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PREDGOVOR

Ova je knjiga nastala iz osobnih senzibiliteta autorica i urednica prema pouca-
vanju i ucenju u Skoli i Skolskom Zivotu te njihovih refleksija na procese uprav-
ljanja i vodenja odgojno-obrazovne djelatnosti u naizgled strogo strukturi-
ranoj i organiziranoj instituciji tradicionalnih obiljezja. Knjiga je kao rezultat
projektne suradnje prerasla u udzbenik koji narav problematike, kultura Sko-
le, ne ¢ini usustavljenim znanjem koje e prakticar pretvoriti u odgojno-obra-
zovni recept djelovanja, nego poticajem za osmisljavanje izlaska iz tradicio-
nalnih okvira Skole i rastuc¢ih promjena u hrvatskome drustvu.

Rezultat je projektne suradnje i kompozicija udzbenika. Tematika s naslovom
kulture Skole izaziva, vjerujemo, Sirok spektar ocekivanja Citatelja. Autorice
su razmatranju kulture Skole prisle s gledista odgojno-obrazovne prakse u hr-
vatskim Skolama, ostavljajudi Citatelju preispitivanje i razradu svih sadrzaja
izgradnjom vlastite kulture Skole.

Udzbenik je namijenjen svim ravnateljimat $kola: onima koji su na pocetku
svoje profesionalne ravnateljske karijere radi pripreme za poslove vodenja
Skole i razumijevanja vaznosti kulture Skole; ravnateljima s iskustvom radi
preispitivanja vlastite prakse i postupaka te usavrSavanja kompetencije pro-
sudivanja odnosa u Skoli i izvan nje. Kultura Skole odgovarajudi je sadrzaj za
ucitelje i nastavnike pripravnike koji su povjereni ravnatelju u dijelu pripre-
me za strucni ispit (stjecanju prve licence). Namijenjen je uciteljima, nastav-
nicima i stru¢nim suradnicima kojima su proturje¢nosti odgojno-obrazovne
prakse prepreka ucinkovitosti i uspjehu u odgojno-obrazovnom, nastavnom
i Skolskom radu.

Profesionalnost se stjece teorijskim znanjima. IstraZivanja potkrjepljuju
teoriju i djelotvoran su smjerokaz za praksu. Praksa je ona koja daje dobar

1 Imenice i druge sklonjive rijeci koje se u udzbeniku koriste u muskomu rodu kao $to su: rav-

natelj, uCitelj, nastavnik, u¢enik i druge, spolno su neutralne te se odnose na muske i Zenske
osobe i nemaju diskriminirajuce znacenje.

Kultura skole u boji.indd 7 19/10/16 09:49



UPRAVLJANJE ODGOJNO-OBRAZOVNOM USTANOVOM | KULTURA SKOLE

osjecaj provjerom teorije; praksa potvrduje znanja, umijeca i sposobnosti od-
gojno-obrazovnih djelatnika. Autorice su nastojale izi¢i iz okvira teorije, izmje-
stiti kulturu Skole iz okvira rutine i propisa te je prikazati kroz sve kurikulumske
sastavnice: od vrijednosnih teznji, izvanskolskih i unutarskolskih ¢imbenika,
nastavnoga procesa, vrjednovanja ucinkovitosti Skole i odgojno-obrazovnih ci-
ljeva povezujudi ih s praksom u hrvatskim skolama, njihovim posebnostima i
razlicitostima. Kultura se Skole prepoznaje u pozitivnom ozracju, zadovoljstvu,
poticaju, inicijativnosti, stalnom angaziranju svih sudionika. Kultura se Skole
prepoznaje i u suprotnostima pozitivhoga ozracja, nezainteresiranosti ucitelja i
ucenika, neispunjenim ocekivanjima i odgojno-obrazovnim ciljevima.

Sadrzajna je struktura knjige napisana kroz objasnjenje sastavnica radnoga
procesa i elemenata koji se odnose na sve Skole. Interpretacija sadrzaja, me-
dutim, usmjerena je na deskriptivno nijansiranje razlika i njihovo objasnjenje
u istinskom Zivotu nasih Skola. Pristup objasnjenjima je empirijski i induktivan,
jer se kulturi Skole prilazi kao slozenom konstruktu koji kroz opise stvarnosti u
nasim Skolama zrcali opéa pojmovna odredenja i gledista kulture Skole.

Stvaranje je kulture Skole u ravnateljevim rukama. Kratak historiografski prikaz
upravljanja skolom podloga je za situiranje ravnatelja kao profesije u Skolu kao
odgojno-obrazovnu ustanovu: koji ¢e se moci nositi s intenzivnim promjena-
ma u drustvu i gospodarstvu te brzinom promjena; koji ¢e biti kotaci promjena
kulture Skole; koji ¢e zamijeniti kulturu sagorijevanja na poslu, zilavoga otpora
promjenama, iScekivanja naputaka od visih autoriteta i kulturu nekriticnosti u
kulturu ,ravne hijerarhije“ u kolektivu, aktivnoga sudionistva, timskoga rada i
kulturu autoriteta sa znacenjem najviSega medusobnog postovanja.

Zahvalnost za suradnju na projektu izrazavamo svim ravnateljicama i ravna-
teljima osnovnih i srednjih Skola koji su s nama podijelili vjeru u profesionali-
zaciju ravnateljske funkcije.

Andelka Peko, Rahaela Varga i Dijana Vican
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UVODNO O KULTURI SKOLE

Skola je institucija koja je po svojoj misiji usmjerena razvoju u¢enika kako bi
oni postali uspjesni graditelji kulturnih, drustvenih i drugih vrijednosti. Skole
su oblikovane kulturnim kontekstom drustva, odnosno vrijednostima, nor-
mama, uvjerenjima i obic¢ajima koji se u njoj reflektiraju. U Skoli se provodi
sustavno obrazovanje i odgoj ucenika s ciljem usvajanja drustveno pozeljnih
vrijednostiiindividualnoga razvoja kompetencija. Kako bi se to ostvarilo, Sko-
la je organizirana tako da postoje jasna ocekivanja i partnerski odnosi svih
sudionika odgoja i obrazovanja u Skoli. Nuznost profesionalnoga, stru¢noga
i odgovornoga vodenja Skole nikada nije bila izrazenija. Danas nam se na-
mece pitanje o adekvatnoj pripremljenosti obrazovanih mladih u Republici
Hrvatskoj za svijet rada i gradanske aktivnosti u drustvenoj zajednici. Prema
podatcima Europske komisije za 2015. godinu?, 15,4% mladih (20-29 godina
starosti) dugotrajno je nezaposleno.

- Navedeno zahtijeva promjene u svim segmentima drustvenih zbivanja, a napo-
se u polju obrazovanja. Promjene su obrazovanja u RH od 1991. s ciliem tran-
- sformacije $kole usmjerene postizanju adekvatne razine kvalitete obrazovanja
- postale stalne. Mijenja se usmjerenost ciljeva, sadrZaja i putova skolskog obra-
zovanja i odgoja. Poticu se i razvijaju znanja vazna za gospodarsku i drustvenu
- dobrobit na regionalnoj, nacionalnoj, ali i globalnoj razini. :

(Munjizaisur., 2016)

2 http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTableAction.do
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UPRAVLJANJE ODGOJNO-OBRAZOVNOM USTANOVOM | KULTURA SKOLE

Za ucenike danas viSe nisu dostatne
osnovne vjestine pa svi ukljuceni u njiho-
vo obrazovanje moraju modificirati svoja * vrijednosti
ocekivanja. Novi drustveni zahtjevi utjeéu

© Kulturu 3kole ¢ine:

. S . * norme

ina funkcioniranje Skole na svakodnevnoj

razini. Razumijevanje i mijenjanje kulture | * uvjerenja

kole vazan je segment uspje$noga vode- © , rituali i tradicije.

nja te institucije. Kultura odgojno-obra-
zovne ustanove povijesno je uvjetovana
i predstavlja dio opée kulture i vrijednosnoga sustava odredenoga drustva.
Ona prenosi postojece vrijednosti, ali ujedno i doprinosi stvaranju novih vri-
jednosti u drustvu. Nije stati¢na cjelina, vec se stalno gradi i oblikuje kroz in-
terakcije sdrugima i kroz razmisljanja o zivotu i svijetu u cjelini (Finnan, 2000).
Prihvacanje navedenih segmenata kulture Skole zahtjeva ucenicko ucenje.
Veoma je tesko odrediti koje su to spoznaje, sposobnosti i umijeéa koja ée na
odgovarajuci nacin razviti ucenicke kompetencije.

Tijekom prve dvije trecine dvadesetoga stoljeca drustva su uglavhom
- uspjela ukljucivati mladez koja je raspolagala osnovnim potrebnim zna-
. njima i sposobnostima te koja je bila sposobna obavljati rutinske poslove.
U trazenim se poslovima zahtijevala to¢nost i poslusnost. Ta je paradigma
. mozda bila primjerena za 1965., ali ne i za 1995., navode Stoll i Fink (2000). :
. Navedena je paradigma potpuno neprihvatljiva za 2016. Zivimo u vremenu
- ekspanzije znanja koje je pretpostavka ne samo gospodarskoga veé i kul-
. turnoga razvitka zajednice. Danas je nuzno ostvariti $kolovanje uskladeno
: s promijenjenom prirodom gospodarstva i drustvenih struktura. '

Vazna su pitanja kakvu kulturu Skole oblikujemo danas te koje bi promjene
bile nuzne za unaprjedivanje postojece kulture Skole. Razlog tomu jest taj Sto
se kultura Skole ne odnosi samo na stvorene obrasce djelovanja u kontekstu
Skole, vec i na naucene obrasce misljenja koji su u podlozi dogadanja u Skoli.
Obrazovanje je slozen proces pokusaja uklapanja kulture u potrebe njezinih
pripadnika i njihovih nacina ucenja, u potrebe njihove kulture (Bruner, 2000).
Kultura Skole je sloZzena pojava u kojoj su posebno naglaseni obrasci pona-
Sanja i zajednicCke vrijednosti te pravila kojima se odreduju odnosi pojedinih

10
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UVODNO O KULTURI SKOLE

sudionika razlicitih procesa. Dakle, kulturu Skole Cini skup vrijednosti s kojima
ucenici i zaposlenici dolaze u $kolu, ali im kultura Skole i nalaze koje bi vrijed-
nosti trebali imati jer su pozZeljne u Skoli.

Posebnu odgovornost za stanje Sko-
le kao institucije i oblikovanja nje-
ne kulture snosi sustav upravljanja
i rukovodenja. Nositelj je funkcija
upravljanja i rukovodenja ravnatelj
Skole te je posebno vazna njegova
kompetentnost. Kompetentnost je
vise od posjedovanja znanja jer uk-
ljuCuje i vjestine te stav o ne¢emu.
Drugim rijecima, nije dovoljno imati znanje o neCemu vec je potrebno moci
to znanje i primijeniti. Osim toga, znacajno je primjenu tog znanja smatrati
potrebnom i vrijednom te Zeljeti primjenjivati steCena znanja i vjestine. Sta-
vovi o tome kakvi bi odgoj i obrazovanje trebali biti sastavni su dio pedagoske
kompetencije. U njima se zrcale osobne vrijednosti pojedinca. Siroki raspon
vrijednosti svakoga ravnatelja Cini jedinstvenim.

. Funkcija je upravljanja poveza-
na s organima prosvjetnih vlasti
- itijelima koja ovlasti delegiraju. :
. Pod rukovodenjem se misli na
. ostvarivanje postavljenih ciljeva
uskladivanjem svih potencijala
. odredene institucije. '

Kompetencije ravnatelja uvjetno mozemo klasificirati kao:

* osobne kompetencije (ponasanje i reagiranje)

e socijalne kompetencije (meduljudski odnosi)

* stru¢ne kompetencije (pedagogija + ekonomija)

* razvojne kompetencije (usmjerenost na buducnost).

Uloga ravnatelja kao rukovoditelja Skole ukljucuje: odredivanje ciljeva, poti-
canje kreativnoga rada, uskladivanje zajednickih napora, stvaranje klime su-
radnje, podrzavanje humaniziraju¢e komunikacije, kreiranje vizije. Kvalitetu
Ce ostvarenja uloge ravnatelja odrediti njegov kompetencijski profil koji ¢e se
reflektirati i u samoj kulturi Skole. Propitivati kulturu Skole i uvidjeti njezina
obiljezja te nadasve osvijestiti okvir njezinoga razvoja, danas je posebno vaz-
no. Stoga je namjera ovoga priru¢nika pokusati odgovoriti na pitanja:

* Kako ustrojstvo Skole utjece na samu kulturu skole?
* Kakva je danasnja kultura hrvatske skole?
* Kakvu je kulturu Skole poZeljno razvijati?

11
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UPRAVLJANJE ODGOJNO-OBRAZOVNOM USTANOVOM | KULTURA SKOLE

Posebno je bitno osvijetliti ulogu ravnatelja u pojedinim segmentima kulture
Skole. Ravnatelj je djelatnik Skole koji ima uvid u cjelokupno funkcioniranje
Skole, stoga i najvece mogucnosti oblikovanja kulture pojedine Skole, narav-
no u suradnji s ostalim dionicima odgoja i obrazovanja.

12
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I. UPRAVLJANJE SKOLOM I/ILI VODENJE SKOLE

Dijana Vican

* razumjeti mjesto ravnatelja kao dijela hijerahijski strukturiranoga
upravljackog tima Skole

* modi analizirati propise koji reguliraju funkciju i ulogu ravnatelja
odgojno-obrazovnih ustanova

* razlikovati vodenje Skole od upravljanja Skolom i razumjeti ih u
njihovoj povezanosti.

Reforme sustava odgoja i obrazovanja oznacavaju vece ili dublje promjene su-
stava. Inicijator reformi najcesce je obrazovna politika koja primjerava ciljeve
odgoja i obrazovanja drustvenim, kulturnim, gospodarskim, politickim i dru-
gim promjenama. Reforme se mogu dogadati i s razine neposrednih nositelja’
odgojno-obrazovne djelatnosti - ucitelja, nastavnika i strucnih suradnika. Dok
su neposredni nositelji odgojno-obrazovne djelatnosti poticatelji promjena
na organizacijskoj, metodickoj i sadrzajnoj razini odgojno-obrazovnoga rada
ustanove, obrazovna se politika bavi ustavnim, strukturnim, kurikulumskim
promjenama i vanjskim vrjednovanjem, ¢ime utjece na kulturu Skole kao odgoj-
no-obrazovne ustanove.

3 Imenice i druge sklonjive rijeci koje se u udzbeniku koriste u mugkomu rodu kao $to su: uci-

telj, nastavnik, ravnatelj, stru¢ni suradnik, u¢enik i druge, spolno su neutralne i odnose se
na muske i zenske osobe te nemaju diskriminirajuée znacenje.

13
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UPRAVLJANJE ODGOJNO-OBRAZOVNOM USTANOVOM | KULTURA SKOLE

Jedan segment u djelovanju odgojno-obrazovnih ustanova, medutim, ostaje na
razini znanstvenih deskripcija, idejnih promisljanja, ali u svojoj biti ne doZivlja-
va promjenu. To je segment upravljanja odgojno-obrazovnom ustanovom koji
svi prepoznaju u jednoj osobi. To je ravnatel|. Percepcija se ravnatelja $kole u
drustvu ne mijenja bitno. Ravnatelj je upravitelj $kole, pedagoski voditelj, kor-
milar na brodu, voda odgojno-obrazovnoga procesa u skoli, pedagoski voditelj,
nadzornik skole, disciplinski starjesina.

Upravljanje skolom jest stalna djelatnost odgojno-obrazovnoga sustava koja
nije povjerena samo ravnatelju. Ravnatelj je dio hijerarhijski strukturiranoga
upravljackog tima. Kakva je uloga ravnatelja bila prije demokratskih procesa,
u drugoj polovici 20. stoljeca? Koliko se njegova uloga promijenila? Historio-
grafska retrospektiva uloge ravnatelja kroz analizu zakonskih propisa tijekom
zadnjih pola stoljeca daje nam dio odgovora na ta pitanja.

1.1. Historiografski prikaz funkcije ravnatelja
Sadrzajnom analizom sluzbenih propisa (zakona) od pedesetih godina pros-
loga stoljeca do danas nalazimo odredbe kojima se regulira funkcija ravna-

teljainjegova uloga u odnosu na upravljacku strukturu Skole, a prikazujemo
ih u tablici 1.

14

Kultura skole u boji.indd 14 19/10/16 09:49



1. UPRAVLJANJE SKOLOM I/ILI VODENJE SKOLE

Tablica 1. Rezultati sadrzajne analize propisa koji reguliraju funkciju i ulogu ravna-

telja odgojno-obrazovnih ustanova

Izvor sadrzajne analize:
zakoni kojima se regulira funkcija
ravnatelja

Odredba kojom se regulira funkcija

ravnatelja i upravljackoga tijela odgojno-

obrazovne ustanove

- NARODNE NOVINE, sluzbeni list

: Narodne Republike Hrvatske, 13.
 prosinca 1951.

: Zakon o narodnim $kolama

Clan 61.

: Narodnom Skolom upravlja nastavnicki
- zbor, odnosno upravitelj $kole.

¢ Nastavnicki zbor sacinjavaju upravitelj
 $kole i svi stalni nastavnici obaveznih

. predmeta.

NARODNE NOVINE, br. 24., 11. V.
- 1956. UKAZ o proglasenju Zakona o
- djecjim vrti¢ima

Organi upravljanja vrticem su: odbor vrtica,
- odgojiteljsko vijece i upravitel;. :

Clan 19.

Odluke odbora su obavezne za odgojiteljsko
: vijece i upravitelja vrtica. 5

Clan 20.

Odgojiteljsko vijeée vrtic¢a sacinjava odgojno
- i zdravstveno osoblje vrti¢a i upravitelj. '

: NARODNE NOVINE, br. 32., petak, 14. :
- kolovoza 1959. :
: UKAZ o proglasenju Zakona o osnov- :
: noj $koli '

Clan 105.

- Skolom neposredno upravljaju kao drus-

tveni organi: Skolski odbor, nastavnicko

i vijeCe i upravitelj Skole.

Clan 113.

Upravitelj Skole je po svom polozaju ¢lan
i Skolskog odbora.
Skolski odbor moze imati 7 do 21 ¢lana.

- NARODNE NOVINE, sluzbeni list :
. Socijalisti¢ke Republike Hrvatske, Br. :
:43., Zagreb, cetvrtak 29. listopada :
: 1964., Cijena ovom broju 100 dinara. :
- Zakon o0 osnovnoj $koli 5

Clan 116. :
Osnovnom $kolom upravljaju radni ljudi ne- :
posredno i preko organa upravljanja: uprav- :
nog odbora, direktora i savjeta Skole. :
Clan 120.

Upravni odbor odlucuje o poslovanju Skole,

. priprema prijedloge opcih akata i planove :
- rada $kole, brine se o izvrSavanju akata i
: zakljucaka radne zajednice i savjeta Skole te :
- obavlja i druge poslove koji su mu stavljeni :
. udjelokrug zakonom ili statutom skole. :

Kultura skole u boji.indd 15
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- NARODNE NOVINE, sluzbeni list Soci- :
- jalisti¢ke Republike Hrvatske, Br. 54.,
: petak, 24. prosinca 1965. :
- Zakon o dje¢jim vrti¢cima

- Upravni odbor odlucuje o poslovanju dje¢- :
 jeg vrtica, utvrduje prijedloge op¢ih akata i :
i planova i programa rada vrti¢a, brine se o :
i izvravanju akata i zaklju¢aka radne zajed- :
 nice i savjeta te obavlja i druge poslove koji :
¢ su mu stavljeni u djelokrug zakonom ili sta- :

Clan 19.

Dje¢jim vrticem upravljaju radni ljudi nepo-
- sredno i preko organa upravljanja: upravnog
- odbora, direktora i savjeta dje¢jeg vrtica.

Clan 23.

 tutom dje¢jeg vrtica.

- NARODNE NOVINE, Broj 28., éetvrtak, -
i 8. srpnja 1965.
: Zakon o gimnazijama

Direktor gimnazije je pedagosko-instruktivni
 rukovodilac $kole i brine se za pravilno izvo-
: denje i unapredivanje odgojno-obrazovnog :
 rada u $koli, organizira taj rad i odgovoran je :
: zajedno s drugim organima skole za izvrSenje :

Clan 89.

i Gimnazijom upravljaju radni ljudi neposred-
- no i preko organa upravljanja: upravnog od-
i bora, direktora i savjeta gimnazije. '

Clan 94.

godisnjeg plana rada gimnazije.

- NARODNE NOVINE, Sluzbeni list So- :
. cijalisticke Republike Hrvatske, Broj :
- 30., Zagreb, ponedjeljak, 26. srpnja :
11971, ‘
- Zakon o srednjem obrazovanju

: Direktor rukovodi poslovanjem odgojno- :
- obrazovne organizacije, izvrSava odluke :
‘organa upravljanja, zastupa organizaci- :
:ju, obavlja pedago$ko-instruktivni nadzor,
“brine se o izvodenju odgojno-obrazovnog :
i rada i obavlja i druge poslove predvidene :
- zakonom, statutom i drugim opéim aktima
: odgojno-obrazovne organizacije.Za svoj rad :

Clan 71.

Odgojno-obrazovnom organizacijom upra- :
vljaju radni ljudi, ucenici, predstavnici
i drustvene zajednice, predstavnici radnih :
 organizacija, roditelji i gradani. :

Clan 75.

 direktor odgovara radnoj zajednici.
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- NARODNE NOVINE, Sluzbeni list So- : :
- U osnovnoj i drugim organizacijama udru-
Zenog rada odgoja i osnovnog obrazovanja :
: osniva se savjet kao organ upravljanja ra-

: cijalisticke Republike Hrvatske, Broj

' 4., Zagreb, Cetvrtak, 31. sije¢nja 1980.

- Zakon o odgoju i osnovnom obrazo-

1. UPRAVLJANJE SKOLOM I/ILI VODENJE SKOLE

Clan 215.

“vanju i dom i poslovanjem organizacije udruzenog :

rada odgoja i osnovnog obrazovanja.

Clan 219. 5

: U organizacijama udruZenog rada odgoja i :

- osnovnog obrazovanja postoji kolegijalni po- :

- slovodni organ ili inokosni poslovodni organ :
‘ Clanak 118. 5
- Skolom upravlja Skolski odbor, a uceni¢-
: kim domom domski odbor. :
: Clanak 125. :
- Ravnatelj je poslovodni i strucni voditelj :
: Skolske ustanove ’

- Zakon o odgoju i obrazovanju u

- osnovnoj i srednjoj Skoli, prociséeni
: tekst zakona, NN 87/08, 86/09,
92/10,105/10,90/11,5/12,16/12,
:86/12,126/12,94/13,152/14,na

- snazi od 30.12.2014. http://www.

: zakon.hr/z/317/Zakon-o0-odgoju-i-

- obrazovanju-u-osnovnoj-i-srednjoj-
. %C5%A1lkoli

Sadrzajna analiza pokazuje da je ravnatelj Skole od pedesetih godina do Sez-
desetih godina prosloga stolje¢a u narodnim skolama nosio naziv upravitelj
Skole, od Sezdesetih do osamdesetih direktor Skole, a od konca osamdesetih
nosi naziv ravnatelj Skole.

Iz rezultata je analize razvidno da je ravnatelj Skole po svojoj funkciji podre-
den tijelu upravljanja: nastavni¢kom zboru, Skolskom odboru, upravnom od-
boru, savjetu, Skolskom odboru. Od sedamdesetih do osamdesetih godina
tijelo upravljanja skolom postaju radni ljudi, ucenici, predstavnici drustvene
zajednice, predstavnici radnih organizacija, roditelji i gradani. Ravnatelj je re-
dovito ¢lan tijela upravljanja s jasno odredenim poslovima koje je zakonom
ovlasten obavljati. Njegova funkcija se ne mijenja, ali se mijenjaju poslovi koje
obavlja. Funkcija podrazumijeva poloZaj u upravljackoj strukturi Skole pa se
razina ovlastenja i odgovornosti zadrzava, a poslovi i aktivnosti se mijenjaju,
stoga ravnatelj dobiva razlicita obiljezja.

17
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Koji su se poslovi odnosili na upraviteljsku i direktorsku funkciju? Sadrzajnom
analizom propisa nalazimo sljedeée poslove za koje su upravitelji, odnosno
direktori bili zaduzeni:

* nadzorrada svih ucitelja i predmetnih nastavnika u osnovnoj i srednjoj
Skoli

* pedagosko vodenje ucitelja i nastavnika u nastavnom i Skolskom radu

* pedagosko-instruktivno rukovodenje: brine se za pravilno izvodenje i
unaprjedivanje odgojno-obrazovnoga rada u Skoli, organizira taj rad i
odgovoran je zajedno s drugim organima Skole za izvrSenje godiSnjega
plana rada skole

* rukovodenje poslovanjem odgojno-obrazovne organizacije

* nadzor realizacije nastavnoga plana i programa

* provodenje odluka nadredenoga tijela upravljanja: izvrsavanje odluka
organa upravljanja, izvrSava odluke radne zajednice, upravnog odbo-
ra, savjeta skole i nastavnickoga vijeca

e staranje o Cuvanju imovine

* provodidisciplinu

* brine o zakonitosti rada odgojno-obrazovne organizacije

* podnosiizvjeséa o radu nadredenome upravljackom tijelu.

Izmedu Sezdesetih i sedamdesetih godina direktor je Skole bio ukljucen u na-
stavni proces odredenom satnicom.

Direktor ili upravitelj Skole osoba je koja poznaje sve nastavne predmete i
ima veée pedagoske kompetencije od ucitelja i nastavnika, pa mu je povjeren
pedagoski nadzor. On je osoba koja odrzava disciplinu, brine o uéenicima i
kolektivu. On je stru¢njak koji ureduje meduljudske odnose: ¢elnik je ustano-
ve i glavna osoba, nadreden je svim djelatnicima ustanove, rukovodi, vodi,
upravlja i zapovijeda. Direktor ili upravitelj Skole osoba je koja je postavsi di-
rektorom ili upraviteljem dosegnula prestiZznu poziciju u Skoli, sustavu odgoja
i obrazovanja i drustvenoj zajednici. Pozicija mu je donosila viSu pladu i visi
ugled u Skoli i drustvenoj zajednici. Upravitelja i direktora Skole percipiralo se
kao funkcionera iza kojega je stajala visa instanca izvan Skole. On je bio upra-
vitelj Skole po svojoj funkciji. Ravnatelja se percipiralo kao osobu od utjecaja,
onoga koji ima mo¢.

18
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I. UPRAVLJANJE SKOLOM I/ILI VODENJE SKOLE
 ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
| Analizirajte tablicu 1. i utvrdite kojim je propisom ravnateljava mo¢ po- :
- stala dijeljena. Zasto? ‘

Kako se percipira utjecaj ravnatelja i njegova pozicija u Vasoj Skoli?

1.2. Ravnatelj Skole danas

Ravnatelju je danas povjereno organiziranje i vodenje rada Skole, poslovanje
Skole, predstavljanje i zastupanje ustanove pred drugim ustanovama i tijeli-
ma. Ovlastenja ravnatelja ograni¢ena su viSim upravljac¢kim tijelom, jer bez
ovlasti upravljackoga tijela (Skolskoga odbora) ravnatelj Skole moze djelo-
vati iskljucivo u granicama svojih ovlasti koje su propisane zakonom. Prema
Zakonu o ustanovama ,ravnatelj vodi strucni rad ustanove i odgovoran je za
strucni rad ustanove, ako s obzirom na djelatnost i opseg rada nije odredeno
zakonom ili aktom o osnivanju da su poslovodna funkcija i funkcija vodenja
stru¢nog rada ustanove razdvojeni.“ (¢l. 37. Zakona o ustanovama)

Ravnatelju kao Celniku ustanove pripisuje se strucni rad i odgovornost za
strucni rad ustanove. Strucni se rad temelji na kvalifikaciji mati¢ne struke,
ste¢enim pedagoskim kompetencijama i iskustvu u radu u odgojno-obrazov-
noj ustanovi. Povijesno gledano, izbor ravnatelja nije bitno izmijenjen, kao
ni njegova pozicija u upravljackoj strukturi. Skolski odbor ima veéa zakonska
ovlastenja od ravnatelja.

Usporedimo li stru¢ne kvalifikacije ravnatelja s pripadaju¢om odgovornos-
¢u i samostalnoséu rada prema Zakonu o hrvatskom kvalifikacijskom okviru
(HKO), nalazimo nesrazmjer ovlastenja i odgovornosti u odnosu na samo-
stalnost ravnatelja. Naime, od ravnatelja se zahtijeva zavrsetak VII. stupnja
obrazovanja i tom stupnju pripadaju¢a odgovornost i samostalnost. S obzi-
rom na centralizirani sustav odgoja i obrazovanja, samostalnost ravnatelja je
u upravljackoj strukturi umanjena. Zadrzan je nacin izbora ravnatelja, zbog
Cega se ravnatelja Skole i dalje percipira kao funkciju u sluzbi osnivaca i drza-
ve koja financira djelatnike u sustavu odgoja i obrazovanja. Sadrzajni odmak
vidljiv je u zakonskom terminu ,strucni rad®, iako djelatnost ravnatelja nije
potanko definirana.
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Znanstvenom analizom popisa svih stvarnih poslova koji se izvrSavaju u Sko-
li te primjenom metode klasifikacije poslova prema zaposlenicima, Stanici¢
(1991) diferencira poslove ravnatelja i konstatira sljedece: ,,Ravnatelj se moze
smatrati pedagoskim rukovoditeljem Skole ako svojim ponasanjem i svojim
radom potice, usmjerava razvoj i unaprjeduje odgojno-obrazovnu djelatnost
Skole.“ (Stanici¢, 1991: 450) Poticanje, usmjeravanje i unaprjedivanje odgoj-
no-obrazovne djelatnosti ukazuje na profesionalnu kvalifikaciju ve¢ega opse-
ga i drugacijih znanja, umijeéa i sposobnosti od onih koje je ravnatelj stekao i
razvio tijekom studija maticne struke.

Sustavan opis podrucja djelatnosti ravnatelja hrvatskih Skola nalazimo u
zborniku radova Ravnatelj skole - upravljanje - vodenje (2009) u kojemu sku-
pina autora diferencira sljedece poslove ravnatelja:

* strateSko upravljanje Skolom

* rukovodenje Skolom

* organizacija Skole

e kultura Skole

e financijsko upravljanje

e upravljanje ljudskim potencijalima
e upravljanje promjenama

* poboljSanje kvalitete

* tehnike komunikacije.

Navedeni je skup poslova jasno nastojanje za profesionalizacijom ravnatelj-
ske funkcije. Profesionalizacija se smjeSta u sustav stru¢noga usavrSavanja
ravnatelja, Sto pretpostavlja nenapustanje funkcije i profesionalizaciju para-
lelno s obnasanjem funkcije. Djelatnost ravnatelja ostaje nepromijenjena u
odnosu na Skolski odbor, osnivaca skole, nadleznu agenciju, inspekciju, nad-
leZno ministarstvo i druge ¢Cimbenike. On desetlje¢ima zadrZzava svoj status,
polozaj i upravljacku funkciju kao dio upravljacke strukture bez pripadajuce-
ga stupnja samostalnosti i odgovornosti.

Medutim, suvremeni zahtjevi ravnateljske djelatnosti su daleko sloZeniji.
Upravljacka funkcija ravnatelja koja je dominirala do 2000. godine kod nasiu
svim razvijenim zemljama promijenila je funkciju i polozaj ravnatelja Skola u
vodenije Skole. Stavljeni su novi zahtjevi pred ravnatelje, a to su profesional-
no stjecanje kompetencija kroz formalno zavrSavanje kvalifikacije. Zahtjevi za
profesionalizacijom ravnateljske funkcije proizisli su zbog: rastucih promjena
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i njihova intenziteta u podrucju drustveno-kulturnih vrijednosti, gospodar-
skih odnosa, zahtjeva trzista rada, utjecaja informacijsko-komunikacijskih
tehnologija, europskoga konteksta, novih znanstvenih saznanja, pedagosko-
ga pluralizma, inkluzivnoga obrazovanja, migracija, razvoja privatnoga sek-
tora te niza drugih promijenjenih okolnosti. Od ravnatelja Skole zahtijevaju
se nova znanja, umijeca i sposobnosti, profesionalizam s visokim stupnjem
samostalnosti i odgovornosti s najvisSim stupnjem profesionalne etike.

Upravljanje (menadzment) Skolom dobiva drugu stranu medalje, a to je vode-
nje Skole. Okosnica vodenja Skole jest stvaranje kulture Skole. Vodenje Skole
temelji se na stalnom pracenju svih elemenata odgojno-obrazovnoga djelo-
vanja, unutar Skole i izvan Skole. Vodenje je svakodnevno pracenje svih ele-
menata odgojno-obrazovnoga procesa, komuniciranje s uciteljima i nastavni-
cima i svi drugi poslovi koji se ne mjere ekonomskim bilancama.

 ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
Kako se uloga ravnatelja percipira u Vasoj skoli, kao upravitelja ili kao :
- voditelja skole? 1

Po ¢emu je to vidljivo?
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Il. USTROJSTVO SKOLE

Andelka Peko i Rahaela Varga

~ UOVOM CE POGLAVLJU CITATELJ MOCI:
* razumijeti i modi analizirati ciljeve obrazovnih politika 2002.- 2016.
godine

* osvijestiti zahtjevane promjene uloge ravnatelja u pedagoskom
vodenju Skole 2002. - 2016. godine

* uociti vaznost odgojno-obrazovnih vrijednosti i moci suradnicki
oblikovati Skolske norme

* oblikovati kvalitetnu organizacijsku strukturu skole
* razumjeti odnos ravnatelja s ostalim zaposlenicima Skole

* osvijestiti i analizirati meduljudske odnose u Skoli u koje je ravnatelj
neizravno ukljucen

* analizirati, pratiti i unaprjedivati kvalitetu meduljudskih odnosa u
odgojno- obrazovnoj ustanovi.

Na to kako ce izgledati svakodnevno iskustvo Skole za njezine ucenike ovisi o
brojnim ¢imbenicima. Oni se mogu podijeliti na ¢imbenike koji utjecu na kul-
turu sSkole djelujuci izvan skole (izvanskolski cimbenici) i na one ¢cimbenike koji
postoje u sklopu pojedine skole i koji doprinose stvaranju jedinstvene kulture
svake pojedine skole (unutarskolski cimbenici). Premda je njihovo djelovanje na
kulture tesko razgraniciti, ovim se poglavljem nastoji prikazati utjecaj obaju vr-
sta ¢imbenika i zahtijevani kompetencijski profil ravnatelja. Navedeni cimbenici
utjecu na to koje su kompetencije ravnatelju potrebne jer se ravnatelj zapravo
nalazi pred zadacom uravnoteZivanja zahtjeva kojima je Skola izloZena izvana i
onima koji dolaze iznutra.
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1. 1ZVANSKOLSKI CIMBENICI

Izvanskolski utjecaji na kulturu Skole i kompetencijski profil ravnatelja obu-
hvacaju sve drustvene utjecaje kojima je Skola izloZzena - povijesne, kulturo-
loske, gospodarske, politicke itd. NajSire shvaéeno, oni predstavljaju kontekst
u koji je pojedina Skola smjeStena, a mogu djelovati na nacionalnoj ili pak
lokalnoj razini pa ¢e kultura Skole u Hrvatskoj imati drugacije znacajke od one
u, primjerice Japanu, Cileu ili Srednjoafri¢koj Republici. Osim toga, razlikovati
je moguce i kulturu Skole u centru metropole navedenih drzava i kulturu se-
oske otocke Skole. Uz to, sve ¢eSce smo svjedoci nadnacionalnih - globalnih
tijekova koji djeluju na obrazovanje u cjelini (Soljan, 2007).

Na nacionalnoj razini Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta Republike
Hrvatske ima temeljnu ulogu u oblikovanju Skolske politike. Ono prati poka-
zatelje kvalitete sustava, projektira promjene i usmjerava njihovo provodenje
uz podrsku Skolskih ravnatelja. Zbog toga se moze tvrditi kako je upravljanje
Skolom povezano s vanjskim ¢imbenicima koji se odnose na Skolske politike,
organe prosvjetnih vlasti i tijela kojima se delegiraju ovlasti.

Na razini pojedine Skole ravnatelji su stru¢njaci kojima je povjerena provedba
prosvjetne politike. Osim Sto je rukovodenje izvrSna funkcija upravljanja, nje-
gova je temeljna svrha da racionalno iskoristi odgovarajuce potencijale (ma-
terijalne, ljudske i dr.) kako bi se ostvarili ciljevi i zadaée pojedine Skole. Ti su
ciljevi odredeni kroz postojece obrazovne politike (kako one transparentne
tako i one skrivene), a reflektiraju se u kulturi Skole.

1.1. Strateski dokumenti obrazovne politike u Republici Hrvatskoj

Za Skolu u Hrvatskoj karakteristicno je kontinuirano trazenje poboljSanja
postojeéega sustava odgoja i obrazovanja kako bi se oblikovala suvremenija
Skola. Razlicita politicka stremljenja u Hrvatskoj reflektirala su se u razli¢itim
promjenama (reformama) odgojno-obrazovnoga sustava. Traze se promjene
ciljeva odgoja i obrazovanja, pojedinih elemenata strukture sustava te pro-
mjene polozaja dionika odgoja i obrazovanja u cjelokupnom sustavu. Temelj-
ni strateski dokumenti odreduju put promjena odgojno-obrazovnoga sustava
i time traze oblikovanje odredene kulture Skole. Od osamostaljenja donesene
su razlicite strategije provodenja promjena. Slika 1. prikazuje dokumente koje
je donijelo Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta Republike Hrvatske ti-
jekom proteklih petnaest godina, a kojima se traze promjene kulture Skole.
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2002. 2006. 2011. 2014.
Koncepcija Nastavni plan Nacionalni Strategija
promjena i program okvirni obrazovanja,

odgojno- kurikulum znanosti i
obrazovnoga tehnologije
sustava

Slika 1. Vremenska crta prikazuje donosenje strateskih dokumenata

U nastavku su analizirani nacionalni stratesSki dokumenti kojima su se zahtije-
vale promjene odgojno-obrazovnoga sustava:

* Koncepcija promjena odgojno-obrazovnoga sustava u Republici Hrvat-
skoj (2002)

* Nastavni plan i program za osnovnu $kolu (2006)

* Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te
opce obvezno i srednjoskolsko obrazovanje (2011)

e Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije (2014).

Pritom se pozornost usmjerava proklamiranim obrazovnim ciljevima (a) i ulozi
ravnatelja (b) kojemu se delegiraju ovlasti na razini jedne ustanove.

25

Kultura skole u boji.indd 25 19/10/16 09:49
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1.1.1. Koncepcija promjena odgojno-obrazovnoga sustava u Republici
Hrvatskoj (2002)

U sklopu vladina Projekta hrvatskoga od-
gojno-obrazovnog sustava za 21. stoljede,
objavljena je Koncepcija promjena odgoj-
no-obrazovnoga sustava u Republici Hrvat-
skoj (2002). U njoj se naglasava kako sustav
odgoja i obrazovanja pridonosi osobnom ra-
zvoju svakoga pojedinca, osposobljavajuci
ga za kvalitetan Zivot, aktivno i odgovorno
sudjelovanje u zajednic¢kim vrijednostima
ljudskoga zivota i stvaralastva te pridonosi
napretku zemlje u svim podrucjima znan-
stvenoga, drustvenoga, gospodarskoga i kul-
. turnoga djelovanja i stvaranja.

KONCEPCIJA PROMJENA
ODGOJNO-OBRAZOVNOG SlwA

U REPUBLICI HRVATSKOJ

Promjenama sustava odgoja i obrazovanja zeli se:

* omoguciti pristup obrazovanju i stjecanju obrazovanja svakome, neovi-
sno o njegovom porijeklu, spolu, nacionalnosti, socijalnom i gospodar-
skom statusu

* uspostaviti obrazovanje kao prioritet drustva, gospodarstva i pojedin-
ca, a razvoj hrvatskoga drustva temeljiti na znanju

* izgraditi sustav koji svima nudi jednake mogucnosti ukljucivanja u
obrazovanje i stjecanje prvoga jednostavnijeg zanimanja, a posebnim
mjerama (pozitivna diskriminacija) suzbijati marginalizaciju i iskljuci-
vanje pripadnika pojedinih skupina

* osnaziti u mladim narastajima opce ljudske eticke vrijednosti, vrijed-
nosti europske i hrvatske kulture te razvijati svijest o potrebi ocuvanja
prirodne bastine i okolisa

* neprekidno razvijati metode ucenja, motivaciju, sposobnosti za samo-
stalno ucenje te radost za ucenje i djelovanje

* povezati odgojno-obrazovne ustanove s njihovim okruZenjem, osobito s
trzistem
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* razviti i primjenjivati metode djelotvornoga poucavanja i ucenja te
objektivnoga vrjednovanja i javnog priznavanja stecenih znanja i umi-
jeca, odnosno osposobljenosti

e osigurati bolji, primjereniji materijalni i drustveni poloZaj uciteljstva i omo-
guciti uciteljstvu Skolovanje i usavrsavanje do znanstvenih stupnjeva

* ostvariti pedagosko nacelo $kola uspjeha za sve, pri emu se poseb-
no brine o individualizaciji nastave i napredovanju pojedinih skupina
ucenika (daroviti, ucenici s teSkocama u razvoju, ponavljaci, oni koji
odustaju od daljnjega $kolovanja) sve do stjecanja prvog zanimanja

* razvijati $kolski pluralizam radi omogucavanja prava roditeljima na
izbor skolovanja kao jedne od drustvenih sloboda

* roditelje i socijalne partnere ukljuciti u rad skole i u pojedine aktivnosti
radi djelotvorne suradnje, razumijevanja i unapredivanja radnih uvjeta
* izgraditi i ojacati stru¢nu i znanstvenu potporu sustavu odgoja i obrazo-
vanja u cjelini, a posebno uciteljstvo. :
(Koncepcija, 2002: 16-17)

Iz toga slijedi kako je za razvoj ljudskoga kapitala te probitak svake zemlje po-
trebno omoguciti da svako dijete i/ili odrasla osoba uspije na najbolji nacin.

Osim ciljeva koji se postavljaju pred suvremeno obrazovanje, zahtijeva se i
promjena uloge ravnatelja. Naime, u procesu decentralizacije sustava odgo-
ja i obrazovanja razvija se autonomija ustanova, a time i njihovih ravnatelja.
S vedim stupnjem slobode u odlucivanju povecava se i razina odgovornosti
ravnatelja pa se usporedo s decentralizacijom uvodi i vanjsko vrjednovanje
procesa i rezultata obrazovnih ustanova. Uz navedeno, planiralo se izraditi
kriterije izbora ravnatelja. Poseban dio dokumenta posvecen je upravo pro-
mjenama u rukovodenju Skolama.
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UPRAVLJANJE ODGOJNO-OBRAZOVNOM USTANOVOM | KULTURA SKOLE

Rukovodenje

Ocekivan je pomak u tome da se za obnasanje ravnateljske funkcije propisuju
kriteriji kojima bi se trebala osigurati profesionalizacija djelovanja ravnatelja.
Ocekuje se da je potencijalni ravnatelj kompetentan u vodenju, da poznaje

28

Prosvjetni djelatnici, koji su i potencijalni kandidati za rukovodne funk-
cije u obrazovanju, osim znanja iz svoga uzZeg strucnog podrucja trebaju
vec tijekom dodiplomskoga studija stjecati elementarna znanja iz pod-

rucja skolskoga menadZmenta.

Da bi se osigurala jamstva po kojima ¢e buduci ravnatelji biti u stanju
razvojno voditi osoblje i sustavno podizati kvalitetu odgojno-obrazovnih
rezultata svoje ustanove, uvest Ce se dodatni kriterijski indikatori prema

kojima ce se utvrdivati kompetencije potencijalnih ravnatelja.

Organizirat ce se razliciti institucionalni oblici za stjecanje rukovodnih
kompetencija. Jedna od takvih institucija moZe biti ,Skola za ravnatelje“
kao oblik osposobljavanja i strucnog usavrsavanja potencijalnih i posto-

jecih ravnatelja odgojno-obrazovnih ustanova.

Osuvremenit ce se s strucno osposobljavanje u funkciji trajnoga podi-
zanja kompetencijske razine ravnatelja. Svaki ravnatelj imat ce moguc-

nost izbora programa usavrsavanja u skladu sa svojim profesionalnim
potrebama. Takve programe slobodno ¢e nuditi institucije i pojedinci.

Jedan od kljucnih elemenata za izbor ravnatelja moZe biti njegova vizija

unapredivanja obrazovne ustanove u kojoj se kandidira.

Redefinirat ¢e se mandat ravnatelja. Valja zadrzati reizbor na ravnatelj-
sku funkciju kao oblik sustavne provjere kvalitete procesa i rezultata $ko-
le u skladu s programom unapredivanja koji je kandidat za ravnatelja
ponudio prilikom izbora. Kvalitetnim ravnateljima, koji uspijevaju stvori-
ti i odrzati pozitivno radno ozracje i sustavno podizati razinu postignuca

svoje ustanove, ne bi trebalo ogranicavati broj mandata.

Rijesiti treba status ravnatelja koji nisu prosli reizbor. Ravnateljima koji-
ma nije produljen mandat treba omoguciti dostojanstveno odstupanje s

rukovodne funkcije, Sto valja rijesiti pravno, humano i sustavno.

Treba vrjednovati rad ravnatelja uvidom u radni proces i rezultate usta-

nove te uvidom u njegov program i nacin ostvarivanja.

(Koncepcija, 2002: 28-29)
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Skolski menadzment te da ima viziju Skole. Naznake profesionalizacije rada
ravnatelja naziru se i u nastojanju neogranicavanja broja mandata i sustav-
nim vrjednovanjem njegova rada (Varga i sur., 2016). Tim se dokumentom
nastojalo ravnateljski posao s razine funkcije podiéi na visu razinu - razinu
profesije. Ne ¢udi stoga da se povecava i razina ocekivanja koje ravnateljska
uloga ukljucuje.

ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ

Zaokruzite i komentirajte tvrdnje o rukovodenju iz Koncepcije (2002) za
- koje procijenite da su se u meduvremenu ostvarile. :

1.1.2. Nastavni plan i program za osnovnu Skolu (2006)

Kako bi se planirane promjene ugradile u svakodnevno iskustvo Skolovanja,
bilo je nuzno mijenjati postojece nastavne sadrzZaje, $to je vidljivo u Nastav-
nome planu i programu (2006). Koncipiranje
nastavnih planova i programa jest odredivanje
obujma i izbora nastavnih sadrzaja koje uce-
nici trebaju savladati. Nastavni plan i program
za osnovnu skolu donesen 2006. na snazi je i
2016. godine.

U Nastavnom se planu i programu (2006)
istice kako je funkcija i uloga Skole znacaj-
no promijenjena i ne moze se reducirati na

Nastavni drustveno-kulturnu reprodukciju. Drustve-
plan i program no-politicke, gospodarske, radno-tehnologke
Za osnovnu Skolu i informacijske promjene, kao i promjene u

svijetu rada te sve dinamicniji razvoj znanosti,

namecu skoli zahtjev za uspostavljanjem nove
kulture poucavanja i ucenja koja ¢e pridonijeti razvoju aktivnih i odgovornih
pojedinaca, pojedinaca otvorenih za promjene koji su motiviranii osposoblje-
ni za cjelozZivotno ucenje.
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Ciljevi su odgoja i obrazovanja u osnovnoj skoli: :
* osigurati sustavan nacin ucenja o svijetu, prirodi, drustvu, ljudskim do-
stignuc¢ima, o drugima i sebi '

* poticati i kontinuirano unaprjedivati intelektualni, tjelesni, estetski,

drustveni, moralni, duhovni razvoj ucenika, u skladu s njegovim sposob-
nostima i sklonostima :

* stvoriti mogucnosti da svako dijete ucii bude uspjesno
* osposobiti ucenike za ucenje, nauciti ih kako uciti i pomociim u ucenju
* pripremiti ucenike za mogucnosti i iskusenja koja ih cekaju u zZivotu
* pouciti ucenike vrijednostima dostojnih Covjeka.
(Nastavni plan i program za osnovnu Skolu, 2006: 10)

S obzirom na to da je cilj odgoja i obrazovanja u osnovnoj Skoli pouciti uceni-
ke vrijednostima dostojnih covjeka, vrijednostima se posvecéuje posebna po-
zornost. Ostvarivanje navedenih ciljeva ovisi o djelatnicima pojedine Skole,
ponajvise o nositeljima odgojno-obrazovne djelatnosti. Ovaj dokument odre-
duje ulogu Skolskoga ravnatelja u skladu sa Zakon o odgoju i obrazovanju u
osnovnoj i srednjoj Skoli (2008).

. Nositelji odgojno-obrazovne djelatnosti u $koli su: ravnatelj, ucitelji i stru¢-
. ni suradnici. Ravnatelj je ovlastena i odgovorna osoba za funkcioniranje
. cjelokupnoga odgojno-obrazovnog rada u $koli koja po funkciji sudjeluje u
. razvojno-pedagoskoj djelatnosti skole. Odgojno-obrazovna uloga ravna-
. telja je stvaranje ozracdja za promjene, povezivanje s kolektivom, poticanje
. timskoga rada i zajednickoga rjesavanja problema, stvarati suradnicko oz-
. racje, pokazati jasno namjere, ciljeve i zadatke Skole, istaknuti doprinose i
- zasluge clanova kolektiva, ukljuciti lokalnu zajednicu u rad i Zivot skole, ja-
sno iskazivati prioritete skole, suradivatis clanovima kolektiva u planiranju,
. podijeliti zadovoljstvo i zahvalnosti s drugima, nagradivati napore ucitelja
. [ ucenika, nazociti proslavama, provoditi vrjednovanje i samovrjednovanje
rada ravnatelja, te vrjednovanje i samovrjednovanje rada ucitelja. :

(Nastavni plan i program za osnovnu $kolu, 2006: 16)
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Vidljivo je kako je uloga ravnatelja situirana u okviru razvojno-pedagoske
djelatnosti Skole. Ravnatelj primjenjuje interdisciplinarni pristup i timski rad
kako bi zajednickim naporima s ostalim zaposlenicima Skole ostvario ciljeve i
zadatke odgoja, obrazovanja, vodenja i razvojno-pedagoske djelatnosti.

 ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
: U navedenom opisu uloga ravnatelja podvucite sastavnice uloge ravna-
- telja na kojima je potrebno raditi svakodnevno.

Na kojim je sastavnicama uloge potrebno dodatno raditi u Vasoj Skoli?

1.1.3. Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te
opce obvezno i srednjoskolsko obrazovanje (NOK, 2011)

NACIONALNI OKVIRNI KURIKULUM

Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski
odgoj i obrazovanje te opée obvezno i srednjos-
kolsko obrazovanje (2011) pocetni je dokument
napustanja didakticke tradicije koja pozornost
posvecuje iskljucivo nastavnome procesu. Kuri-
kulum je stoga pogresno reducirati samo na na-
stavni plan i program. Kao Siri pojam kurikulum
oznacava tijek odgoja i obrazovanja kao djelat-
nosti i procesa, odnosno poucavanja i ucenja.
Njegovu okosnicu ¢ine obrazovni standardi pa
ono $to je na razini drzave usuglaseno kao stan-
dard poucavanja i u€enja oznacava ocekivanja
koja obvezuju neposredne nositelje odgoj-

no-obrazovne djelatnosti, kao i posredne sudionike u odgoju i obrazovanju
da teze ostvarenju tih ciljeva (Vican i sur., 2007).
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Ciljevi odgoja i obrazovanja odredeni Nacionalnim okvirnim kurikulu-
. mom za predskolski odgoj i obrazovanje te opce obvezno i srednjoskolsko

obrazovanje (2011) su:

Nacionalni okvirni kurikulum predstavlja dokument kojim se odreduje sklop
kompetencija koje trebaju imati svi mladi ljudi kako bi bili funkcionalni u drus-
tvenoj i gospodarskoj zajednici. Vec se u predgovoru dokumenta naglasava vaz-
nost visoke kompetentnosti nositelja odgojno-obrazovne djelatnosti (ukljucu-
juci i ravnatelja) kako bi bili osposobljeni za primjenu kurikulumskoga pristupa
koji je usmjeren na razvoj ucenickih kompetencija. Implementacija Nacional-

osigurati sustavan nacin poucavanja ucenika, poticati i unaprjedivati
njihov intelektualni, tjelesni, estetski, drustveni, moralnii duhovnirazvoj

u skladu s njihovim sposobnostima i sklonostima

razvijati svijest ucenika o ocuvanju materijalne i duhovne povijesno-kul-

turne bastine Republike Hrvatske i nacionalnoga identiteta

promicati i razvijati svijest o hrvatskomu jeziku kao bitnomu ¢imbeniku
hrvatskoga identiteta, sustavno njegovati hrvatski standardni (knjizev-
ni) jezik u svim podrucjima, ciklusima i svim razinama odgojno-obrazov-

noga sustava

odgajati i obrazovati ucenike u skladu s opéim kulturnim i civilizacijskim

vrijednostima, ljudskim pravima te pravima djece, osposobiti ih za Zivlje-
nje u multikulturnom svijetu, za postivanje razlicitosti i toleranciju te za

aktivno i odgovorno sudjelovanje u demokratskomu razvoju drustva

osigurati ucenicima stjecanje temeljnih (opceobrazovnih) i strukovnih

kompetencija

osposobiti ih za Zivot i rad u promjenjivu drustveno-kulturnomu kontekstu
prema zahtjevima trzisnoga gospodarstva, suvremenih informacijsko-ko-

munikacijskih tehnologija, znanstvenih spoznaja i dostignuca

poticatii razvijati samostalnost, samopouzdanje, odgovornost i kreativ-

nost u ucenika

osposobiti ucenike za cjeloZivotno ucenje.

(Nacionalni okvirni kurikulum, 2011: 23)

noga okvirnog kurikuluma (2011), odgovornost je i ravnatelja pojedine Skole.
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- Suvremeni pristup izradbi i razvoju nacionalnoga kurikuluma sve vise decen-
. tralizira i demokratizira ovaj proces te ukljucuje i Siri odgovornost za promje-
. ne na odgojitelje, ucitelje, nastavnike, strucne suradnike i ravnatelje te ostale
. vazne sudionike i korisnike obrazovanja - roditelje, djecu, ucenike, clanove

- lokalne i regionalne zajednice, socijalne partnere i druge.

(Nacionalni okvirni kurikulum, 2011: 11)

Drugim rijeCima, od ravnatelja se olekuje osiguravanje uvjeta za ucenicki ra-

zvoj i obrazovni uspjeh.

~ Na ljestvici (0 - 10) procijenite koliko je kompetencijski pristup obrazo-
- vanju ucenika zaZivio u suvremenoj skoli u Hrvatskoj. Argumentirajte
- svoju procjenu primjerima iz prakse. :

Kako ravnatelj moze pratiti proces realizacije kompetencijskog pristupa

- obrazovanju?

NN \\ /7 /ys

RADNI MATERIJAL
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Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije
(2014) predstavlja najopsezniji dokument s pri-
oritetnim ciljevima i planom konkretnih mjera
za njihovo ostvarivanje. Njome se izrazava te-
Znja snaznijem povezivanju obrazovanja i os-
posobljavanja s trziStem rada, unaprjedivanju
odgojno-obrazovnih ishoda i vjeStina vaznih
za ucenicko snalazenje u zivotu. Ciljevi koji se
pritom navode zahtijevaju cjelovitu kurikularnu
reformu i osposobljavanje ravnatelja za pro-
vedbu novoga kurikuluma.
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Obiljezja sustava odgoja i obrazovanja koja se zele postiéi su:

Izrijekom se kao strateski cilj obrazovanja u Hrvatskoj navodi i unaprjedivanje
kvalitete rukovodenja odgojno-obrazovnim ustanovama. Kako bi bili kompe-
tentni provoditi promjene na autonoman nacin, tezi se vecoj profesionaliza-

kultura kvalitete kao teznja trajnom razvoju i unaprjedivanju vlastitoga

rada i uspjesnosti svih sudionika procesa odgoja i obrazovanja

jednake mogucnosti u skladu s kojima svako dijete i mlada osoba u su-
stavu odgoja i obrazovanja moze ostvariti svoj puni individualni poten-
cijal, bez obzira na spol, porijeklo, socijalni okolis, spolnu i religijsku ori-

jentaciju ili akademske sposobnosti

kreativnost i inovativnost kao preduvjeti razvoja kreativnoga misljenja i
izraZavanja na svim razinama, kao hrabro traganje za novim i original-

nim idejama, objasnjenjima i rjesenjima problema

poticanje inovativnosti svih sudionika u vrticu, skoli i svakodnevnome Zivotu
autonomija i odgovornost kao omogucivanje svima - odgojno-obrazov-
nim ustanovama, uciteljima, djeci/ucenicima - da ostvaruju najbolje re-
zultate na svoj nacin, uz otvorenost i spremnost na vanjsko vrednovanje

vlastitoga rada.

(Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije, 2014: 18)

ciji struke.

. U funkciji profesionalizacije rada ravnatelja kao temeljnog cilja jest pripre-
- ma kandidata za ravnateljsku ulogu, potpora u optimalnom ostvarivanju
- uloge, jacanje njegova statusa i koristenja njegovih kvaliteta nakon odlaska

s polozaja te trajna potpora razvoju profesije.

(Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije, 2014: 53)

Koraci k profesionalizaciji obuhvacdaju:
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precizno odredivanje uloge ravnatelja kako bi bila jasna podrucja nje-

gove odgovornosti

izradu kompetencijskih standarda za ravnatelje koji definiraju znanja,

vjestine i vrjednote bududih ravnatelja
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* institucionaliziranje obrazovanja buducih ravnatelja u sklopu specija-
liziranih ustanova

* izradu programa i postupka licenciranja kojima bi ravnatelji stekli do-
kaz kvalificiranosti za obavljanje ravnateljskoga posla.

Uz navedeno, u dokumentu se naglasava klju¢na uloga ravnatelja pri unaprje-
divanju samovrjednovanja pojedine Skole. Istaknuto je i redovito sudjelova-
nje ravnatelja u programima cjelozivotnoga ucenja.

- ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ

- Analizirajte ciljeve Skolskih politika:

. Strateskidoku- | Uoga
- i mentizgodine... : ucenika ucitelja :  ravnatelja
f...2002. : :

- Kojesu SLICNOSTI u pogledu zahtjeva usmjerene na ulogu uéenika, uéi- ‘
telja, ravnatelja?
Navedite i obrazloZite koje olakSavajuce, a koje otezavajuée okolnosti
predvidate procesu profesionalizacije ravnateljske struke.
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2. UNUTARSKOLSKI CIMBENICI

Kultura Skole ovisi o kulturoloSkom kontekstu u kojemu Skola djeluje, o
utjecajima kojima je Skola izlozena od strane Ministarstva znanosti, obrazo-
vanja i sporta, drzavnih agencija te svih djelatnika skole, roditelja, ucenika i
lokalne zajednice. Na njezino oblikovanje utjecu vanjski ¢imbenici kojima se
Skola mora prilagodavati te unutarnji ¢imbenici na koje Skola moze utjecati.
Kulturu je hrvatske Skole nuzno promatrati u skladu s politickim zahtjevima
drustva u kojemu Skola djeluje, a koji su i izrazeni u strateSkim dokumentima
predstavljajuci vanjske cimbenike koji utjeCu na Skolu, na sto je ukazano i u
prvom poglavlju.

Uz izvanskolske cimbenike koji utjeCu na kulturu Skole, znacajni su i Cimbenici
unutar same Skole. Iz unutarskolskih ¢imbenika proizlazi specifi¢nost pojedi-
ne skole pa se Skole medusobno razlikuju po ravnateljevu upravljanju ¢im-
benicima koji nastaju pod utjecajem unutarnje dinamike Skole. Moze se reci
kako je presudan utjecaj onih koji svojim svakodnevnim radom stvaraju kul-
turu Skole, a to su svi dionici odgoja i obrazovanja: u¢enici i njihovi roditelji te
svi zaposlenici Skole. Oni pod utjecajem organizacijske strukture Skole unose
svoje vrijednosti i razvijaju medusobne odnose.

Uloga je ravnatelja prepoznati sve izvore utjecaja na kulturu Skole kako bi
svoje djelovanje mogao prilagoditi njima i kontinuirano unaprjedivati kulturu
Skole. Ravnatelj ¢ée medu unutarskolskim ¢imbenicima uoditi vrijednosti koje
ucenici donose iz obitelji. Svojim ce stavovima ucenici doprinijeti kulturi Sko-
le, ali ¢e i postojeca kultura koja ih doceka u Skoli i odgojne poruke koje ondje
dobivaju rezultirati transformacijom tih vrijednosti.

Uz vrijednosti dionika odgojno-obrazovnoga procesa, kulturu ¢e Skole odre-
diti i organizacija svakodnevnoga rada u $koli, podjela zaduzenja i medusob-
na ocekivanja. Za kvalitetu kulture pojedine skole presudni su odnosi koji se
medu pojedincima ostvaruju, bilo da je rije¢ o profesionalnimiili privatnim od-
nosima. Ravnateljevo razumijevanje vlastite uloge u Skolskoj zajednici utjecat
¢e posredno i neposredno na uéenikov dozZivljaj Skole.

U nastavku se isti¢u unutarskolski ¢imbenici kojima ravnatelj moze upravljati
kako bi se Skola pribliZila zeljenim obiljezjima kulture Skole. Prvi korak k pro-
mjeni je prepoznavanje trenutnoga stanja u odnosu na viziju Skole koju dijele
svi djelatnici i u€enici Skole.
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2.1. Vrijednosti i norme u skoli

Svaki pojedinac tijekom Zivota razvija odredene vrijednosti promisljanjem o
sebi i drustvu. Vrijednosti koje nosimo i gradimo utjeCu na svaki aspekt na-
Sega zZivota usmjeravajuci nas i odredujuci nas kao ljude jer predstavljaju or-
ganizaciju naSih potreba, Zelja i ciljeva te uspostavljanje odredenoga odnosa
medu njima. Takoder su u podlozi ponasanja - one usmjeravaju odlucivanje
i djelovanje predstavljajuci relativno stabilna vjerovanja nastala individual-
nim iskustvom u procesu socijalizacije u kontekstu drustvenoga i kulturnoga
okruZja. Razumijevaju se kao temeljna i stabilna ljudska vjerovanja usmijere-
na prema “viSim” ili “nizim”, “vaznim” ili “manje vaznim”, “boljim” ili “losijim”,
“pozeljnim” ili “nepozeljnim” ciljevima u Zivotu (Franc i sur., 2002).

Rohan (2002) razvrstava vrijednosti na one koje sluze kao svojevrsni vodici za
prezivljavanje (usmjeravaju ponasanje osobe tako da ¢ini Sto misli ili osjeca
da bi trebao Ciniti jer zeli ostati u svom socijalnom okruzenju) i vrijednosti koje
su odraz pozeljnoga, okvir su za razlikovanje dobra i zla, ispravnoga od neis-
pravnoga, (one pruzaju osnovu za moralno i eticko zZivljenje). Premda se ljudi
medusobno razlikuju po tome prema kojim vrijednostima Zive, postoje odrede-
ne vrijednosti koje su zajednicke svima i univerzalne su u svim kulturama.

Humane vrijednosti su:

e Zivot

* sloboda

* samoodredenje i autonomija

* miriljubaznost

* nenasilje

e duSevni mir

* pravednost

* solidarnost, bratstvo i zajednistvo

e istina

* obrazovanje, znanje, rasudivanje i mudrost
* modivoljetii biti voljen

* Zzdravlje, oslobodenje od boli i snaga

* odanost i postovanje Covjeka

* ljepota. §
(Von Hentig, 1997)
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Koje e se vrijednosti promicati odgojem odredeno je time koje vrijednosti po-
stoje u odredenom drustvu jer se odgojem zapravo nastoji afirmirati odredeni
drustveni sustav vrijednosti. Vrijednosti su izvoriste odgoja, one nisu pasivne u
odgojnoj i obrazovnoj djelatnosti, u Zivotu, one nisu neutralna praksa, one su
moral (Vican, 2006). Odgojna je uloga Skole stoga vidljiva u promicanju drus-
tveno prihvatljivih vrijednosti. Odgojne vrijednosti u funkciji su postizanja od-
gojne svrhe i zadac¢a odgoja i obrazovanja.

Vrijednosti u Skoli su, pojednostav-
lieno postavljeno, vrlo vazni ciljevi
(Pastuovi¢, 2012). Najvazniji ciljevi
koje svaka Skola Zeli ostvariti su od-
goj i obrazovanje uc¢enika. U tu im se svrhu Zeli olaksati proces ucenja i uskla-
diti ga s razvojnim mogucnostima i interesima ucenika. Odluke koje se pritom
donose temeljene su na vrijednostima koje postoje u Skoli, a koje su materija-
lizirane kao skolska pravila - kako ona pisana, tako i ona nepisana.

Vrijednosti - uvjerenjai stavovio
. tome $to je ispravnoili pozeljno.

O vrijednostima ravnatelja uve-
like ovisi kultura pojedine Skole.
© Ono sto on procjeni vrijednim,
* znanje . zrcalit ée se u njegovim odlukama
- koje seti¢u cjelokupnoga djelova-
nja Skole. Kao orijentacija odgoji-
. teljima, ukljuCujuci i ravnatelja, u
* odgovornost. © Nacionalnom okvirnom kurikulu-
. mu (2011) navedene su temeljne
vrijednosti koje je potrebno pro-
micati odgojem i obrazovanjem.
Takve su, na primjer: dostojanstvo ljudske osobe, sloboda, pravednost, do-
moljublje, drustvena jednakost, solidarnost, dijalog i tolerancija, rad, poste-
nje, mir, zdravlje, o¢uvanje prirode i ¢ovjekova okolisa te ostale demokratske
vrijednosti.

Vrijednosti u hrvatskom obrazovnom
. sustavu: '

e solidarnost

* jdentitet

Nacionalni okvirni kurikulum (2011)

U istom se dokumentu isti¢e kako te vrijed- o o
nosti proizlaze iz opredijeljenosti hrvatske Norme - pravila i propisi
obrazovne politike: za cjelovit osobni razyoj
ucenika, za Cuvanje i razvijanje nacionalne duhovne i materijalne te prirodne
bastine Republike Hrvatske, za europski suzivot i za stvaranje drustva koje ¢e
omoguciti odrzivi razvoj. Sve one se s razine dokumenta na razlicite nacine
materijaliziraju u svakodnevnoj praksi Skolskoga Zivota.

38

Kultura skole u boji.indd 38 19/10/16 09:49



Il. USTROJSTVO SKOLE

U tome procesu Basi¢ (2000) prepoznaje razlicite razine koje vrijednosti
prolaze. Ucenicima su one najvidljivije u nastavi kao glavnoj formi odgoja i
obrazovanja u skoli. Preciznije, odgojne vrijednosti zastupljene u nastavnoj
interakciji prisutne su na tri razine. Prva se razina odnosi na obvezujude,
sluzbene ciljeve koji nisu prikriveni. Od tih ciljeva ucitelj svjesno i subjektiv-
no odabire one koji su u skladu s njegovim osobnim vrijednostima i odlucu-
je ih ostvarivati kroz nastavu (druga razina). Trecu razinu predstavljaju oni
odgojni ciljevi koje ucitelj (jos) nije osvijestio, a koje su dio njegova vrijed-
nosnoga sustava i utje¢u na odluke koje donosi u nastavi. Primjerice, ucitelj
moze svjesno prihvadati ravnopravnost spolova, ali svojim ponasanjem u
nastavi pokazivati da ima razliCite razine ocekivanja od djecaka i djevojcica,
Cega uopce nije svjestan i ne radi to namjerno. U tom smislu, ravnatelj ima
mogucnost prepoznati odstupanja u individualnoj interpretaciji deklarira-
nih vrijednosti te nastojati ponuditi vlastiti primjer utjelovljenja pozeljnih
vrijednosti.

Ravnateljevo djelovanje, kao pedagoski kompetentne odrasle osobe, uce-
niku olaksava pristup kulturi i njezinu suoblikovanju. Ravnatelj kao odga-
jatelj pritom zastupa kulturu koju smatra da je potrebno ,,prenijeti na nove
generacije“ i zajedno je s uciteljima zivi nositelj kulture, njezinih vrijednosti
i znacenja. Vrijednosti svih sudionika odgoja i obrazovanja, posebice ravna-
telja, moguce je prepoznavati na temelju normi koje u Skoli postoje. Upravo
su odgojne vrijednosti povezane s odgojnim normama. Odlucujuce obiljezje
pojedine vrijednosti upravo je ¢in prihvacanja norme i ponasanja u skladu
s njom (Gudjons, 1994). Ono $to je vazno u pojedinoj Skoli moze se otkriti
normama koje postoje u skoli. One su obicno zapisane u dokumentima koje
Skola objavljuje kako bi regulirala rad institucije. Djelatnost Skole opisana je
u statutu Skole.
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Statutom se Osnovne Skole Popovac u Popovcu poblize ureduju:

e statusna obiljeZja
* nazivisjediste Osnovne $kole Popovac, Popovac
* zastupanje i predstavljanje
* odgovornost za obveze
* djelatnost
* unutarnje ustrojstvo
* uvjetiinacin obavljanja djelatnosti
* prava i duznosti u¢enika i radnika Skole
* izricanje pedagoskih mjera
x vodenje i upravljanje Skolom
* djelokrug tijela upravljanja i strucnih tijela
* imovina, op¢i akti i javnost rada Skole

* tedruga pitanja od znacaja za obavljanje djelatnosti i poslovanje Skole.

Uz statut svaka Skola donosi i pravila koja se odnose na sve koji su u skoli
na dulje ili krace vrijeme (npr. Pravilnik o unutarnjem redu ili ku¢ni red), ali
i pravila namijenjena samo pojedinim grupama koje su dionici odgoja i ob-
razovanja. Tim se pravilima izravno nastoji modificirati njihovo ponasanje
u Skoli. Za ilustraciju, Kucni red Osnovne Skole Jordanovac iz Zagreba pro-
pisuje pravila koja se odnose na: boravak ucenika, zaposlenih i posjetitelja
u Skoli; rad sa strankama ucitelja, strucnih sluzbi i ravnatelja; uc¢enicke duz-
nosti i zabrane; ucitelje i dezurstvo. Pritom je najvedi dio posvecen upravo
ponasanju ucenika.
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Clanak 10.

—

. U¢enik je duzan:

* uljudno se odnositi prema uciteljima i drugim radnicima Skole, te prema
drugim ucenicima

* izbjegavativerbalne i fizicke sukobe

* ne vrijedatii omalovaZavati druge ucenike i uvazavati medusobne razli-
Citosti

* odrzavati cistocu i urednost skolskih prostorija (ne bacati papire, ne
ostavljati smece iza sebe...)

* dolaziti uredan u Skolu

* uzZinu na koju je pretplacen pojesti u skolskoj kuhinji, a ne je iznositi na
hodnik

* za vrijeme odmora ne galamiti, ne trcati i ne izazivati nered po skolskim
hodnicima, nego mirno prijeci u drugu ucionicu

e ne ostecivati Skolsku imovinu

e prigodom ulaska ucitelja ili druge odrasle osobe ustati, a uz dopustenje
ucitelja sjesti
*  kulturno se ponasati za vrijeme boravka u Skoli i oko nje

* zavrijeme boravka u skoli nositi posebnu obucu za skolu (papuce ili teni-
sice za dvoranu,).

Clanak 11.

Na znak za pocetak nastave ucenici su obvezni biti ispred ucionice.

U kabinet ucenici ulaze zajedno s uciteljem.

Svaki ucenik ima svoje mjesto rada koje moze promijeniti samo uz dopuste-
nje razrednika ili predmetnog ucitelja.
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Clanak 12.

Ucenik koji zakasni na nastavu treba tiho uci na nastavu i ispricati se ucitelju.
. Tijekom nastave ucenici ne smiju razgovarati, Saptati, dovikivati se, prepi-
¢ ratiisetati po razredu. '
- UCenik koji Zeli nesto pitati ili re¢i treba svoju namjeru pokazati dizanjem
. ruke i éekati da ga ucitelj prozove.
- UCenik kojeg je ucitelj prozvao, duZan je ustati. A
- Na nastavi ucenici ne smiju koristiti mobitel, MP3-player i druge slicne au-
- dio-vizualne aparate.

Clanak 13.

Ucenici ne smiju bez dopustenja ulaziti u zbornicu, ured ravnatelja i tajnistvo.
. Ukoliko ucenici trebaju ucitelja, s njim mogu razgovarati na hodniku ili u
- drugoj prostoriji.

Osnovna Skola Jordanovac u Zagrebu

Ponasanje se ucenika u skoli dodatno normira tzv. razrednim pravilima.

ﬁ
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Slika 2. Pisana pravila u prvom razredu Osnovne Skole Tenja
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Pravila imaju smisla samo kada su poznate posljedice njihova nepostovanja.

L]
NADOKNADUTEM

STETU.

JAVNO SE SPRICAN,

A

ﬁ)p\ﬁy

N

o]
ZAMJENJUJEM REDARA U
NJEGOVIM DUZNOSTIMA.

PISEM PISMENU ISPRIKU.

Slika 3. Posljedice nepostivanja pravila u prvom razredu Osnovne Skole Tenja

Uz takva pravila koja su pisana i u vezi kojih postoji slaganje, a Cesto ih ucenici
predlazu, postoje i norme koje nisu pisane veé odrazavaju ocekivanja koja po-
jedini ucitelj ima od ucenika o tome kako bi se trebali ponasati u razlic¢itim si-
tuacijama. Ucenici uz kriterije ocjenjivanja tijekom vremena moraju upoznati
i uciteljska ocekivanja koje nisu uvijek jednaka za sve ucenike u razredu.

Sva pravila koja postoje u Skoli sluze u¢enickome usvajanju navika, a pokazu-
ju koje vrijednosti su uistinu zastupljene u kulturi Skole.

Osim pravila koja donosi Skola, u pojedinim Skolama postoje i pravila koja
su donijeli roditelji u¢enika Skole, kojima se propisuju nacela ¢ije postivanje
roditelji Zele te prava i obveze roditelja cija djeca pohadaju Skolu.
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Ill. PRAVA | OBVEZE RODITELJA

Clanak 10.

Roditelji imaju pravo:

na redovitu informaciju o uspjehu svojeg djeteta u nastavnom programu

i skolskim aktivnostima

ukljucivati se u nastavni program kad je to predvideno kao i u razne ak-

tivnosti Skole
ukljucivati se u rad Skole kao institucije

biti obavijesteni o svim aktima Skole kojima se regulira rad i Zivot u Skoli

pomagati djetetu u ucenju i usmjeravati ga u stjecanju znanja

aktivno sudjelovati u odgoju djeteta

zatraZiti struénu pomo¢ Skole u nastalom problemu

suradivati s osobama u nastavi i drugim roditeljima

zatraZziti posebnu brigu za djecu s posebnim potrebama

ukazati na probleme

predloZiti unapredenja u nastavnom programu, aktivnostima i radu Skole.

Clanak 11.

Roditelji imaju obavezu:

redovito dolaziti na roditeljske sastanke i konzultacije
redovito pratiti uspjeh djeteta u nastavi i aktivnostima

redovito pratiti ponasanje djeteta u Skoli u odnosu na sudionike u nasta-

vi i druge ucenike

redovito upudivati dijete u Skolu

opremiti dijete potrebnim knjigama i priborom za nastavu i aktivnosti
upudivati dijete u Skolu u urednoj i ¢istoj odjeci i obuci

brinuti se za zdravlje djeteta

uredno izvrsavati prihvacene obveze u svezi nastavnog programa u ak-

tivnostima Skole

prihvacene obveze u svezi rada Skole kao institucije uredno izvrsavati
ukazati djetetu na obvezu postivanja akata Skole

odgajati dijete u skladu s navedenim nacelima u ovom Kodeksu
odazvati se pozivu Skole radi rieSavanja problema

biti aktivan u rjeSavanju problema

postupati u skladu s navedenim nacelima i obvezama u ovom Kodeksu.

(Iz Etickog kodeksa roditelja Osnovne Skole Antun Nemcié¢ Gostovinski
u Koprivnici, 2012)
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Medugeneracijski prijenos vrijednosti predstavlja zadatak svih sudionika i
¢imbenika odgoja i obrazovanija, ali $kola je jedina koja za to preuzima odgo-
vornost. Bitno je da se u Skoli i obitelji, ali i Siroj drustvenoj zajednici promicu
podudarne vrijednosti kako se djeci ne bi slale proturje¢ne odgojne poruke.
Odrastajuciiobrazujuci se, uenici razvijaju spoznaju i stje¢u autenti¢no isku-
stvo $to im omogucuje smisleno preuzimanje vrijednosti i izgradivanje vlasti-
tih vrijednosnih orijentacija.

| ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
| Analizirajte koje se vrijednosti mogu is¢itati iz pravilnika Vase Skole.

Kako ravnatelj moze utjecati na oblikovanje tih vrijednosti?

2.2. Organizacijska struktura skole

U kulturi ustanove prepoznatljive su tri dimenzije koje su medusobno ovisne
i koje svojim interakcijama doprinose posebnosti svake ustanove. Prva se di-
menzija kulture ustanove odnosi na vidljivu organizaciju Skole, pedagosku
dokumentaciju i sveukupnost odgojno-obrazovnih procesa u ustanovi; druga
dimenzija obuhvaca sveukupnost strategija, glavnih ciljeva, pedagogije, filo-
zofije odgoja i obrazovanja, stil vodenja ravnatelja; i trec¢a dimenzija koju ¢ine
sva podsvjesna vjerovanja, misli i osjecaji svih djelatnika (Schein, 1985).

Nemoguce je razumijeti kultu-
ru skole bez objasnjenja njene
organizacijske strukture. Or-
ganizacijsku cjelinu Skole cine
funkcionalno povezani ciljevi,
procesi, ishodi te pojedinci i
skupine pojedinaca u medu-
sobnim odnosima. Skolska je organizacija orijentirana ciljno usmjerenom
djelovanju te podrazumijeva suradnju svih njenih ¢lanova: ravnatelja Skole,
ucitelja, ucenika, stru¢nih suradnika, administrativnoga i tehnickoga osoblja
te roditelja kao vanjskih ¢lanova. Sustav povezanosti medu djelatnicima Sko-
le, uCenicima, roditeljima usmjerenima k postizanju zajednickih vrijednosti i
ciljeva, predstavlja najvazniji dio organizacijske strukture skole.

. Pojam struktura $kole ne oznacava :
© samo sastav, gradu organizacije (od la- :
. tinskog struere = graditi) ve¢ ukupnost
. smisleno uredenih dijelova usmjere- :
- nih postizanju zajednickih ciljeva.
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Shema ukazuje na sastavne dijelove, sklop i nacin organizacije Skole. Prikaza-
na je izrazito hijerarhijski postavljena struktura skole kao organizacije u kojoj
najvisu razinu odgovornosti ima skolski odbor.
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Kako se u Skoli ostvaruju poslovi vezani uz nastavni i izvannastavni rad, ra-
zvojno-pedagoske poslove, administrativno-upravne, financijsko-ra¢unovod-
stvene te poslove odrzavanja, razliciti ih profili djelatnika ostvaruju. Eviden-
tna je sveobuhvatnost veza i odnosa izmedu svih ¢imbenika unutar Skolske

organizacije.
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II. USTROJSTVO SKOLE
| ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
. Analizirajte pojedine cimbenike Skole u pogledu ukljucenosti u pojedi-
- ne dijelove njene organizacijske strukture. ‘

- Uéitelj sudjeluje u radu

Strucni su suradnici ukljuceni u

Ravnatelj sudjeluje u radu

~ $to ravnatelj moze uciniti kako bi svi bili aktivnije ukljuceni u Skolsku
- organizaciju?

2.3. Meduljudski odnosi u skoli

Izuzetno su slozene veze medu ¢im-

benicima Skole kao i cjelokupnost
njihovoga odnosa. Svaki je djelat-
nik ustanove koja se bavi odgojem
i obrazovanjem, u najSirem smislu,
na svojevrstan nacin pedagog jer

Pedagogija jest znanost o odgoju.
. Pedagog potjece od grékih rijeci.
- Rije¢ “paidos”(moudog) oznacava
. dijete, a glagol “ago” (ayw) znadi :

. pratiti, voditi.

svojim djelovanjem utjece na pro-
cese odgoja i obrazovanja.

Meduljudski odnosi koje sudionici odgojno-obrazovnoga sustava uspostavlja-
ju u skoli pod utjecajem su: ciljeva i zadaca Skolskoga sustava, samog ustro-
ja Skolske organizacije, unutarnje podjele duznosti, prava i obveza, praéenja i
vrjednovanja kvalitete ostvarenih ishoda, odredivanja odnosa autoriteta i od-
govornosti. Za ravnatelja, kao onog djelatnika kojemu je povjereno ostvarivanje
uvjeta za optimalno odvijanje tih procesa, nuzno je ne samo poznavanje vec i
sposobnost te vjestine upravljanja skolskom organizacijskom strukturom.

Uloga je ravnatelja pritom posebno slozena.
Svaki ravnatelj teZi ostvariti autoritet na rad-
nome mjestu, jer e time osigurati da ostali za-
poslenici prihvate njegove odluke kojima nastoji poboljSavati kulturu odgoj-
no-obrazovne ustanove. Njemu je tada povjerena mo¢ odlucivanja, a to znaci
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da kolege vjeruju da ¢e on donositi odluke na dobrobit svih njih. S obzirom na
to da su sva djelovanja u Skoli usmjerena na odgoj i obrazovanje, od ravnate-
lja se oCekuje stru¢no vodenje Skole i provodenje odluka strucnih tijela.

Clanak 125.
(1) Ravnatelj je poslovodni i stru¢ni voditelj Skolske ustanove. :
(2) Ravnatelj je odgovoran za zakonitost rada i stru¢ni rad Skolske ustanove.

)
; (3) Uz poslove utvrdene Zakonom o ustanovama, ravnatelj kao strucni vo-
. ditelj obavlja osobito i sljedece poslove: ‘

L predlaZe Skolskom odboru godisnji plan i program rada
* predlaZe sSkolskom odboru statut i druge opce akte

* predlaZe skolskom odboru financijski plan te polugodisnji i godisnji
obracun :

e odlucuje o zasnivanju i prestanku radnog odnosa sukladno ¢lanku 114.
ovog Zakona

e provodi odluke strucnih tijela i Skolskog odbora

* posjecuje nastavu i druge oblike odgojno-obrazovnog rada, analizira
rad ucitelja nastavnika i strucnih suradnika te osigurava njihovo strucno
osposobljavanje i usavrsavanje

(Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli, 2008)

Ostali zaposlenici Skole ukazuju povjerenje ravnatelju (priznaju autoritet) na
temelju njegovih kompetencija. Za razliku od nametnutog autoriteta, ovakav
se autoritet stjece i kolege dobrovoljno pristaju uz njega. On se zato uvijek
iznova mora potvrdivati kako bi se zadrzalo njihovo povjerenje. Autoritet je
nemoguce ostvariti ukoliko iz ravnateljevih odluka nije vidljiva namjera da
poboljsa kulturu odgojno-obrazovne ustanove.

Govoredi o autoritetu, bitno se ograditi od autoritarnoga odnosa sa suradnici-
ma. Ravnatelj koji Zeli nametnuti svoju mo¢ sluzi se kontrolom, prisilom i ma-
nipulacijom kako bi demonstrirao svoju nadmo¢ nad zaposlenicima. Demo-
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kl’atSki pak aUtOfitet nije ................................................................................................
unaprijed zadan nego se : Prisilniautoritet - autoritarni odnos

zadobiva u svakodnevnim Demokratski autoritet — autoritativni odnos
situacijama na temelju Od-
luka koje ravnatelj donosi. U procesu stjecanja autoriteta bitna je takti¢nost
ravnatelja. Takti¢nost se obi¢no ocituje u komunikaciji s kolegama, roditelji-
ma, ucenicima i ostalim suradnicima. Svojim djelovanjem ravnatelj nepresta-
no tezi uravnotezenju osobnoga kredibiliteta i autenti¢nosti.

Autoritet se ravnatelja temelji i na pe-
- Biti kompetentan = . dagoskim kompetencijama. Za profe-
znati + modi + htjeti djelovati - sionalno upravljanje procesima odgoja
poznavanje odgoja i obrazovanja niti vlastito misljenje o tim procesima. Kako
bi donosio odluke koje nisu proizvoljne, ravnatelju je nuzna pedagoska kom-
petencija.

Pedagoska strucnost koja je temeljena na znanju, sposobnostima i vrijedno-
stima moze se nazvati kompetencijom (Jurci¢, 2012). Kompetencija je uvjet
uspjesnoga profesionalnog djelovanja u pedagoskom podrucju i dio je zakon-
ske norme.

Pedagoska kompetentnost definira se kao: profesionalna mjerodavnost
. visoke strucne razine, u smislu kvalitetne pedagoske izobraZenosti i os-
. posobljenosti uciteljstva. Osposobljenost i ovlastenje ucitelja za odgojni i
obrazovni rad steceno je pedagoskom izobrazbom i stalnim pedagoskim
. usavrsavanjem. Pedagoska kompetentnost je suprotnost pedagoskom vo-
- luntarizmu, improvizacijama i neprofesionalizmu, a upotrebljava se i kao
sinonim za pedagoski profesionalizam. :
‘ (Mijatovi¢, 2000: 158)

49

Kultura skole u boji.indd 49 19/10/16 09:49



UPRAVLJANJE ODGOJNO-OBRAZOVNOM USTANOVOM | KULTURA SKOLE

Clanak 125.

© (3) Uz poslove utvrdene Zakonom o ustanovama, ravnatelj kao strucni vo-
. ditelj obavlja osobito i sljedece poslove: :

e planira rad, saziva i vodi sjednice uciteljskog, odnosno nastavnickog, od-

nosno odgajateljskog vijeca

* usuradnji s uciteljskim, odnosno nastavnickim, odnosno odgajateljskim

vije¢em, predlaZe skolski kurikulum

* poduzima mjere propisane zakonom zbog neizvrsavanja poslovaiilizbog

neispunjavanja drugih obveza iz radnog odnosa

* brine se o sigurnosti te o pravima i interesima ucenika i radnika skolske

ustanove

* odgovara za sigurnost ucenika, ucitelja, nastavnika, strucnih suradnika

i ostalih radnika
* suraduje s ucenicima i roditeljima

* suraduje s osnivacem, tijelima drZavne uprave, ustanovama i drugim ti-

jelima
* nadzire pravodobno i tocno unosenje podataka u elektronsku maticu.

(Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli, 2008)

Pedagoska se kompetencija
ravnatelja posebno manife-
stira pedagoskim taktom. U
pedagoskom se smislu takt
ravnatelja ocituje u povezivanju teorijskih spoznaja koje je stekao pedagos-
kom izobrazbom i prakticnih umijeca koja je iskustveno razvio kako bi mo-
gao brzo i odgovorno donositi odluke bitne za odgojno-obrazovni proces. O
pedagoskom se taktu moze govoriti kao o odnosu teorije i prakse, tj. kao o
kompetenciji pedagoskoga djelovanja ili nau¢enom osjecaju pedagoske od-
govornosti. Ono je stoga poseban nacin misljenja u procesu pedagoskoga dje-
lovanja i kritickoga promisljanja o tome djelovanju. U konkretnoj ée situaciji
ravnatelj pokazati pedagoski takt ukoliko djeluje kao voditelj bez iskazane
superiornosti.

svijest (teorija) i drzanje (praksa)
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- ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
Prema ¢lanku 125. Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj
- Skoli ravnatelj

Predlaze

- Odlucuje
Kakav se ocekuje autoritet ravnatelja na osnovi analize ovlasti ravnatelja?

Navedite koje pedagoske kompetencije ocekujete od ravnatelja, a koje
- seiskazuju u njegovu odnosu:

* sucenicima:

* suciteljima:

e sa strucnim suradnicima:

2.3.1. Odnosi u skoli u koje je izravno ukljucen ravnatelj

Kultura je Skole znacajno sredstvo povezivanja svih njenih cimbenika ukoliko
postoje jasna misija, vizija i ciljevi te jednoznacno i transparentno vodenje i
upravljanje. Uspostavlja se i razvija kroz odnose medu ucenicima, uciteljima,
ravnateljem, svim ostalim zaposlenicima i roditeljima.

Za pozitivnu je kulturu odgojno-obrazovne ustanove vazno da ravnatelj ra-
zvija odnose temeljene na postivanju. Nuzno je da u svakodnevnom pristupu
rjeSavanju problema §titi prava i dostojanstvo uéenika, ucitelja i ostalih zapo-
slenika.
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Ucitelji

Kako bi Skola bila kvalitetna i uspjesna, prijeko su potrebni dobro osposo-
bljeni ucitelji.

- Uditelji su stru¢no osposobljeni nositelji odgojno-obrazovnoga i nastavnog
- rada u razrednoj nastavi i predmetnoj nastavi prema podrucjima nastavne
djelatnosti. Oni ostvaruju odgojno-obrazovnu djelatnost u redovitoj, izbor-
- noj, dopunskome i dodatnom radu, radu s ucenicima s posebnim potreba-
. ma, izvannastavnim i izvanucionickim aktivnostima. '

(Nastavni plan i program za osnovnu $kolu, 2006: 12)

Zbog njihova izravnoga rada s ucenicima, bitno je da ravnatelj s uciteljem
ostvaruje odnos koji e rezultirati podrSkom ucenickom ucenju. Razlog tomu
krije se u Cinjenici da je ucitelj Cimbenik posredovanja znanja ucenicima koji
istrazivackim, samostalnim, ali i timskim radom i u¢enjem dolazi do spoznaja
koje su temelj za stjecanje znanja, a potom i razvijanje potrebnih kompeten-
cija. Ucitelj je oblikovatelj odgojno-obrazovnoga procesa, glavni poticatelj i
suradnik ucenicima u razvoju njihovih znanja i sposobnosti. Zapravo, ucitelj
izvodi nastavu i druge oblike neposrednoga odgojno-obrazovnog rada s uce-
nicima te obavlja poslove koji proizlaze iz naravi i opsega odgojno-obrazovno-
ga rada. Kako je rijec o izuzetno slozenom poslu, bilo ga je nuzno i normirati.

Clanak 104.

(1) Ukupne tjedne obveze ucitelja, nastavnika, odgajatelja i strucnih su-
radnika u Skolskim ustanovama utvrduju se u 40-satnom radnom tjed-
nu godisnjim planom i programom rada u skladu s nacionalnim kuri-
kulumom, nastavnim planom i programom i $kolskim kurikulumom, o
cemu se ucitelju, nastavniku, odgajatelju i stru¢énom suradniku izdaje
rjesenje o tjednom i godisnjem zaduZenju na poslovima neposrednog
nastavnog rada i ostalim poslovima koji proizlaze iz neposrednog na-
stavnog i odgojno -obrazovnog rada iiz izvrSenja aktivnostii poslova iz
nastavnog plana i programa i skolskog kurikuluma. :
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. (2) Tjedna norma neposrednog rada ucitelja razredne nastave s ucenici- :
ma iznosi broj sati propisan nastavnim planom za razrednu nastavu.

(3) Tjedna norma neposrednog rada ucitelja predmetne nastave, ukljucujuci
2 sata odgojno-obrazovnog rada razrednika, iznosi od 22 do 24 sata. :

(4) Tjedna norma neposrednog odgojno-obrazovnog rada strucnog su-
radnika i ucitelja koji radi u produZzenom boravku je 25 sati. 5

(Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli, 2008)

Vec pri zaposljavanju ravnatelj treba odabrati ucitelja koji ima sposobnost:
primjene znanja u praksi, razvijeno kriticko i kreativno misljenje, aktivno zna-
nje stranih jezika i informaticku pismenost, sposobnost rada u multikultural-
nom okruzenju, inicijativnost, produktivnost i poduzetnicki duh. Ucitelj nije
statican, njegova kompetentnost svakako odreduje spremnost na cjeloZivot-
no istrazivanje i u¢enje. Cilj obrazovanja za buducnost je u primjeni novih teh-
nologija i spoznaja, brzom razvoju drustva koje ocekuje aktivne i odgovorne
gradane koji e biti spremni pokretati promjene. Ucitelj u obrazovnome polju
djelovanja predstavlja nositelja promjena. Ucitelji trebaju biti motivirani za
cjelozivotno obrazovanje koje ih i odreduje kao suvremene, kompetentne i
profesionalno razvijene osobe u suvremenoj skoli. Za cjeloZivotno ucenje
snaznu mu potporu mora dati ravnatelj Skole.

Suradnja bi ucitelja i ravnatelja trebala biti stalna. Njihove su uloge u suobli-
kovanju kroz djelovanje u Skolskom odboru, vijeéu roditelja, vije¢u ucenika,
uciteljskom vijecu i razli¢itim povjerenstvima Skole kao i projektima u koje je
Skola ukljucena.
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- Analizirajte $to je sli¢no, a $to razli¢ito u ulogama uéitelja i ravnatelja.

specifi¢no zajednicko specifi¢no

ravnatelj ucitelj

Skolski odbor

Osim ucitelja koji su izravno ukljuceni u glavnu djelatnost Skole-nastavu, rav-
natelj suraduje sa svim dionicima odgoja i obrazovanja Ciji predstavnici Cine
Skolski odbor. Skolski odbor upravlja $kolom, a u njega su ukljuceni ucitelji,
strucni suradnici, roditelji te vanjski clanovi.

Clanak 119.

Skolom upravlja Skolski odbor, koji ¢ini devet ¢lanova, od kojih jednog ¢la-
¢ na bira i razrjesuje Radnicko vijece, a ako Radnicko vijece nije utemeljeno, :
- imenuju ga i opozivaju radnici neposrednim i tajnim glasovanjem, na nacin
- propisan Zakonom o radu za izbor Radnickog vije¢a, a ostalih osam élanova
- imenuje i razrjesuje Osnivac, i to: dva ¢lana iz reda nastavnika i stru¢nih su-
- radnika prema prijedlogu Nastavnickog vijeca, jednog ¢lana iz reda rodite-
- lja koji nije radnik Skole prema prijedlogu Vijeca roditelja, dva &lana prema
- prijedlogu Sredisnjeg drzavnog ureda za upravu i tri ¢lana samostalno. :

(Zzakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli, 2008)
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Nastavnicko i razredno vijece

U svakoj Skoli postoji nastavno vijece koje je temeljno stru¢no-pedagosko ti-
jelo 3kole. Cine ga svi nastavnici: profesori, struéni suradnici, stru¢ni ucitelji,
suradnici u nastavi te ravnatelj. Sjednicama nastavnickoga vijeca predsjeda-
va ravnatelj Skole. Ravnatelj sa stru¢nim suradnicima priprema sjednicu na-
stavnickoga vijeca.

Clanak 5.
U nadleZnosti Nastavnickog vijeca posebno se isti¢u poslovi:
* utvrdivanje Godisnjeg plana i programa rada Skole, te pracenje njego-
vog izvrsavanja :
* ocjenjivanje strucnih i pedagoskih rezultata Skole
* skrbi o uspjesnom ostvarivanju odgojno nastavnog rada
* skrbi o primjeni suvremenih oblika i metoda nastavnog rada s ucenicima
* raspodjeljuje poslove: zaduzenja nastavnicima
* Imenovanje razrednika i voditelja stru¢nih aktiva
* odlucivanje o pohvalama i pedagoskim mjerama iz svog djelokruga
* raspravlja i odlucuje o stru¢nim pitanjima $kole te donosi program
* strucne obuke nastavnika pripravnika
* odobrava planove ekskurzija te utvrduje termine njihove realizacije
* predlaZe nabavke opreme, nastavnih sredstava i pomagala
* bira tajnim glasovanjem dva ¢lana Skolskog odbora iz redova nastavnika

* drugi poslovi u skladu sa Zakonom o srednjem skolstvu i podzakonskim
aktima Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta. 5

Uz nastavnicko vijece koje se bavi problemima svih ucenika neke Skole, posto-
ji i vijece koje nastoji zajednicki rijeSiti probleme odredene razredne zajedni-
ce. Razredno vijece je stru¢no-pedagosko tijelo Skole, a Cine ga svi nastavnici
jednoga razrednog odjela. Sjednicama razrednog vijeca predsjedava razred-
nik odjela. Razrednik sa stru¢nim suradnicima priprema sjednicu razrednoga
vijeca. Svaka Skola donosi poslovnik o radu nastavickoga i razrednoga vijeca.
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Odredite u cemu je tko nadlezan.
- $kolski odbor:

Nastavnicko vijece:

Razredno vijece:

Razrednik:

Kako se te obveze realiziraju u Vasoj skoli?

Kako ravnatelj moze doprinijeti vecoj ucinkovitosti rada tih vije¢a?

Strucni suradnici

Pedagog, psiholog, defektolog, socijalni
radnik i knjizni¢ar stru¢ni su suradnici
u Skoli. Oni su nositelji razvojno-peda-
goske djelatnosti koji prate razvoj i od-
gojno-obrazovna postignuéa ucenika.
Strucni suradnici prate inovacije u svim
sastavnicama odgojno-obrazovne orga-
nizacije i odgojno-obrazovnoga procesa,
istrazuju pojedine pedagosko-psiholos-
ke pojedinosti, prate i poti¢u kvalitetnu

© Struéni su suradnici u $koli: :

pedagog
psiholog
defektolog
socijalni radnik

knjiznicar.

organizaciju odgojno-obrazovnoga procesa, provode vrjednovanje i samo-
vrjednovanje rada sudionika odgojno-obrazovne djelatnosti/procesa u Skoli
te rade na povezivanju Skole s lokalnom i Sirom zajednicom. Zbog tih zadada,
strucni suradnici ravnatelju mogu pomodi donijeti pravodobne odluke u pro-

cesu unaprjedivanja kulture Skole.
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Strucni suradnici u skoli poticu usvajanje vrijednosti, stavova i navika
. koje omogucavaju cjelovit razvoj osobnosti ucenika, prate razvoj i odgoj-
. no-obrazovna postignuca ucenika, sudjeluju u provodenju zdravstvene i
socijalne skrbi ucenika, profesionalno informiraju i usmjeravaju ucenike u
- skladu s njihovim potrebama, interesima i sposobnostima, pruZaju savjeto-
. davnu pomo¢ uéenicima, roditeljima, uciteljima, strucnim tijelima i drugim
sudionicima odgojno -obrazovne djelatnosti/procesa, sudjeluju u uvodenju
. pripravnika u samostalni odgojno-obrazovni rad, sudjeluju u strucnom usa-
. vrsavanju odgojno-obrazovnih djelatnika. |

(Nastavni plan i program za osnovnu $kolu, 2006)

U nastavku su opisane nadleznosti pojedinoga stru¢nog suradnika.

Pedagog

Pedagog je najsire profiliran stru¢ni suradnik. Usmjeren je na pedagosko-di-
dakticko podrucje Skolskoga i nastavnoga rada. Sudjeluje u svim etapama od-
gojno-obrazovne djelatnosti, od planiranja i programiranja do analize ishoda.
Suraduje s uéenicima, uciteljima, roditeljima kao i sa svim drugim sudioni-
cima odgojno-obrazovne djelatnosti/procesa u skoli. Posebno planira rad s
djecom s teSko¢ama u razvoju i darovitom djecom u suradnji s psihologom i
defektologom.

Pedagozi su najblizi suradnici ucitelja koji zajedno s njima prate kvalitetu na-
stave te realizaciju planova i programa. Pedagog predlaze nacine i sadrzaje
za unaprjedivanje i poboljSavanje nastave i cjelovitoga odgojno-obrazovnog
rada u Skoli.

Pedagozi organiziraju istrazivacki rad u Skolama, stru¢no usavrSavanje ucite-
lja, predavanja za roditelje. Ukljuéen je u suradnju s lokalnim zavodom za za-
posljavanje, izraduje plan i program za profesionalno informiranje. Pedagog
je uklju¢en uizradbu plana kulturne i javne djelatnosti Skole. U nizu djelatno-
sti suraduje s ravnateljem Skole i ostalim stru¢nim suradnicima (psihologom,
defektologom, socijalnim radnikom).
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Poslovi i zadatci pedagoga iz Godi$njega plana i programa rada u 0S
- Vijenac u Osijeku

1. PRIPREMANJE SKOLSKIH ODGOJNO-OBRAZOVNIH PROGRAMA |
NJIHOVA REALIZACIJA
i 1.1. Utvrdivanje obrazovnih potreba ucenika Skole i okruzenja

© 1.2. Organizacijski poslovi, planiranje i programiranje rada $kole i nastave

1.3. Ostvarivanje uvjeta za realizaciju PIP-a Skole

2. NEPOSREDNO SUDJELOVANJE U ODGOJNO-OBRAZOVNOM PROCESU
- 2.1. Upis djece u 1. razred OS i formiranje razrednih odjela
: 2.2. Osuvremenjivanje nastave i usmjerenost poucavanja na ucenika

2.3. Integracija i socijalizacija ucenika s teSkocama i savladavanje progra-

ma u skladu s njihovim potrebama

- 2.4. IznalaZenje nacina za prevladavanje nezeljenog ponasanja ucenika i

uspjesnu socijalizaciju i izgradnja kvalitetne suradnje s roditeljima

2.5. Profesionalno informiranje ucenika i odabir $kole u skladu sa sposob-

: nostima, interesima, potrebama i Zeljama svakog ucéenika
i 2.6. Promicanje zdravstvene kulture ucenika

3. VRJEDNOVANJE ODGOJNO-OBRAZOVNIH REZULTATA, PROVODENJE

5 STUDIJSKIH ANALIZA, ISTRAZIVANJA | PROJEKATA
- 3.1. Analiza uspjeha na kraju prvog polugodista i na kraju Skolske godine

- 3.2. Utvrdivanje problema i izrada projekta, rad na projektu, obradaiinter-

pretacija rezultata

4. STALNI STRUCNI RAZVOJ NOSITELJA ODGOJNO-OBRAZOVNE
5 DJELATNOSTI U SKOLI

4.1. Planiranje i provedba obveznog stru¢nog usavrSavanja ucitelja i struc-

nih suradnika

© 4.2. Pracenje i pruzanje stru¢ne pomoci pripravnicima i uciteljima pocetni-

cima

4.3. Suradnja sa struCnjacima i ustanovama koje prate odgojno-obrazovni

: sustav i onima koji se bave unaprjedivanjem odgoja i obrazovanja
- 4.4. Organiziranje i vodenje strucnih vijeca u skoli
- 4.5. Pracenje znanstvene i strucne literature

5. BIBLIOTECNO-INFORMACIJSKA | DOKUMENTACIJSKA DJELATNOST
- 5.1. Bibliote¢no - informacijska djelatnost
: 5.2. Dokumentacijska djelatnost
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Slika 4. Rad pedagoga s
ucenicima

Psiholog

U neposrednom radu s ucenicima uloga je Skolskoga psihologa provodenje
razliCitih programa namijenjenih ucenicima (prevencije nepozeljnih obli-
ka ponasanja, programe za ja¢anje samopouzdanja, razvijanje kreativnosti,
ucenje socijalnih vjestina itd.) Psiholog prepoznaje poteSkoée u ponasanju i
vrdnjackim odnosima, emocionalne i/ili obiteljske poteskoce i pomaze uce-
nicima u njihovu prevladavanju. Pomaze uciteljima i roditeljima u poticanju
razvoja djetetovih potencijala. Skolski je psiholog posebno usmjeren na otkri-
vanje specifi¢nih poteskoca u uéenju i njihovom otklanjanju te prepoznavanju
darovitih ucenika razvijajuéi programe za poticanje njihovih sposobnosti.

U radu s uciteljima i nastavnicima zadaca je psihologa pomagati im u prepo-
znavanju razvojnih i individualnih potreba ucenika te ih poducavati u razumi-
jevanju tih potreba i kako reagirati u skladu s njima, te ih senzibilizirati u pri-
hvacanju razli¢itost medu ucenicima. Psiholog pomaze uciteljima i u pripremi
i provedbi novih programa (programi gradanskoga i zdravstvenoga odgoja).

Skolski psiholog ostvaruje suradnju s roditeljima savjetovanjima i predavanji-
ma na roditeljskim sastancima, pomazudiim prepoznatii razumjeti razvojne i
individualne potrebe ucenika i djelovati u skladu s njima.

Psiholog u djelokrugu svoga posla suraduje s drugim strucnim suradnicima
Skole i ravnateljem.
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Poslovi i zadatci psihologa iz GodiSnjega planai programaradau
. Osnovnoj Skoli Vijenac u Osijeku

1. PLANIRANJE, PROGRAMIRANJE | REALIZACIJA RADA SKOLE

2. NEPOSREDNO SUDJELOVANJE U ODGOJNO-OBRAZOVNOM PROCESU
: 2.1.  POSLOVI UPISA | FORMIRANJA ODJELA Formiranje razrednih odjela

: ucenika prvog razreda
© 2.2.  Priprema materijala potrebnih za upis
2.3. Sudjelovanje u organizaciji i provodenju upisa u prvi razred
: 2.4, RAD S UCENICIMA na individualnoj i skupnoj razini
© 2.4.1. Utvrdivanje stanja u¢enika na podru¢ju
: * Akademske kompetencije
* Intelektualne razvijenosti
* Emocionalnog razvoja i osobina licnosti
* Socijalnih vjestina i znacajki ponasanja
* Posebnih potreba
* Psihofizicke spremnosti za upis u prvi razred osnovne $kole

2.4.2. Individualni i/ili grupni savjetodavni rad u kojem se ucenici upuéuju
' na unaprjedenje u u¢enju i postignucu te primjena razli¢itih akadem- :
skih i bihevioralnih intervencija usmjerenih na poboljSanje uéenja i

: ponasanja
© 2.4.3. Intervencije u radu s u¢enicima
' * Rad s uCenicima na promjenama u podrucju prepoznatih teskoca

* Provodenje individualnog i grupnog treninga vjestina ucenja, soci-

jalnih vjestina i komunikacijskih vjestina

: * Primjena intervencijskih mjera u kriznim situacijama

' 2.4.4. Prevencija

: * Rano otkrivanje potencijalnih teskoca u uéenju
* Poticanje oblikovanja sigurne i podrzavajuce okoline za ucenje
* Podupiranje uvazavanija razli¢itosti

2.4.5. Predavanja i radionice za ucenike na satu razrednika: Kako uciti; 5.
‘ razred, 6. razred; Prijateljstvo, Rezultati ankete 0 odnosima i osjecaji- :
ma u razredu (prezentacija), 7. razred; Nasilje na internetu, 8. razred,;

: Adolescencija i pubertet-promjene, obiljezja i dogadaji
: 2.4.6. Profesionalno informiranje i savjetovanje ucenika 8. razreda
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RAD S RODITELJIMA
Utvrdivanje stanja ucenika provodenjem anamnestickog intervjua

Individualni i/ili grupni savjetodavni rad sa svrhom pomoci rodite-

lju u razumijevanju razvojnih potreba
Rad s roditeljima na promjenama u podrucju prepoznatih teskoéa

Obrazovanje roditelja o vjeStinama roditeljstva i tehnikama disci-

pliniranja; strategijama suocavanja s rizicnim ponasanjima
RAD S UCITELJIMA
Utvrdivanje stanja uéenika prikupljanjem anamnestic¢kih podataka

Individualnii/ili grupni savjetodavnirad s uciteljem/ima u svrhu razu-
mijevanja razvojnih potreba ucenika te dogovori o najboljim nacini-

ma pruzanja podrske uceniku u svladavanju specifi¢nih teSkoca
Rad s uciteljima na promjenama u podrucju prepoznatih teskoca

Obrazovanje ucitelja o temama iz podrucja ucenja i poucavanja te

pristupima u radu s u¢enicima s posebnim potrebama

Pomo¢ uciteljima u ostvarivanju i organizaciji projekata - projekt

»Svjetlosno oneciscenje” - radionica za ucenike od 5. do 8. razreda
ISTRAZIVANJE | RAZVOJNI PROGRAMI

Koordinator istrazivanja Filozofskog fakulteta Rijeka u suradnji s

Carnetom (provedba upitnika o IKT-u za nastavnike i u¢enike)

RAD U POVJERENSTVU ZA UTVRDIVANJE PSIHOFIZICKOG STANJA |

PRIMJERENOG OBLIKA SKOLOVANJA
SKRB ZA MENTALNO ZDRAVLJE

Suradnja s drugim stru¢njacima u podrucju mentalne, zdravstvene

i socijalne skrbi u lokalnoj zajednici

PROMOVIRANJE PITANJA VAZNIH ZA PSIHOFIZICKO ZDRAVLJE U

SKOLSKOJ OKOLINI

SUDJELOVANJE U ANALIZI REZULTATA ODGOJNO-OBRAZOVNOG

PROCESA

Prisustvovanje nastavi prema potrebi s ciljem pracenja rada pojedi-

nih ucenika
Pracenje realizacije primjerenih programa skolovanja
Prisustvovanje sjednicama razrednih i U¢iteljskog vijeca

OSOBNO STRUCNO USAVRSAVANJE

Sudjelovanje i prisustvovanje na strucnim vijecima, seminarima i :

konferencijama psihologa
Pracenje inovacija putem literature i interneta

VODENJE DOKUMENTACIJE O RADU
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Defektolog

U neposrednom radu s ucenicima uloga je defektologa povezana s otkriva-
njem, dijagnosticiranjem i terapijom teskoéa u razvoju i u¢enju.

Defektolog utvrduje individualne odgojno--obrazovne sadrzaje namijenjene
ucenicima s teSko¢ama u razvoju i uc¢enju te odreduje nastavne oblike i me-
tode rada primjerene sposobnostima takve djece. Skrbi o osposobljavanju i
stru¢nom usavrSavanju ucitelja u podrudju integracije i brige za razvoj djece
s teSko¢ama. U skladu s vrstom i stupnjem teskoce, utvrduje didakti¢ko-me-
todicke uvjete rada. Suraduje s roditeljima uskladujudi odgojno-obrazovne
napore Skole i roditeljskoga doma.

Socijalni radnik

Socijalni je radnik struc¢ni suradnik koji planira i programira rad. On priprema
i obavlja odgojno-obrazovnirad u neposrednom radu s ucenicima, uciteljima,
roditeljima, ravnateljem i svim ostalim zaposlenicima Skole.

Prikuplja i analizira podatke o socijalnom statusu ucenika i njihove obitelji,
suraduje s drugim potrebnim institucijama i ustanovama. Suraduje s ucitelji-
ma u otkrivanje specifi¢nih poteskoda razvoju djece koja imaju socijalne pro-
bleme. Organizira nabavu Skolskoga pribora i udzbenika za socijalno ugroze-
ne ucenike.

Suraduje s roditeljima savjetujudi ih u ostvarivanju prava s podrucja zdrav-
stvene i socijalne skrbi. Obavlja poslove vezane uz smjestaj ucenika u druge
obitelji i ustanove socijalne skrbi. Socijalni radnik u Skoli vodi odgovarajucu
pedagosku dokumentaciju te obavlja i druge pedagoske poslove.

Uloga socijalnoga radnika u sprjec¢avanju i olak3avanju socijalnih problema u
Skoli zahtijeva intenzivnu suradnju svih stru¢nih suradnika zaposlenih u skoli,
ucitelja, roditelja, ravnatelja i drugih institucija lokalne zajednice.

Knjiznicar

Knjiznica je posebno vazan organizacijski dio Skole koji mora udovoljavati
uvjetima koji su propisani standardima. Ona predstavlja informacijsko i ko-
munikacijsko srediste Skole s ciljem potpore nastavnim i izvannastavnim ak-
tivnostima $kole. Skolska je knjiznica posebno vazna spona raznih aktivnosti
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u Skoli predstavljajuci mjesto okupljanja i provodenja odgojno- obrazovnih
aktivnosti Skole. Knjiznica nudi knjige i ostalu gradu ne samo ucéenicima vec i
svim drugim zaposlenicima Skole, a napose uciteljima omogucujucirazvijanje
kritickoga i kreativnoga misljenja. Suradnjom ucitelja i knjizni¢ara moguce je
ostvariti medupredmetno povezivanje sli¢nih ili zajedni¢kih nastavnih sadr-
Zaja iz podruc¢ja informacijske i Citalacke pismenosti, kako pri planiranju tako
i u ostvarivanju ¢ime se znatno smanjuje optereéenost ucenika.

Aktivnosti Skolske knjiznice u korelacijskom pristupu prema drugim pred-
metima odnose se na sljedece: :
x sudjelovanje u zajednickom planiranju tema
* realizaciju nastavnoga sata sa zadanom temom
* izradbu referata ili uradaka na zadanu temu
* provodenje individualnih i skupnih projekata
* pripreme uvodnih satova iz pojedinih predmeta, tema ili cjelina '
* organiziranje predavanja i radionica za ucenike, ucitelje, stru¢ne surad-
nike, roditelje '
* prezentacije projekata.
(Nastavni plan i program, 2006: 17)

Skolski knjizni¢ar vie nije osoba koja samo izdaje knjige u knjiznici, jer one
sve viSe postaju multimedijalni centri. Od Skolskoga se knjiznicara oCekuje da
osigura koristenje svih izvora znanja te da bude odgovorni suradnik u svim
Skolskim dogadanjima.

63

Kultura skole u boji.indd 63 19/10/16 09:49



UPRAVLJANJE ODGOJNO-OBRAZOVNOM USTANOVOM | KULTURA SKOLE

Poslovi Skolskoga knjizni¢ara u Osnovnoj skoli Vijenac u Osijeku tije-

. kom 3kolske godine obuhvacaju:

1.1
12,
13,
1.4,

1L

12

13
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ODGOJNO - OBRAZOVNI RAD ¢iji se sadrzaji ostvaruju kroz rad s ci-
jelim razredom, manjom skupinom ucenikaili kroz individualnirad, :

a obuhvada:

EDUKACIJU KORISNIKA
TIMSKU NASTAVU
ISTRAZIVACKE GRUPE
STVARALACKE RADIONICE

STRUCNI RAD | INFORMACIJSKA DJELATNOST koji se obavljaju

kontinuirano tijekom cijele godine, a obuhvacaju:

priprema fonda (nabava knjizni¢ne grade, prikupljanje i analiza za-
htjeva korisnika, plan nabave, izbor grade, organizacija fonda, pro-

¢is¢avanjeiizlucivanje, revizija i otpis, procjenjivanje fonda)

obradba knjizni¢ne grade (bibliografska obradba, sadrzajna analiza

za potrebe klasifikacije, predmetna obradba)

informacijska djelatnost (referentna zbirka, retrospektivna pretra-
Zivanja, organizacija i izrada profila za selektivnu diseminaciju, pre-

traZivanje dostupnih baza podataka i kataloga)

KULTURNU | JAVNU DJELATNOST usmjerenu na predstavljanje
Skole Siroj zajednici kroz sudjelovanje u osmisljavanju i izradi pro- :
midzbenoga materijala, povezivanje s organizacijama i udrugama

te organiziranje predavanja, izlozbi i drugih Skolskih manifestacija

STRUCNO USAVRSAVANJE koje pretpostavlja sudjelovanje u radu
knjizni¢noga vijeca, oblicima usavr3avanja koje prireduje Ministar-
stvo znanosti, obrazovanja i sporta te maticna sluzba za Skolske
knjiznice, aktivno sudjelovanje u radu struénih knjizni¢arskih udru-
ga, individualno stru¢no usavrsavanje kroz pracenje relevantne li- :

terature i sudjelovanje u razli¢itim oblicima edukacija

PRIPREME, RAD U STRUCNIM TIJELIMA SKOLE
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Slika 5. Rad knjiznicara

ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ

Navedite osnovne zadace uloge pojedinih stru¢nih suradnika u odnosu
- nadruge ¢imbenike Skole. :

Uloga Ucenik Roditelj Ucitelj Ravnatelj
% Pedagog
Psiholog
 Knjiznicar

Socijalni radnik

Koja je uloga ravnatelja u koordinaciji rada tih stru¢njaka kako bi se
- ostvarivala veca suradnja? :

Administrativno-tehnicka sluzba
Za primjereno funkcioniranje Skole, potrebo je djelovanje i zaposlenika koji
obavljaju administrativno-tehni¢ke i pomoc¢ne poslove. Skolska ustanova ima

tajnistvo i raCunovodstvo. Ravnatelj koordinira administrativno-tehnicke po-
slove u Cijoj je realizaciji uklju¢ena administrativno-tehnicka sluzba Skole.
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Tajnistvo skrbi o djelokrugu posla domara, spremacica i kuharica.

Tajnik osnovne skole obavlja sljedece poslove:

* normativno-pravne poslove (izraduje normativne akte, ugovore, rjese- :

nja i odluke te prati i provodi propise)

* kadrovske poslove (obavlja poslove vezane za zasnivanje i prestanak
radnoga odnosa, vodi evidencije radnika, vrsi prijave i odjave radnika i
¢lanova njihovih obitelji nadleznim sluzbama mirovinskoga i zdravstve-
noga osiguranja, izraduje rjesenja o koristenju godisnjega odmora rad-

nika i o tome vodi kontrolu, vodi ostale evidencije radnika)

* opce i administrativno-analiticke poslove (radi sa strankama, suraduje
s tijelima upravljanja i radnim tijelima skole te s nadleznim ministar-
stvima, uredima drZavne uprave, jedinicama lokalne i podrucne (regio-
nalne) samouprave te Gradskim uredom za obrazovanje, kulturu i sport

Grada Zagreba

* sudjeluje u pripremi sjednica i vodi dokumentaciju Skolskog odbora

* vodi evidenciju o radnom vremenu administrativno-tehnickih i pomoc¢-

nih radnika

* obavlja i dodatne poslove koji proizlaze iz programa, projekata i aktiv-
nosti koji se financiraju iz proracuna jedinica lokalne i podrucne (regio-

nalne) samouprave

* obavljaiostale administrativne poslove koji proizlaze iz godisnjeg plana

i programa rada $kole i drugih propisa.

Pravilnik o djelokrugu rada tajnika te administrativno-tehnickim i
pomoc¢nim poslovima koji se obavljaju u osnovnoj Skoli (NN 40/14.)

Administrativno-tehnic¢ke i pomoéne poslove koji se obavljaju u Skolskoj
: ustanovi, popis poslova, broj izvrsitelja te kolicinu radnoga vremena na
. tim poslovima propisuje ministar.
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Neophodno je da ravnatelj Skole vodi brigu o unutrasnjoj organizacijskoj
strukturi. Poznavanje i analiza organizacijske strukture potrebni su kako bi se
stalno poboljSavalo oblikovanje organizacijske kulture Skole predstavljajuci
kontinuiran proces. Stalno podizanja kvalitete same funkcionalnosti Skole,
podrazumijeva i stalni rad na oblikovanju suvremene kulture Skole.

Udruzenja ravnatelja

Premda ravnatelji najve¢u potporu svakodnevnome radu mogu pronadi
unutar skole suradujuci s ostalim zaposlenicima Skole, pomo¢ u odlucivanju
mogu potraziti i izvan vlastite institucije. Osim drzavnih institucija mogu se
obratiti i udruzenju svojih kolega. U Hrvatskoj djeluju udruge ravnatelja zapo-
slenih u osnovnim i srednjim Skolama.

. Hrvatska udruga ravnatelja osnovnih $kola (HUROS)
. CILJEVI UDRUGE:

* unaprjedenje osnovnog skolstva u Republici Hrvatskoj
* suradnja s Ministarstvom znanosti, obrazovanja i Sporta

* suradnja s jedinicama lokalne uprave i samouprave na pitanjima finan-
ciranja osnovnoga skolstva '

* sudjelovanje u izradi zakonskih i podzakonskih akata
* zastita interesa Udruge i ¢lanova Udruge

* suradnja sa skolama u zemlji i inozemstvu

* organizacija seminara i strucnih skupova

* suradnja s vjerskim institucijama

* suradnja s javnim medijima (tisak, radio i TV).

http://huros.skole.hr/udruga

Kao i udruga osnovnoskolskih ravnatelja, i udruga ravnatelja zaposlenih u
srednjim Skolama osnovana je s ciljem zastite interesa svojih ¢lanova.
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Udruga hrvatskih srednjoskolskih ravnatelja (UHSR)

- CILJEVI UDRUGE:

* unapredenje srednjega skolstva Republike Hrvatske

. * suradnja s nadleznim ministarstvom, zavodima, agencijama i drugim
: institucijama iz podrucja skolstva, tijelima lokalne uprave i samouprave
na neposrednom i aktivnom sudjelovanju u izradi prijedloga zakonskih i
podzakonskih akata, nastavnih planova i programa, planskih i program-
skih dokumenata, kriterija za financiranje rada srednjih $kola i u¢enickih
domova, sudjelovanje u razmatranju i rjesavanju i drugih pitanja veza-

: nih uz odvijanje i poboljSanje odgojno-obrazovnoga rada
.« ostvarivanje prava i zastite interesa Udruge i ¢lanova Udruge
- suradnja medu skolama i ucenic¢kim domovima u zemlji i inozemstvu.

http://ravnatelj.skole.hr

U kontekstu organizacijske strukture Skole uloga se ravnatelja usmjerava tim-
skom radu, povecanju kvalitete zajedni¢koga djelovanja, motivaciji ucitelja

bez naglasavanja nadzora i kontrole.

Nuzna je uzajamna podrska svih ¢lanova Skolske organizacije kako bi kom-
petentno ostvarivali planirane ciljeve i oblikovali kulturu zajednistva i uzaja-

mnoga postivanja.

- ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ

- Analizirajte organizacijsku strukturu Skole u odnosu na intenzitet uklju-
- Cenosti ravnatelja u djelovanje sljedecih organizacijskih dijelova:

‘ éRavnatelj djeluje

: na administrativno-
i tehnicku sluzbu

- i Ravnatelj djeluje

i na razna povjerenstva
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2.3.2. Neizravan utjecaj ravnatelja na odnose u koje je ukljuc¢en ucenik

Ravnatelj, kao osoba koja ima pregled cjelokupnih dogadanja u Skoli, nema
samo izravan utjecaj na to kakva ¢e se kultura u $koli razvijati ve¢ moze i ne-
izravno utjecati na odnose u kojima osobno ne sudjeluje. Takvi su primjerice
razredni odnosi koji ukljucuju vr§njacke odnose medu ucenicima, ali i odnosi
ucenika prema uciteljima, i obrnuto.

Odnos ucenika s drugim ucenicima

Jedan od najvaznijih odnosa za udenicki ra.  §
zvoj jest odnos u koji uéenik stupa sa svojim
vrSnjacima. U taj odnos on donosi svoje po-
sebnosti kao osobe (osobine li¢nosti), kao i
naucene nacine ophodenja s drugima (soci-
jalna kompetencija). Te su dvije komponente odnosa medusobno ispreple-
tene, a ucenici vise prihvadaju druge ucenike koji imaju odredene osobine.
Semrud-Clikeman (2007) klasificira osobine koje ucenici procjenjuju pozeljni-
ma i nepozeljnima kod drugih ucenika.

Socijalna kompetencija -
. sposobnost ucinkovitoga
. ophodenja s drugima. '

Pozeljne osobine: Nepozeljne osobine:

* ucenik posjeduje smisao za humor : ¢ ucenik se teko verbalno
. izrazava

ucenik je zabavan

e uéenik se zna nositi sa * ucenik se lako naljuti

zadirkivanjem . ucenik se svada
* ucenik se voli druziti. - * ucenik negira tude stavove.

Veza izmedu socijalne kompetencije i ué¢enickih osobina licnosti moze se pri-
kazati uz pomoc Goldbergovih (1993) pet velikih osobina li¢nosti (eng. the Big
Five) u sljedecoj tablici.
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Ekstrovertiranost

distanciranosti

Kultura skole u boji.indd 70

Otvorenost pokazuje odredenu intelektualnu znatizelju, krea-
tivnost i sklonost novome pa ukljucuje i imaginaciju te otklon
od rutine. Ucenici koji su otvoreni u usporedbi sa zatvoreniji-
ma laks$e prihvacaju promjene, spremniji su isprobavati nove
stvari i upoznavati druge ljude.

Kod ucenika koji su okarakterizirani kao savjesni, primjecuje
se predanost radu i organiziranost za razliku od manje savje-
snih ucenika koje se opisuje kao lezerne ili cak nemarne ili ne-
pazljive. Takvi ucenici obi¢no imaju dobre ocjene i popularni
su u razredu medu vrSnjacima.

Ekstrovertiranost se opisuje jos kao energi¢nost, probitacnost,
druzeljubivost i pri¢ljivost. U¢enici s tom izrazenom osobinom
licnosti bave se mnogim aktivnostima i radije rade zajedno s
drugim ucenicima nego sami. Za razliku od njih, introvertirani
ucenici manje su socijalno ukljuceni ili drustveno angazirani.
Opisuje ih se kao mirne, tihe, koncentrirane na rad i manje
ukljucene u zbivanja u razredu. Vise su samostalni u radu i po-
trebno im je manje poticanja. Pogresno bi bilo introvertirane
ucenike smatrati nedrustvenima jer su vise rezervirani u soci-
jalnim reakcijama nego Sto su antisocijalni.

Ucenici kod kojih je naglaseno prijateljsko raspolozenje ili su-
osjecanje Zele ostvariti suradnju i slagati se s drugima te nisu
sumnjicavi niti se ponasaju neprijateljski. Spremniji su pomoci
i dobronamjerni su te skloni kompromisu da bi sacuvali odnos
s drugim ljudima. Ta se osobina licnosti najizravnije dovodi u
vezu s razvijenim ucenickim socijalnim kompetencijama. Su-
protno tomu, ucenici koji izrazavaju neslaganje s drugima na-
glaseno se bore za vlastite interese bez obzira na tude osjecaje
koje mogu povrijediti u procesu. Sumnjicavi su prema drugi-
ma procjenjujuéi da im ne Zele dobro pa nastupaju s neprija-
teljskim stavom i nisu spremni na suradnju.
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2. Nagnuce k ¢estim neugodnim osjecanjima poput ljutnje, stra-
2 g ¢ ha ili depresije povezuje se s niskom tolerancijom na stres.
S S - Takvi su uenici obi¢no lo$ega raspolozenja, obeshrabreni su
2 '§ . urjeSavanju zadataka, o¢ekuju vlastiti neuspjeh pa ¢esto i po- :
L O - stizu slabije rezultate jer im je tesko jasno razmisljati i donositi
Tés s - odluke. S druge strane, emocionalno stabilni ucenici manje su
o g_ . osjetljivi na stres i smirenije emocionalno reagiraju. Takvo sta-
3 3 - bilno emocionalno stanje pogodnije je za ucenje i interakciju s
,_,EJ g€  drugim ucenicima ili uciteljem. '

lako je povezana s osobinama li¢nosti, socijalnu kompetenciju ne treba shva-
¢ati kao nesto odredeno rodenjem i nepromjenjivo. Ucenici su djeca u razvo-
ju pa je i razina njihove socijalne kompetencije podlozna promjenama. Ta se
kompetencija neprestano razvija u interakciji s drugim ljudima, stoga je zada-
¢a Skole omoguciti u¢enicima da uce kako se ponasati prema drugima i kako
Zivjeti sdrugima. Socijalnim ponasanjem ucenici nastoje ostvariti neki cilj, a u
druZenju s vrSnjacima u razredu taj je cilj - vrSnjacko prihvacanje.

Prihvaca li u¢enik druge ucenike i prihvacaju li drugi u€enici njega vidljivo je
iz vrSnjackoga statusa. Naime, razredni se odjeli ne formiraju prema ucenic-
kim Zeljama pa medu nekim ucenicima postoji odbijanje, a medu nekima
privlacenje.

U sklopu svakoga razreda, osim for-
malne strukture postoji i neformalna
struktura razreda kao grupe, a odnosi
se na ono $to konkretni ucenici unose
u grupu i kako time doprinose funkcio-
niranju razreda kao cjeline tijekom nastave. Zbog sloZenosti dinamike grupe,
u procesu formiranja razreda ne moze se unaprijed odrediti kakav ce status
medu vrSnjacima imati pojedini ucenik niti koga ¢e on prihvacati, a koga ne.
VirSnjacki je status u postojecem razredu moguce odrediti pomocu sociome-
trijske tehnike.

VrSnjacki status - mjesto koje
. ucenik zauzima u grupi, ovisno
. o tome pripada li joj ili ne. '
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- Sociometrijska tehnika - ucenici nominiraju s kime bi se voljeli druZiti, a s kime
. ne pa se na temelju podataka o privlacenju i odbijanju ne samo kvalitativno,

i vecikvantitativno moZe odrediti socijalni poloZaj svakog pojedinog ucenika,

i kao i opca struktura razreda. Sociometrijskim se postupkom mogu ispitati:

* vrsSnjacki status pojedinca u grupi
* odnosi unutar grupe
* stupanj kohezivnosti ili integriranosti razreda kao grupe.

(Moreno prema Kolak, 2010)

Dobivena se struktura razreda moze slikovito prikazati sociogramom kroz tri
dimenzije pokazatelja u¢enickoga statusa: popularnost, odbacenost i zanema-
renost. Popularnost se povezuje s prijateljskim i suradni¢kim ponasanjem te
visSim Skolskim uspjehom. Odbacenost je povezana s agresivnim i neprijatelj-
skim ponasanjem, kao i krSenjem razrednih pravila. Zanemarenost je poveza-
na sa stidljivoscu, plasljivoséu, cekanjem i oklijevanjem prilikom ukljucivanja
u grupne aktivnosti. Propitivanjem koji im se vrinjaci iz razreda svidaju, a koji
ne, dobivaju se odgovori prema kojima je ucenike moguce razvrstati u te grupe.

- Popularni uéenici : Razredne zvijezde su ucenici koji su od drugih uéeni- :
5 - ka dobili najvise pozitivnih nominacija, tj. oni u¢enici :
- za koje je najvise ucenika ustvrdilo da bi se Zeljelo
- druziti s njima. :

Odbaceni uéenici  : Oni ucenici koji su dobili najvise negativnih nomina- :
5 . cija, tj. oni ucenici za koje je najviSe ucenika ustvrdilo
- da se ne bi zeljelo druziti s njima. :

:Zanemareni ucenici : Ucenici koji su dobili mali broj pozitivnih i mali broj :
f - negativnih nominacija, $to znaci da ih drugi ucenici :
. niti posebno vole niti posebno ne vole, uglavnom ih
. ne primjecuju. '
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Nakon Sto se dobije odredena slika vrSnjackoga statusa ucenika u razredu
bitno je rezultatima prilagoditi pedagosko djelovanje kako bi se poboljsa-
vanjem odnosa medu ucenicima stvorili povoljni uvjeti za zajednicki rad i
ucenje u nastavi. Ravnatelj u tome ne sudjeluje izravno, ali moze promicati
kulturu Skole u kojoj je prijateljstvo vazno. Ono je, naime, odgojno pozeljnije
od popularnosti jer medu ucenicima postoji obostrano prihvaéanje. U prija-
teljskom se odnosu ucenici uée upravljati svojim emocijama i reakcijama na
tude emocije.

Djeca razvijaju sposobnost razmisljanja i
suocavanja s razlic¢itim situacijama koje su
sastavni dio prijateljstva. Prijateljstvo je po-
kazatelj prilagodbe na Skolu, a dokazana jei
povezanost prijateljstva i Skolskoga uspjeha. Stoga je neosporno da je prija-
teljstvo pozitivna pojava u Skoli, ali djeci je ¢esto potrebna pomo¢ u sklapanju
i odrzavanju prijateljstva.

Prijateljstvo - obostrano
- prihvacanje. :

S obzirom na svoju odgojnu dimenziju, Skola mozZe razvijati kulturu u kojoj
je prepoznata vaznost prijateljstva ako osigura vrijeme za djecju interakciju
tijekom osmisljenih aktivnosti koje e se odvijati u sigurnim uvjetima. Rav-
natelj svojim odlukama moze mijenjati uvjete boravka u Skoli i osigurati Sto
vise mogucnosti za socijalnu interakciju medu djecom. Mnoge su $kole na
taj nacin ved uspjele smanijiti vrSnjacko nasilje i neprihvatljivo ponasanje
svojih ucenika, ali to nikada nije zavrSen proces jer su problemi socijaliza-
cije brojni (primjerice sramezljivost, agresivnost, usamljenost, niska razina
interakcije i sli¢no).
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Primjer iz Ujedinjenoga Kraljevstva

Suodene s istim poteskocama, osnovne skole u Ujedinjenom Kraljevstvu pokusavaju

iznaci nacine pedagoski prihvatljivog djelovanja koje bi ucinilo zadovoljnijima i uce-

nike i zaposlenike skole. Kao sve popularniji odgovor na nacionalnoj razini namet-

nuo se koncept dezurnog prijatelja (buddy scheme) i postaje prijateljstva (buddy bus

stop). Oni su osmisljeni s ciljem poticanja zajednicke igre, smanjivanja ucestalosti

loseg ponasanja i grubih igara, promoviranja anti-bullyinga, omogucavanja djeci

da sukobe rjesavaju na prihvatljiv nacin i pruZanja podrske djeci koja su osamljena.
Dezurne prijatelje Cini skupina starijih ucenika ciji je
zadatak da na igralistu sprijateljuju usamljene uceni-
ke, pomazu novim ucenicima da se uklope, priskacu u
pomoc ozlijedenima ili prestrasenima, riesavanju ma-
nje nesuglasice, poucavanju druge igrama i vode brigu
o sportskoj opremi. Ukratko, njihovi glavni zadaci su
organizacija aktivnosti na igralistu i posredovanje u su-
kobima. Kako bi u tome bili uspjesni, prije nego mogu
postati deZurni prijatelji pohadaju radionice na kojima
uce razne igre i kako se ponasati u slucaju sukoba, ak-
Stranica prijateljstva u tivno slusati te koje su njihove ovlasti. Bitno je da budu
osnovnoj Skoli Yeo Valley u svjesni da oni nisu u ulozi ,Sefa“ ve¢ pomagaca drugoj
Barnstapleu, Engleska S . .. .. L

djeci, pomagaca koji sluzi kao model poZeljnog pona-

sanja. Za deZurne se prijatelje odabiru kandidati koji su pouzdani, suosjecajni i entuzi-
jasticni. Na igralistu su prepoznatljivi po svojim kapama, majicama ili znackama.

Pokraj Skolskog igralista postoji postaja prijateljstva, tj. mjesto na koje ucenici mogu
otici ako se osjecaju usamljeno i Zele nekoga s kime bi se druZili. To je mjesto oznace-
no prometnim znakom (vidi sliku), bilo kupljenim ili rucno izradenim, a neke skole uz
znak imaju i klupu kakve postoje na autobusnim stajalistima. Ponekad ucenici sami
uspostave kontakt, a moZe im pomocii dezurni prijatelj. Bitno je da se dezurni prijatelji
izmjenjuju kako to ne bi jednima bila nedostiZzna funkcija, a drugima opterecenje.

Uspjeh naravno najvise ovisi o angazmanu nastavnika i strucnih suradnika koji ce
kontinuirano raditi s dezurnim prijateljima kako bi oni mogli neposredno poma-
gati drugim ucenicima. Skola koja Zeli uvesti ovaj sustav treba najprije dogovoriti
plan njegove provedbe. Etape bi svakako trebale ukljucivati provedbu probnog
projekta, odredivanje razreda i broja sudionika koji ¢e sudjelovati te oznacavanje
postaje prijateljstva na prikladnom mjestu.

Vazno je ukljuciti i djecu u proces odlucivanja i pobrinuti se da se ovaj koncept oz-
biljno shvati kao dio opseZne odgojne strategije s ciljem da ucenici postuju i brinu
jedni za druge u skoli. Da bi ona bila odrZiva, nuZno je proces vrjednovati i prilago-
davati aktualnim potrebama pojedine skole.

(Varga, 2011)
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Navedite koje biste promjene uveli u $kolu kako bi ona postala prepo-
- znatljiva po kulturi prijateljstva, a odnose se na: 1

Ocuvanje prijateljskih odnosa

Sukob se svakodnevno javlja medu ucenicima odredenoga razreda u procesu
zajednic¢koga rada i ne treba ga shvacati kao nuzno nepozeljnu pojavu. Zani-
mljivo je da se sukob zapravo ¢e$¢e dogada medu prijateljima nego uéenicima
koji nisu medusobno bliski. Sukob postoji uvijek u situacijama suprotstavlja-
nja razlic¢itih misljenja, a svako je suprotstavljanje misljenja potencijalna situ-
acija ucenja i zato ga se ne bi trebalo smatrati potpuno loSim. Pritom sukob
treba odvojiti od agresije koja je svakako uéenicima neprihvatljiva.

Hoce li odredeni sukob biti okarakteriziran kao odgojno prihvatljiv ili nepri-
hvatljiv ovisi o tome kako ¢e se ucenik odnositi prema drugima u tom sukobu.
Ucenic¢ko ponasanje u sukobu s drugim ucenicima moze se opisati kroz pet
prepoznatljivih tipova ponasanja (Weeks, 1994). Slika 6. prikazuje te tipove
ponasanja u odnosu na brigu o sebi i brigu o drugima.
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4

drugi

prilagodavanje suradnja

kompromis

izbjegavanje natjecanje

»
>

ja

Slika 6. Tipologija ponasanja u odnosu na brigu o sebi i brigu o drugima
(Weeks, 1994)

Naime, moze se reci kako ucenik koji sukobu pristupa tako da ga izbjegava po
svaku cijenu zapravo ne uvazava tude misljenje niti se bori za vlastito stajali-
Ste pa je takvo ponasanje na slici prikazano nisko kada se radi o brizi za druge
i istovremeno nisko na dimenzijama brige o sebi.

Drugi je nacin ponasanja prilagodavanje i ponovno je obiljezen odsutnosc¢u
brige za sebe, ali ovaj puta na racun vece brige o drugima. Ucenik koji se tako
ponasa vise uvazava druge nego sebe (ne trudi se argumentirati vlastito mi-
Sljenje, nije probitacan vec se bespogovorno slaze s tudim misljenjem).

Tre¢a moguénost pristupa sukobu ogleda se u natjecateljstvu kroz uspore-
divanje s drugima. Natjecanje je, naime, smjesteno vrlo visoko na osi brige o
sebi, a nisko na osi brige o drugima. Uceniku koji se natjece, bitno je pobijediti
u sukobu i pokazati suparniku kako je bolji od njega.

Zarazliku od opisanih nepozeljnih nacina ponasanja u sukobu, kompromis se
kao Cetvrta mogucénost smatra pozeljnijom opcijom. Kompromisom se posti-
Ze da su stajaliSta obaju strana u sukobu podjednako uvazena.
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Ipak, najpozeljnijim se obras-
cem ponasanja u sukobu smatra
suradnicko ponasanje kojime je
podjednako naglasena briga za
druge kao i briga za sebe.

Suradnic¢ko ponasanje - najpozeljnije
. ponasanje za ocuvanje prijateljskih :
. odnosa. 5

Suradnja je naslici prikazana vrlo visoko na osi odnosa prema sebi, alii odno-
sa prema drugima. Ta poZeljnost suradnje se prema Jankovicu (2002) ogleda
u ¢injenici da se suradnjom jaca veza s drugim ucenicima, snazi onaj bolji dio
u svakome od sudionika te postiZe dozivljaj uspjehai sreée s drugima umjesto
na racun drugih.

- Ovako voden proces socijalizacije - osim sto ¢e pomo¢i stalnom uspostav-
- ljanju pozitivne ravnoteZe sa sobom i drugima, prihvacenosti u drustvu jer
. donosi ozracje medusobnog prihvacanja i uravnotezivanja - pomodi ée i
. u pripremi za uspjesnu obiteljsku, profesionalnu i socijalnu komunikaciju
. uopce. (...) Covjek koji je socijaliziran na ovaj nacin bit ¢e dobar suradnik
- u timu bilo kojim poslom se bavio, jer e uvaZzavati misljenje drugih, ali ¢e
- drzatii do svoga misljenja.
' (Jankovi¢,2002:7)

U kulturi je Skole potrebno unaprjedivati suradnju medu ucenicima. Suradiva-
nje predstavlja najpozeljniji obrazac ponasanja kada dode do sukoba izmedu
ucenika, ili izmedu ucenika i ucitelja. Bududi da je sukob stalna pojava medu
s : ucenicima kOJI ¢ine jednu razrednu Zajed_
. Ciljevi socijalnog odgoja: | nicu, na suradnji je potrebno neprestano
: - raditi. Nije opravdano poticati u¢enike na
to da jedni druge promatraju kao konkuren-
ciju, posebice usporedujuéi ih medusobno.

* suradnja
.« prihvacanje
. uspje$na komunikacija

.« zadovoljstvo . Premda se zapadnjacka kultura temelji na
e samopouzdanje . natjecanju, pogresno je prenaglasavati taj
fe L. . vid medusobnih odnosa. Uée¢i prihvacati

. drugoga kao jednako vrijednoga, dobrona-

mjernoga i prijateljskoga suradnika od koje-
ga ne mora biti bolji po svaku cijenu, ucenik ¢e lakSe komunicirati s drugima i
razvijati vlastite socijalne kompetencije.

7
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- Svaki ucitelj mora znati procijeniti kada ce svoje ucenike dovesti u situaciju
. suradnickog, natjecateljskog ili individualnog ucenja i sto ce kojim nacinom
. rada postici kod ucenika. Kako je danas suradnicko ponasanje sve vaznije u
- Zivotu i radu, ono postaje i jedan od temeljnih ciljeva obrazovanja. Natjeca-
- teljsko ucenje pridonosi stvaranju natjecateljskog ozra&ja &ije su karakteristi-
- ke jasno odreden poloZaji uloga pojedinca, hijerarhijski odnosi, malo prigoda
. za razvoj socijalnih kompetencija, siromasna komunikacija, ozracje nepovje-
. renja, velicanje uspjeha, a potiskivanje neuspjeha, $to dovodi do frustriranosti
. manje uspjesnih. Osim toga, naglasak se stavlja na znanje skolskih predme-
. ta, a ne na ucenicke socijalne kompetencije. U suradnickoj se pak kulturi cije-
. ni zajednicki rad i jednakost clanova, poticu se interakcije medu ucenicima,
. otvorena komunikacija i diskusija, javlja se povjerenje kao rezultat uspjesne
. komunikacije, empatija i povezanost ¢lanova, priznavanje prava na razlicito-
. sti umisljenju, sposobnostima i ponasanju, sudjelovanje u donosenju odluka
: iodgovornost za to, poticanje kreativnog misljenja i razvoj viastitih stavova.

(Miljevi¢-Ridicki i sur., 2001)

ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ

Ucenici uce po modelu, a suradnicko ponasanje mogu uciti od svih
- zaposlenika Skole.

- | Procijenite intenzitet g g
. suradnje koja se ostvaruje u $koli N N
b £9)

c 3 < 2
S SE

: Suradnja ucenika i u¢enika 1 2 3 4 5

: Suradnja ucenika i u¢itelja 1 2 3 4 5

: Suradnja uCenikairavnatelja : 1 : 2 | 3 4 5

- Suradnja uéenikaistruénih i 1 © 2 : 3 4 5

: suradnika

U kojim dimenzijama bi suradnju trebalo poboljsati kako bi se ostvarili
bolji odnosi u Skolskoj organizaciji?

78
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Odnos zajednistva u razredu

Pode li se od toga da razred predstavlja zajednicu, jasno je zasto se tezi surad-
nji kao obiljezju odnosa koji vladaju u zajednici. Sukob pritom nije suprotnost
suradnji ve¢ samo drugi vid supostojanja, koji moze dovesti do razvoja uzaja-
mnih odnosa.

Vec je napomenuto kako razred Cini grupa ljudi koja teZi postati zajednicom,
aima sljedeca obiljezja:

* grupaje prirodna i organska tvorevina - sluZi zadovoljavanju pojedinac-
nih i zajednickih potreba i ne predstavlja samo skup pojedinaca vec se
kroz njihove interakcije stvaraju nove kvalitete ‘

* grupno je iskustvo temeljno za Covjeka - od rodenja smo clanovi neke
grupe s kojom se identificiramo i koja utjece na nas '

* grupa pruZa predvidljivost i stabilnost - utjece na socijalizaciju, osobni
razvoj i formiranje licnosti '

* grupno je iskustvo visedimenzionalno - unapreduje komunikaciju i nudi
brojna fizicka, emocionalna i intelektualna iskustva ‘

* grupa pruZa osjecaj stvarnosti - potvrduje nam sliku koju imamo o sebi,
pomaZe nam da postanemo autenticni

(Benson prema Ajdukovié, 1997)

Kako bi grupa prerasla u zajednicu, nuzno je poticati suradni¢ke odnose kako
medu ucenicima tako i u odnosu ucenika prema ucitelju, i obrnuto. Pedagos-
ki je poZeljno da se socijalni odnosi koji prevladavaju u zajednici temelje na
humanistickim nacelima kojima se uvazavaju individualne razlike medu uce-
nicima. Ravnatelj moze naglasavati individualizaciju u Skoli umjesto standar-
dizacije. Ona se temelji na posebnosti svakoga pojedinca bez obzira zauzima
li on ulogu ucenika, ucitelja ili nekoga drugog zaposlenika Skole.
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Odnos ucenika s uciteljem

Ucenik i ucitelj ulaze u odnos kako bi se bavili odredenim sadrzajima nastave.
Njihova povezanost i meduovisnost prikazuje se didaktickim trokutom (slika
7.) koji opisuje bitne odrednice nastave.

ucitelj

ucenik sadrzaj

Slika 7. Didakticki trokut prema Huberu (1957)

Osim Sto postoji razlog zbog kojega su ucenik i ucitelj u odnosu, postoji i nacin
ostvarivanja toga odnosa, a to je kroz poucavanje i u¢enje. To su dva procesa
koja se u nastavi odvijaju istodobno.

Odnos izmedu onoga koji neSto poucava i onoga koji nesto uci jest pedagoski
odnos. Taj se odnos prepoznaje prema posebnim obiljezjima.

Posebnosti su pedagoskoga odnosa: :

1. Ucenicima treba biti vidljiva uciteljeva namjera da im pomogne u razvo-

Jju jer upravo zbog pedagoskih namjera ucitelja ucenik i ucitelj ulaze u

' odnos.

© 2. Postoji dvojni intencionalitet odgojne djelatnosti pri cemu je ucitelj isto-

‘ vremeno usmjeren na realnost sadasnjeg razvoja ucenika i na ocekiva-
nje idealno-moguceg stanja kako bi ga pripremio za Zivot u buduénosti
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4. Ucitelj mora biti svjestan kako je sadrzaj eticke norme ,raditi za dobro
: ucenika“ potrebno neprestano propitivati jer su odgojno-obrazovni za-
htjevi ovisni o drustvenom kontekstu. '

. 5. Ucitelj nema samo odnos prema uceniku, vec i svijest o tom odnosu kao po-
' Zeljnom i zbiliskom te je stoga odgovoran za kvalitetu pedagoskog odnosa.
Ucitelj je pritom svjestan uzajamnosti odnosa izmedu njega i ucenika, $to
znaci da ucenik nije objekt uciteljevih namjera koji samo prihvaca i reagira.
Premda je taj odnos asimetrican (jer je ucitelj pedagoski autoritet), izrazito
A je vaZna dvosmjernost komunikacije izmedu ucitelja i ucenika.
. 6. Uditelj ima autoritet uz kojega ucenici slobodno pristaju jer se postize
: stiecanjem ucenic¢kog povjerenja. Ucitelj mozZe ispuniti svoje zadace
samo ako je stekao povjerenje ucenika, ne samo profesionalnom spo-
sobnoscu vec i osobnim vrlinama. Odgojni zahtjev koji je postavljen pred
ucitelje ukljucuje i moralni odgoj ucenika. Vrline, osim znanja i vjestina, u
svim drzavama pripadaju sredisnjim ciljevima odgoja. Mogu se prenositi
samo ako ucitelj postupa u skladu s vrijednostima za koje se deklarativ-
no zalaZe i koje Zeli razviti kod svojih ucenika. '

(Basi¢, 1999)

U nastavnom su procesu ucenik i ucitelj u
partnerskom odnosu, za kojega je bitno di-
jeljenje odgovornosti. Cinjenica da ucenik
i ucitelj dijele odgovornost niposto se ne
smije shvatiti povrsno. Basic¢ (2009) upozo-
rava na opasnosti pogreSnoga razumijevanja partnerskoga odnosa. Kada se
od djece zahtjeva takvo partnerstvo u kojemu je autonomija nametnuta izva-
na, ono moze ucenicima postati veliko optereéenje i Stetiti njihovu razvoju.
lako dijeljena, odgovornost ucenika i ucitelja niposto nije istovrsna.

. Partnerski odnos ucitelja i
. ucenika - preuzimanje
© raznovrsnih odgovornosti.

.......................................................................... Uceniki ucitel] preuzimaju razlicite
vrste odgovornosti ovisno o tome
za Sto su nadlezni. U ucionici je uci-
telj taj koji ima nadleznost za pou-
Cavanje, dok je uéenje u nadleznosti ucenika. Pojednostavljeno, ucitelj struk-
turira nastavu kako bi izlozZio ucenika povoljnim uvjetima za stjecanje znanja,
ali na to Sto ¢e ucenici nauciti ucitelj ima vrlo maliili nikakav utjecaj. U¢enik je
taj koji svojom aktivnoscu uci.

Poucavanje - posredovanje znanja
Ucenje - stvaranje znanja
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Osim toga, ucenik nikada ne moze biti odgovoran za svoj odnos s uciteljem.
JuuliJensen (2010) isti¢u kako samo odrasli mogu biti odgovorni za kvalitetu
odnosa s djecom. Djeca u tom odnosu sudjeluju, ali nisu suodgovorna za nje-
govu kvalitetu. Iz toga proizlaze njihova prava i obveze prema ucitelju, kao i
uciteljeva prava i obveze prema uceniku.

Kako je ve¢ spomenuto, uloga ravnatelja je neizravno omoguciti (olak$ano)
ucéenje, tj. poduprijeti odnos uéenika i uCitelja stvarajuci uvjete koji olak$avaju
uéenje i poucavanje.

 ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
Raspravite trebaju li u razredu vrijediti ista pravila ponasanja za uceni- :

- kei ucitelje. Obrazlozite svoje razloge.

- Avrijede li ista pravila ponasanja za sve zaposlenike $kole?
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lll. SUVREMENA KULTURA SKOLE U HRVATSKOJ

Ande

lka Peko i Rahaela Varga

identificirati cimbenike djelotvornih Skola
procijeniti razlic¢ite dimenzije kulture nastave

analizirati polozaj ucenika u Skoli s obzirom na razlic¢ite ¢imbenike
koji direktno i indirektno opterecuju ucenika

razumjeti ulogu ravnatelja s obzirom na oblikovanje kulture nasta-
ve i kulture Skole.

Suvremenu kulturu skole u Hrvatskoj treba promatrati u okviru ciljeva kojima se
usmjerava i cimbenika koji ostvaruju navedeno odredujuci njenu ucinkovitost.
U navedenome posebnu ulogu imaju jasni, zajednicki ciljevi odgoja i obrazo-
vanja, nacionalni kurikulum, nastavni plan i program i oblikovanje skolskoga

kurik

uluma koji izraduje svaka Skola razvijajuci svoju prepoznatljivost i stvara-

juci poticajnu okolinu ucenja. Ucinkovitost nastave kao i sama kultura nastave
posebno su vazni ¢cimbenici u kontekstu suvremene skole i reflektirat ¢e se na
ucinkovitost Skole kao posebne odgojno-obrazovne ustanove. Kvaliteta se vo-
denja skole ocituje u svim navedenim momentima.

Kultura skole u boji.indd
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1. DJELOTVORNOST SKOLE

Suvremena je Skola usmjerena propitivanju i poticanju vece ucinkovitosti.
Ona se zrcali kroz ostvarenje ciljeva koji pak proizlaze iz odgojno-obrazovne,
kulturne i gospodarske funkcije Skole. Takvo funkcionalisti¢cko videnje Skole
u danasnjem svijetu podrazumijeva da su ostvarenja vrijednosti kojima $kola
tezi, kao i ciljevi Skole, usmjereni razvijanju temeljnih uéenickih kompetenci-
ja. Zapravo, usmjerenost razvoju temeljnih sposobnosti i vjeStina ucenja kroz
nastavu i izvannastavne aktivnosti, poticanje samostalnog rada i odgovaraju-
Ce pracenje napredovanja uéenika posebno su vazne odrednice djelotvornih
Skola. Ucinkovitost je Skole povezana s produktivhom Skolskom klimom i kul-
turom obrazovanja.

Ucinkovitost se Skole ocituje kroz:

* strucno vodenje (odlucno i svrhovito, participativni pristup, vodeci strucnjak)
* zajednicka vizija i ciljevi (suglasnost oko ciljeva, konzistentnost u nacinu

rada, kolegijalnost i suradnja) '
* okolina ucenja (atmosfera mira i reda, atraktivna radna okolina)

e koncentracija na poucavanje i ucenje (maksimalizacija vremena za uce-
nje, naglasak na akademskom aspektu, usredotocenost na postignuce)

* svrhovito poucavanje (djelotvorna organizacija, jasnoca ciljeva, strukturi-
ranost nastavnih jedinica, prilagodljiv nacin rada) '

* visoka oCekivanja (stalna visoka ocekivanja, davanje informacija o oceki-
vanjima, pruZanje intelektualnih izazova )

* pozitivno potkrepljivanje (jasna i pravedna disciplina, povratne informa-
cije) ‘

* pracenje napredovanja (pracenje rada ucenika, evaluacija rada skole)

* prava i odgovornosti ucenika (povecavanje samopostovanja ucenika, po-
zicioniranje odgovornosti kontrola rada) :

* suradnja skola - obitelj (ukljucenost roditelja u ucenje njihove djece)

* organizacija koja uci (razvoj osoblja unutar Skole).

(Sammons i sur., prilagodeno prema Scheerens i Bosker, 1997)
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Ostvaruje li pojedina Skola djelotvornost moze se doznati ako se postignuti
rezultati Skole usporede s onime Sto je bilo planirano - na razini Skole i na
razini pojedinoga razreda. Postavljeni ciljevi koje zajednicki postavljaju svi
sudionici odgojno-obrazovnoga procesa u skoli pronalaze se u Skolskome
kurikulumu, dok se ciljevi pojedinoga razreda mogu is¢itati iz vrijedeéega
nastavnog plana i programa. Skolski kurikulum koji donosi svaka $kola mora
biti usuglasen s nacionalnim kurikulumom i nastavnim planom i programom.
Usprkos tomu on otvara prostor autonomnom djelovanju Skole i omogucuje
razvoj prepoznatljivosti pojedine Skole.

Evidentno je kako se Skole u svrhu djelotvornosti primarno usmjeravaju ra-
zvoju ucenika u organiziranom odgojno-obrazovnom procesu kao i ostalim
c¢imbenicima koji ¢ée mu pomodi te omoguditi primjeren razvoj. U ovom se di-
jelu propitivanja suvremene kulture Skole pozornost usmjerava izuzetno vaz-
nim ¢imbenicima koji ¢e primarno odrediti djelotvornost Skole kao Sto su: ci-
lijevi odgoja i obrazovanja, okolina ucenja, sudionici nastave i izvannastavnih
aktivnosti, kurikulum, udzbenici, domacda zadaca i roditelji.

ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ

Analizirajte sljedecu shemu i odredite Cinitelje djelotvornosti Skole na
koje ravnatelj svojim vodenjem moze snazno utjecati i one na koje ne
moze utjecati u tolikoj mjeri.

Ciljevi odgoja i obrazovanja

Nastavni plan i program Skolski kurikulum

NASTAVA

Poucavanje

Ucenje

Ucitelj
Ucenik

Izvannastavne aktivnosti

Udzbenik

Postignuca

Skolska
okolina

ucenja
Roditelji Obiteljska Domace
okolina zadace
ucenja 87
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1.1. Ciljevi odgoja i obrazovanja

Videnje svih ucenika kao sposobnih, vrijednih i odgovornih predstavlja osno-
vu svakoga obrazovanja. Ciljevi su odgoja i obrazovanja Zeljeni ucinci, a od-
nose se na razvoj svakoga pojedinaca, kao i drustva u cjelini. Individualni se
ciljevi odnose na razvijanje svijesti o sebi i samorazvoj neiskoristenih mogu¢-
nosti na svim vaznim podrucjima ljudske aktivnosti (Purkey i Collins, prema
Stoll i Fink 2000).

Individualni ciljevi obrazovanja:

* akademski (ovladavanje temeljnim znanjima i sposobnostima, primje-
ren intelektualni razvoj) :

* profesionalni (razvijanje navika i stavova glede sudjelovanja u gospo-
darskom zivotu) :

* drustveni (poticanje uloge aktivnog gradanina)
(Meredith i Steele, 2010)

Ciljevi obrazovanja odnose se na znanja, sposobnosti i umijeca koje osposoblja-
vaju osobu za zadovoljno i uspjesno djelovanje. Evidentno je kako se ostvarenje
drustveno postavljenih ciljeva R
preklapa s osobnim ciljevima. Cilj obrazovanja = osposobljavanje osobe
Zato je ostvarivanje odgojnih : zazadovoljnoiuspjesno djelovanje.

i obrazovnih ciljeva izuzetno
vazno, ne samo za svakoga pojedinacno, vec i za drustvo u cjelini. Ciljevi su od-
goja i obrazovanja u skoli posebno vaznii odredeni su Zakonom o odgoju i obra-
zovanju u osnovnoj i srednjoj skoli.
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- Ciljevi odgoja i obrazovanja u $kolskim ustanovama su:

1. osigurati sustavan nacin poucavanja ucenika, poticatii unapredivati nji-
hov intelektualni, tjelesni, estetski, drustveni, moralni i duhovni razvoju
_ skladu s njihovim sposobnostima i sklonostima
. 2. razvijati ucenicima svijest o nacionalnoj pripadnosti, o¢uvanju povije-
. sno-kulturne bastine i nacionalnog identiteta ‘
3. odgajatiiobrazovati ucenike u skladu s opcim kulturnim i civilizacijskim
; vrijednostima, ljudskim pravima i pravima djece, osposobiti ih za Zivlje-
nje u multikulturalnom svijetu, za postivanje razlicitosti i toleranciju te
. za aktivno i odgovorno sudjelovanje u demokratskom razvoju drustva
4. osigurati ucenicima stjecanje temeljnih (opceobrazovnih) i strucnih
: kompetencija, osposobitiih za zivot i rad u promjenjivom drustveno-kul-
turnom kontekstu prema zahtjevima trzisnog gospodarstva, suvremenih
informacijsko-komunikacijskih tehnologija i znanstvenih spoznaja i do-
stignuca
5. osposobiti ucenike za cjelozivotno ucenje.

(Zakon o odgoju i obraziovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli, 2008)

Za uspjesno je ostvarenje ciljeva odgoja i obrazovanja nuzno voditi racuna o
osobnim razvojnim moguénostima svakoga ucenika. Prema Zakonu, potreb-
no je poticatii unapredivati intelektualni, tjelesni, estetski, drustveni, moralni
i duhovni razvoj u skladu sa sposobnostima i sklonostima ucenika.

Suvremena se Skola usmjerava
funkcionalnom znanju, stjeca-
nju temeljnih i stru¢nih kom-
petencija potrebnih za Zivot i rad u promjenjivom drustveno-kulturnom kontek-
stu. Uéenici moraju znati vjesto primijeniti skup umijeca prakti¢noga misljenja
koji im omoguduju djelotvorno pretvaranje informacija u smislene postavke
koje se zatim mogu prenijeti u ponasanje.

U Skoli se istovremeno zahtijeva uciti znati i uciti primijeniti, stoga $kola mora
osigurati sustavan nacin poucavanja i u¢enja koji ¢ée omoguditi razvoj svakoga
ucenika.
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Izvjesce o obrazovanju za 21. stoljece namijenjeno UNESCO-u navodi ciljeve
. obrazovanja koje bi trebalo poticati uc¢enjem. Izdvajaju se Cetiri stupa na
. kojima pociva koncept cjeloZivotnoga ucenja, a to su: :

* uciti kako bi znali (eng. learning to know)

* uciti kako bi Cinili (eng. learning to do)

* uciti kako bi Zivjeli zajedno (eng. learning to live together)

* uciti kako bi bili (eng. learning to be).

(Delors, 1998)

Zbog razvojne dimenzije, navedene je ciljeve nuzno zajednicki propitati i postici su-
glasnost, posebno s obzirom na one kompleksne (osposobiti ucenike za Zivljenje u
multikulturalnom svijetu, za postivanje razlicitosti i toleranciju te za aktivno i odgo-
vorno sudjelovanje u demokratskom razvoju drustva, za cjelozivotno ucenje.....), te
se usmjeriti na odredivanje nacina njihova ostvarenja.

Navedeni su ciljevi ugradeni u razli¢ite dokumente (Nacionalni okvirni kuriku-
lum, nastavni plan i program te Skolski kurikulum) na osnovu kojih se odre-
duje njihova provedba. Za ostvarivanje navedenoga vazna je konzistentnost
u nacinu rada koju svrhovitim djelovanjem moze osigurati ravnatelj Skole.
Interpretiranje ciljeva odgoja i obrazovanja u pojedinoj skoli i stvaranje priori-
teta medu ciljevima odredit ¢e kulturu te ustanove.

ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ

Proucite i usporedite ciljeve obrazovanja navedene u Zakonu o odgoju i
obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli (2008) s ciljevima navedenim u
Delorsovom izvjescu.

Koji su prioritetni ciljevi u Vasoj Skoli?
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1.2. Nastavni plan i program

Planove i programe na temelju kojih se ostvaruje odgoj i obrazovanje u Skoli
donosi mjerodavno ministarstvo Republike Hrvatske. Nastavnim se planom
i programom odreduje izbor i opseg nastavnih sadrzaja. Sto ¢e ucenici udi-
ti (predmeti), redoslijed predmeta i vrijeme potrebno za realizaciju svakoga
predmeta odreduje se nastavnim planom i predocava se u obliku tablice.
Nastavni program svih obveznih i izbornih nastavnih predmeta strukturno je
ujednacen za svaki nastavni predmet s iznesenim ciljevima, zada¢ama, od-
gojno-obrazovnim sadrzajima i rezultatima koje treba postiéi pouc¢avanjem/
ucenjem u svakoj temi (odgojno-obrazovna postignuéa). Njime se odreduje
opseg, slijed te dubina propitivanja sadrzaja svakoga nastavnog predmeta.

Nastavni plan i program
za osnovnu Skolu donesen
2006. na snazi je i 2016. go-

Nastavni plan i program sadrzi sljedeca
podrucja odgojno- obrazovnoga rada:

dine. Za ucenike se od pr- : ° redovitunastavu
voga do Cetvrtoga razreda © < izbornu nastavu
organizira razredna nastava. .+ dopunsku nastavu

Predmetna se nastava za ove

ucenike moze organizirati iz

stranih jezika i odgojnih pod-

rucja. Za ucenike od 5. do 8. razreda organizira se predmetna nastava. Izborna
je nastava obvezna za ucenike koji su se opredijelili za izborni program. Do-
punska nastava se organizira za ucenika kojima je potrebna pomo¢ u nekom
nastavnom predmetu. Dodatni je rad namijenjen darovitim ucenicima.

e dodatnirad.

Iz navedenoga slijedi kako se nastavnim planom izravno odreduje vremenska
zauzetost ucenika nastavom. Ona proizlazi iz redoslijeda ucenja nastavnih
predmeta, broja sati redovite, izborne nastave i posebnih programa. Desetlje-
¢ima se propituje optimalno vremensko $kolsko opterecenje ucenika. Vec je
1974. godine konstatirano kako je prezauzetost u¢enika po nastavnom planu
poprimila tolike razmjere da je Prosvjetni savez Republike Hrvatske donio
Odluku o rasterec¢enju ucenika osnovne Skole 1976. godine (Munjiza i sur.,
2016). Tablica 2. prikazuje nastavne planove u rasponu od cetrdeset godina s
ciljem praéenja vremenske zauzetosti ucenika.
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Tablica 2. Nastavni planovi za provedbu nastavnih programa izmedu 1974. i 2016.
godine.

BROJ SATI TJEDNO - 4.18. RAZRED

Broj sati Broj sati Broj sati

Nastavni predmeti

1 : Hrvatski ili srpski jezik

: Hrvatski jezik

© Strani jezik

Biologija

6 : Prirodaidrustvo

7 : Geografija

¢ Zemljopis

- Tehnicki odgoj

¢ Tehnicka kultura

£ 12 : Tjelesni odgoj

¢ Tjelesnai zdravstvena kultura

¢ Likovni od

ikovna kultura

¢ 14 : Glazbeni odgoj

¢ Glazbena kultura § A 1 1 1 1
- 15 . Sat razrednika 11 1
. Brojsatinastaveobveznih 23 . 28 20 26 18 . 26
: predmeta § § § § : :
- Ukupno obvezni predmeti Co13r 12 . 8 13
. (redovita nastava) : : : : : :
1 | Dodatna nastava 2002 2 i 2 i1 b

3 Obvezna tecajna-
i domadinstvo
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...... ; Izbornatecajna012
¢ tecaj iz poljoprivrede ‘ ‘

. Fakultativna nastava

(6]

...... 6 lzbornanastava 202004
...... 7 . Ostalinastavnioblici-svega  : 4 © 35 135
8 : Slobodne aktivnosti I I , : :
- UKUPNO broj predmeta 18 116-18 115-16 :17-19
- Ukupno broj sati 26,5 32:34* 24 3132 25 36-37
: : : *s : : : : :

i teCajnom
: nastavom :

Ukoliko se zbroje sve ucenicke obveze tijekom vremena, postaje vidljivo da se
vremensko opterecenje u¢enika nastavnim planom tijekom vremena ne sma-
njuje, nego Cak raste (tablica 3). Pritom treba imati na umu da je iz ove analize
izostavljeno ucenicko optereéenje koje nastaje kao posljedica preopseznih
programa pojedinoga Skolskog predmeta, Sto predstavlja dodatno opterece-
nje uCenicima.

Tablica 3. Ukupna tjedna satnica nastavnih planova iz 1974.,1991. i 2016. godine.

Godine . 1974, | 1991. 2016.
............................. S S
Obvezna programska jezgra 20 26 18 26
s K SR TS S
A e R S B e =
é‘f-’“é'lgl‘,li;c.é”t.i‘\‘/“ri;‘Hé&é&é ...................................................................................... R o
P e I S e S
e 0 e R =
e G R o
I —— e HFGE T R e
' UKUPNE UCENICKE OBVEZE . 26,5 3234 24 3132 25 36-37
* Ucenik se ukljucuje u dodatnu ili dopunsku nastavu
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Nastavni program vrsi izravni i neizrav- ;
ni utjecaj na opterecenje ucenika pro- . Nastavniplani program utjece
pisanim opsegom i dubinom ulazenja : " preopterecenje ucenika

u odredene sadraje. lzravno djeluje
na opterecenje ucenika koli¢inom cinjenica i podataka iz pojedinih nastavnih
predmeta i zahtjevima koje postavlja ucitelj u odnosu na njih, a neizravno tako
da opseg i dubina gradiva utjece na izbor oblika rada u nastavi, na kvalitetu
i metode nastavnoga rada. Utvrdena je preopSirnost plana i programa sto je
vedi problem od njegove slozenosti. Povecanje ljudskoga znanja odrazava se na
povecanje nastavnih programa, odnosno inoviranje sadrzaja nastavnih progra-
ma. Velik broj pojmova, Cinjenica i generalizacija koje ucenici moraju usvojiti u
pojedinim predmetima i u cjelini programa, u odnosu na raspolozivo nastavno
vrijeme i mogucnosti ucenika, ukazuju na znacajnu preopsirnost programa (Ja-
kopovic i Koraj prema Strugar, 2012; Munjiza i sur., 2016). Stoga se moze tvrditi
kako je suvremena kultura Skole u Hrvatskoj josS uvijek pod utjecajem enciklo-
pedizma, a potreba za ve¢om autonomijom nastavnika u planiranju i progra-
miranju nastave nikad nije bila izraZenija. Na to upucuju rezultati istrazivanja
Biondica i suradnika (1982), Bezena (1999) te Munjize i suradnika (2016).

. Nastavni program s nastavnim planom opterecuje, pa i preopterecuje,
ucenike osnovne skole. Vremenska zauzetost ucenika radom u skoli stalno
. i postupno raste, kako bi se od nesto preko dvadeset sati tjedno u prvom
. razredu popela na preko trideset sati tiedno u zavrsnim razredima osnovne
skole. Ukupna vremenska zauzetost ucenika osnovne Skole (rad u skoli i rad
. izvan skole) sustavno raste od prvog do sedmog razreda. U prvom razredu
. iznosi 5i pol sati dnevno (33i pol sata tjedno), dok je u sedmom razredu naj-
veca iiznosi preko 9 sati dnevno (55 sati tjedno). SadrZajna analiza progra-
- ma pojedinih nastavnih predmeta, izvrSena analizom sadrZaja udzbenika,
. ukazuje na opsirnost kojom se dobiva enciklopedija ljudskih znanja. Uce-
nici su neopravdano preoptereceni nastavnim predmetima, u kojima treba
. usvojiti mnogo faktografskih podataka (Biondic i sur., 1982). ‘
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- U Hrvatskoj se od 1995. godine do danas pokusava ostvariti rasterecenje
. nastavnih programa za 30 posto u osnovnoj $koli inicirano od strane Mi-
nistarstva prosvjete i sporta. Izradeni su novi programi u odnosi na plan i
. program za osnovne $kole u Republici Hrvatskoj koji je bio u primjeni $kol-
. ske godine 1993/1994. Taj je novoizradeni program trebao predstavijati
tridesetpostotno rasterecenje u odnosu na stari program. NazZalost, on se
. od njega ni po cemu ne razlikuje osim u premjestanju nekih programskih
. odrednica i programskih promjena provedenih iz ideoloskih razloga. Us-
poredba napustenih (preopterecenih) i novih (rasterec¢enih) programa ne
. pokazuje bitne razlike, iz cega se moze zakljuciti da je ¢itav posao raden
. uzalud (Bezen 1999). '

- U zavrsnim razredima osnovne $kole tjedna satnica dosegnula je 35 sati
. (za prosjecno opterecene ucenike). Primjetljivo je da je programska jezgra
zadrZala satnicu na oko 27 sati, ali je zato jako narasla satnica iz ostalih
- nastavnih oblika, posebno iz izbornih programa. Iz rasporeda sati pro-
. sjecno opterecenog ucenika zavrinog razreda osnovne $kole vidljivo je da
- on u $koli u prosjeku boravi nesto vise od 7 sati. Nastavni programi su sve
vise optereceni faktografijom, u odgojnim predmetima dominira obrazov-
. na komponenta. Sve vise novih sadrzaja (ekologijski odgoj, prometni od-
- goj, zdravstveni odgoj, odgoj za ljudska prava i slobode, gradanski odgoj)
ugraduje se u postojece nastavne programe, a da se oni pri tome ne redu-
- ciraju (Munjiza i sur., 2016). '

- ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
Analizirajte je li tijekom vremena doslo do pomaka. U ¢emu je on vidljiv?
Kakva je tendencija programskih promjena danas?

Navedite prijedloge kojima se moze doprinijeti rasterecenju ucenika.
Koja je pritom odgovornost ravnatelja? 1
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1.3. Skolski kurikulum

Skolski je kurikulum proizasao iz nacionalnoga kurikuluma. Njime se prosiru-
je osnovni obrazovni program izgradujuci individualni profil Skole. Temelji se
na raznolikosti i kompleksnosti obrazovnih interesa i potreba ucenika odre-
dene Skole, njihovih roditelja i ¢lanova lokalne zajednice. Na taj nacin razvija
se unutarnja autonomija Skole. Obuhvaca fakultativnu nastavu, dodatnu i do-
punsku nastavu, izvannastavne aktivnosti, projekte, izlete i ekskurzije te dru-
ge aktivnosti ucenika, ucitelja i svih drugih suradnika Skole. Svaka Skola plani-
ra i ostvaruje aktivnosti, programe i projekte za ucenike, roditelje, nastavnike
i ostale Skolske djelatnike na temelju kojih se stvara ne samo identitet Skole
vec i njena prepoznatljivost u lokalnoj sredini.

Skolski odbor ima obavezu na prijedlog uditeljskoga vije¢a u rujnu svake na-
stavne godine donijeti Skolski kurikulum i uciniti ga dostupnim svakom ro-
ditelju i u¢eniku (na mreznim stranicama $kole). Skolskim se kurikulumom
utvrduju ciljevi, namjena, nacini ostvarivanja, vremenik aktivnosti, detaljan
troskovnik te nacin vrjednovanja aktivnosti programa i/ili projekta kao i nacin
koristenja rezultata vrjednovanja.

. Sadrzaj Skolskog kurikuluma . Sadrzaj Skolskog kurikuluma

. Osnovne Skole Vijenac . Osnovne $kole Bratoljuba Klai¢a

. u Osijeku: . u Bizovcu:

a) Podatcio izbornoj nastavi a) Vizija i misija skole

b) Podatci o dodatnoj nastavi b) Vrijednosti/nacela skolskoga

c) Podatci o dopunskoj nastavi kurikuluma g
- d) Podatcio izvannastavnim . ¢) Opis unutrasnjih i vanjskih uvjeta
© aktivnostima . ukojima se realizira skolski

é . v vy L kurikulum
. e) Podatci o izvanucionickoj nastavi :

f) Analiza nastavnoga procesa . d) Razvojni plan Skole
g) Samovrjednovanje rada skole
h) Razvojniplaniprogram rada
. Skole

i) Projekti

j) Ostali programi

e) Podrucja razvoja ucenika

. /kurikulumska podrucja

f) Projektnidan

g) Preventivni program

h) Nacin pracenja i vrednovanja
realizacije kurikuluma
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Skolskim se kurikulumom utvrduje jednogodi$nji plan i program rada $kole.
Dakle, osim sluzbenih programa nastave, Skolski kurikulum obuhvaca i druge
programe koje Skola provodi pokazujuci Skolsku prepoznatljivost razlicitim
aktivnostima ucenika i ucitelja. Pomno osmisljenim programima i projektima
primarno usmjerenih uéeniku, razli¢itim aktivnostima koje iniciraju ucitelji,
ravnatelji i drugi zaposlenici Skole ostvaruje se samostalnost Skole u okviru
uzeiSire druStvene zajednice. Za razliku od nastavnog plana i programa, skol-
ski kurikulum moze doprinijeti razvoju kulture Skole koja je proizasla iz stvar-
nih potreba i interesa ucenika.

Zapravo je glavna zadaca Skolskoga kurikuluma razvoj jedinstvenoga profila
Skole. Autonoman, kvalitetan i u¢inkovit razvoj Skole doprinosi izgradnji ucin-
kovitoga i kvalitetnoga obrazovnog sustava.

- ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
: Analizirajte skolske kurikulume skola iz razlicitih hrvatskih regija dostu- :
~ pne nainternetu. ‘

Razlikuju li se? Po cemu?

Koje su specifi¢nosti Skolskog kurikuluma Vase Skole?

1.4. Okolina ucenja

Okolinu ucenja odreduje ozradje (Kli-  ©
ma) koja moze podupirati ucenje ili
ga otezavati. Razlikuje se obiteljsko
ozracje od ozracja u Skoli. Pojam Skol-
sko ozracje odnosi se na $kolsku klimu i razredno-nastavnu klimu. Skolska je
klima relativno trajna kvaliteta Skolske sredine koja utjeCe na ponasanje nje-
zinih ¢lanova i koja se temelji na zajednickoj percepciji ponasanja u Skoli. Pod
utjecajem je formalne organizacije, neformalne organizacije, li¢nosti sudioni-
ka i upravljanja $kolom (Hoy i Miskel prema Domovi¢, 2004). Skolska se klima
ostvaruje na razli¢ite nacine, ovisno o tome kako sudionici tumace i ostvaruju
svoje uloge u skladu s njihovim razumijevanjem zakonitosti i pravila ustano-

- Skolska klima = trajna kvaliteta
- Skolske sredine :
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ve (Juri¢, 1993). 1z toga slijedi da ce ravnatelj svojim ponasanjem i odlukama
koje donosi utjecati na postojeéu Skolsku klimu.

Ponasanja ravnatelja i nastavnika te njihov utjecaj na skolsku klimu

Podupiruce ponasanje ravnatelja (supportive behavior) odrazava brigu za

nastavnike. Ravnatelj uvazava prijedloge nastavnika. On Cestoiiskreno
pohvaljuje nastavnike, a kritike koje im upucuje su konstruktivne. Rav-

natelj postuje profesionalnu kompetenciju osoblja te iskazuje osobno
i profesionalno zanimanje za nastavnike.

Direktivno ponasanje ravnatelja (directive behavior) manifestira se kroz
: strogo i stalno nadziranje nastavnika. Ravnatelj neprestano, do najma- :

njeg detalja, prati i nadgleda sve nastavnicke Skolske aktivnosti.

Restriktivno ponasanje ravnatelja (restrictive behavior) onemogucava na-
stavnike u obavljanju posla. Ravnatelj opterecuje nastavnike ,papiro- :
logijom*, rutinskim poslovima i drugim zahtjevima koji interferiraju s :

njihovim nastavnim obvezama.

Kolegijalno ponasanje nastavnika (collegial behavior) podupire otvorene

i profesionalne interakcije medu nastavnicima. Nastavnici su ponosni

na svoju Skolu, uzivaju u radu sa svojim kolegama, puni su entuzijaz- :

ma, prihvac¢anja i medusobnoga postovanja.

. Prisno ponasanje nastavnika (intimate behavior) podrazumijeva koheziv-
nu i ¢vrstu mrezu socijalne potpore medu nastavnicima. Nastavnici se

medusobno dobro poznaju, bliski su prijatelji, redovito se druze i jaka
su socijalna potpora jedni drugima.

Neangazirano ponasanje nastavnika (disengaged behavior) oznacava
nedostatak usredotocenosti na profesionalne aktivnosti. Nastavnici

jednostavno ,,odraduju“ svoje obveze, medusobno ne suraduju, ne- :

maju zajednickih ciljeva. Cesto se medusobno osuduju, a kriti¢ni su
i prema $koli.

(Hoy i Kottkamp prema Domovié, 2004)
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U skladu s time moguca su Cetiri tipa Skolske klime uvjetovane ponasanjem
ravnatelja i nastavnika (slika 8.)

PONASANJE RAVNATELJA
Otvoreno Zatvoreno
> Otvorena Angazirana
=
S Otvoreno Klima Klima
|—
(%)
<
=
(18]
=)
=
<
)
2
Neangazirana Zatvorena
g Zatvoreno Klima Klima

Slika 8. Tipologija Skolske klime (Hoy, Tarter i Kottkamp prema Domovi¢, 2004)

Obiljezja su otvorene klime suradnja, otvorenost i uzajamno postivanje rav-
natelja i nastavnika. Neucinkoviti napori ravnatelja i visoka profesionalnost
nastavnika obiljezja su angazirane klime. Neangaziranu klimu karakterizira
podupiruée ponasanje ravnatelja prema nastavnicima, dok nastavnici ne pre-
uzimaju odgovornost za djelovanje te ne suraduju dobro i ne postuju se. Ka-
rakteristika je zatvorene klime ravnateljevo nepodupiranje nastavnika, stalno
kontroliranje Skolskih aktivnosti, uzajamna netolerancija i nepostivanje.

Pojedinoj vrsti klime svakako doprinosi i to vidi
li ravnatelj svoju ulogu kao instruktivnu ili tran-
sformacijsku (Vargai sur., 2016). Instruktivna ulo-
ga podrazumijeva da ravnatelj ustanovu vodi kao
svojevrstan davatelj naputaka za rad i kontrolor
njihova izvrSavanja. Pritom je kriticki fokusiran na rad ucitelja i na njihov utje-
caj narazvoj ucenika. Transformacijska pak uloga ravnatelja zahtjeva promje-

Uloga ravnatelja -
¢ instruktivna nasuprot
. transformacijskoj.
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nu odnosa moci “odozdo prema gore”. Takav ravnatelj promice sposobnost
drugih (ucenika, u¢iteljai drugih suradnika) u zajednici u¢enja kako bi utjecali
na kvalitetu procesa nastave i kurikuluma. Transformacijsko vodstvo ravnate-
lja utjece na nastavnic¢ku percepciju uvjeta u skoli, na njihovu spremnost na
promjene i permanentno stru¢no usavrSavanje, ali i da se u praksi pojedini
nastavnici ne opiru sudjelovanju u zajedni¢kom vodstvu Skole. Tako ravnatelj
umjesto da se usredotocuje na nadzor i kontrolu, stvara uvjete u kojima je
moguce povedati predanost poslu i samomotivaciju nastavnika, bez speci-
ficnih direktiva “odozgo”. Zbog toga se poboljSava komunikacija i razvija se
proces zajedni¢koga donosenja odluka (Peko i sur., 2009).

Osim odnosa ravnatelja prema nastavnicima, koji utjece na klimu koja postoji
na razini Skole, ucenik ée osjedati i utjecaj klime na nizoj razini (odnos ucite-
lja i u¢enika). Nuzno je razlikovati Skolsku klimu od razredno-nastavne klime.
Samo okruZenje u kojem se odvija poucavanje i u¢enje djeluje na proces uce-
nja. Zeli li se ispitati kako neka uciteljeva ponasanja djeluju na u¢enike, mora-
mo biti svjesni kako neki ucitelj moZe biti uspjesan u radu s jednim djetetom,
ane mora biti s drugim. Individualne razlike medu djecom mogu neke interak-
cije olaksati, a druge otezati. Uenik i uCitelj su uvijek u nekoj vrsti interakcije
bez obzira na ravnotezu modii autoriteta.

Uciteljevo ponasanje, izvori i metode koje rabi odreduje ponasanje ucenika.
Ucitelji razvijaju umijeéa kako bi potaknuli odredeni proces omogudujuci
ucenje i suoblikujuci okruzenje ucenja. Odgovornost za kvalitetu nastavnoga
procesa i suradnju ucéenika snosi ucitelj. U¢itelj svojim ponasanjem oblikuje
atmosferu u kojoj se odvija odgoj i obrazovanje omogucujuéi razvoj odrede-
nih razina kompetencija. Omogucavanjem poticajne okoline u¢enja svim ¢im-
benicima odgojno-obrazovnoga procesa oblikuje se poticajno okruzje ucenja
koje ukljucuje povjerenje u ucitelja i usmjeravanje ucenika na osobnom planu
ucenja, ne samo u kontekstu nastave ve¢ i u kontekstu otvorenoga i prilagod-
ljivoga kurikuluma.

~ ZAREFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
Procijenite karakteristike klime u Vasoj sSkoli u odnosu na ponasanja
ravnatelja i nastavnika.

Koje dimenzije klime bi trebalo poboljsati?
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2. CIMBENICI UCINKOVITOSTI NASTAVE
Nastava je svrhovito organiziran odgoj-
no-obrazovni proces. Podrazumijeva
usmjerene aktivnosti uCenika i nastavni-
ka kako bi se ostvarili postavljeni ciljevi
organiziranim ucenjem djece i mladih. U
procesu osmisljavanja nastavnih aktivnosti kako bi se njima ostvarili ciljevi
obrazovanjainastave, nuzno je propitivati sve segmente poucavanja i ucenja.

¢ Nastava =ciljno usmjeren
i pojavni oblik organiziranoga
© poucavanja i ucenja.

SVRHA | CILJEVI
Sto je svrha predmeta? Koji su mu ciljevi?

SADRZAJI
Kojim ¢emo sadrzajima ostvarivati postavljene ciljeve?

POSTIGNUCA UCENJA
Sto ucenici trebaju znati i biti sposobni uéiniti na kraju ostvarenoga
programa?

NASTAVNI PROCES
Kako osmisliti i ostvariti nastavu kojom ¢emo ostvariti predvidene ciljeve?

VRJEDNOVANJE
Kako ¢éemo pratiti postignuca uéenika?
Koje ¢emo koristiti postupke i instrumente?
Kako odrediti kriterije vrjednovanja?
Kako ¢e se odrediti mjera uspjeSnosti ucenja i poucavanja?

Evidentno je kako se navedeni ¢imbenici s obzirom na ucinkovitost Skole pri-
marno usmjeravaju razvoju ucenika u organiziranom odgojno-obrazovnom
procesu kao i ostalim ¢imbenicima koji mu omoguduju primjeren razvoj. Rav-
natelj koji upravlja djelotvornos¢u skole treba znati suvremene spoznaje o
ucenju i poucavanju, pratiti nove pristupe u ucenju i poucavanju usmjerene
uceniku kako bi mogli pratiti i procijeniti obiljeZja kvalitetne nastave i primije-
niti znanja u pracenju nastave.
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2.1. Struktura nastave

Aktivnosti kojima se ostvaruje organizi- |
rano ucenje mogu biti razli¢ito strukturi-
rane. Primjerice, Jelavic (2008) pise o pet
etapa nastavnoga procesa: pripremanje,
prijam i obrada sadrzaja uz vjezbanje i po-
navljanje, pracenje i vrjednovanje, a Bo-
gnariMatijevi¢ (2002) o trima etapama nastave: dogovor, realizacija, evaluacija.

. Etape nastave = usmjerene
. aktivnosti ucitelja i ucenika
. radi ostvarenja postavljenih
- ciljeva.

Nastava se moze organiziratii u skladu s trodijelnim ERR sustavom (Meredith i
Steele, 2010) kako bi se njome podrzao razvoj kritickoga misljenja. Kratica ERR
oznacava etape evokacije, razumijevanja znacenja i refleksije. U evokaciji se
zahtijeva razmisljanje ucenika o tome $to vec znaju o zadanoj temi. Ucenik je
e . individualno ukljucen, preispitivanjem
- ERR=okvirnisustav nastave | osobnoga predznanja kao dotadasnje-
OO é ga prethodnog ucenja. Utvrdivanje pre-
dodzbi djeteta jest polaziste u daljnjem didaktickom strukturiranju. Potice se
interes svakoga ucenika, odreduje svrha ucenja i podrzava aktivnost. Proce-
som ucenja povezuje se novo s prethodnim znanjem i osobnim djetetovim
Zivotnim iskustvom.

Druga se etapa odnosi na razumijevanje znacenja tijekom koje ucenik dolazi u
dodir s novim vaznim informacijama koje je pozeljno nauciti. U ovoj etapi uce-
nici primjenjuju raznovrsne misaone strategije i specificne kognitivne vjestine
koje omoguduju uocavanje bitnoga, ras¢lanjivanje i usporedbu informacija te
njihovo povezivanje s postoje¢im znanjima. Postavljanjem pitanjai trazenjem
odgovora, ucenici ¢e pratiti svoje razumijevanje i uliti povezivati postojece
znanje s novim. Bitno je da su i dalje ucenici motivirani i aktivno ukljuceni.

Refleksija je posljednja etapa ovoga okvirnog trodijelnog sustava. U njoj se
od ucenika trazi razmisljanje o tome Sto su naucili u prethodnoj etapi i kritic¢-
ka prosudba njihova znacenja. Ucenici sada obradene informacije povezane
s onime $to ve¢ otprije znaju izrazavaju svojim rijeCima. Aktivnim preformu-
liranjem onoga Sto su razumjeli u osobni rjecnik stvara se osobni smisleni
kontekst. Ovakvo ucenje omoguduje dugoro¢no pamdéenje. Kako bi se primje-
reno koristili informacijama, ucenike u¢imo primijeniti umijeéa prakti¢noga
misljenja koja ¢e im omoguciti djelotvorno pretvaranje informacije u smislene
postavke koje se zatim mogu transferirati u ponasanje.
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U ERR nastavnom okviru, aktivno je uce-
nje osnova cjelokupnoga nastavnoga
ucenja. Navedeni trodijelni okvirni na-
stavni sustav omoguduje nastavno uce-
nje u kome se omogucava djetetu biti aktivnim i konstruktivnim ¢imbenikom
odgojno-obrazovnoga procesa. Nastava postaje produktivna omogucujuci
iskustva koja djeluju na cjelokupnu osobnost ucenika. Nova kvaliteta daje se
nastavnom iskustvu.

. Aktivno ucenje - omogucuje
iskustva ucenika.

NASTAVA

SIMULTANOST / NEMOGUCNOST PREDVIDANJA

NEPOSREDNOST
OTVORENOST

POVIJESNOST
MULTIDIMENZIONALNOST

Slika 9. Dimenzije nastave (Palekcic, 2005)

Slika 9. ukazuje na izuzetnu slozenost nastave koju karakterizira: otvorenost
i nemogucnost planiranja, povijesna utemeljenost, predstavlja neposredan
oblik odnosa izmedu ucenika i ucitelja dok se simultano odvijaju procesi uce-
nja i poucavanja na raznim podrucjima razvoja. Neka od pitanja koja pred-
stavljaju podlogu za teorijska promisljanja i prakticnu izvedbu nastave su:
kakva obiljezja ima uspjeSna nastava; kako poboljsati nastavu; kako dimenzi-
onirati poucavanje i ucenje; koje dokaze uspjesnosti pratiti i vrjednovati. Kako
je zadada ravnatelja pratiti sve Skolske procese, a napose kvalitetu nastave,
pokusat ce se odrediti okvir danasnje nastave i postaviti osnovne odrednice
opaZanja nastave.
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Analizirajte nastavne aktivnosti i ciljeve u predlozenoj nastavnoj strukturi

Autori Nastavne aktivnosti | Ciljevi

Jelavi¢

Bognar i Matijevic¢

- Koja se nastavna struktura pretezno ostvaruje u Vasoj Skoli?

2.2. Ciljevi nastave

Suvremena je nastava usmjerena uceniku, stoga se ciljevi nastave reflektiraju
u individualno uvjetovanim ciljevima ucenja (Slika 10.)

ciljevi ucenja
- omoguciti pojedinim ucenicima osobne moguénosti razvoja
- razvijati sposobnosti samopouzdanja
- poticati samoinicijativnost u¢enika
- upudivati u¢enike na demokraciju

i ™

materijali aktivnosti

- vizualni i auditivni materijali (koji odgovaraju - razvijati sposobnosti komunikacije
interesima i potrebama pojedinih ucenika - razumijevanje

uloga ucenika uloga ucitelja
- ucenik je spreman i moze uz pomoc ucitelja - ucitelj treba nastavu mijenjati i prilagoditi
postaviti vlastite ciljeve uCenja svim uéenicima
- odlucuje o nacinu ucenja - zajedno s u¢enicima postaviti ciljeve uéenje
- suodgovoran je za (vlastiti proces rada - objasniti nastavni plan i nacine rada u¢enja

T e

evaluacija
- Sto?
ciljevi u¢enja - proces ucenja - ishod
- Zasto?
refleksija - nova razmisljanja i odluke
- Kako?
razmatranja - dnevnici uéenja - razgovori - ankete - radovi / ispiti

Slika 10. Nastava (Dahm i Thomsen, prema Peko, 2000)
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Postavljajudi ciljeve na taj nacin, sva-
ki uCenik moze biti uspjeSan u na-
stavhom procesu. Drugim rijecCima,
kako bi se postigao uspjeh svakoga
ucenika, potrebno se usmjeriti ciljevima ucenja kojima se omogucava razvoj
individualnih moguénosti ucenika, sposobnosti samopouzdanja, pozitivne
slike o sebi i aktivnoga sudjelovanja u Skolskim dogadanjima i dogadanjima u
Siroj drustvenoj zajednici. Izdvojeni e se ciljevi u¢enja modi ostvariti ako uce-
nicima budu dostupni tekstualni, vizualni i auditivni nastavni materijali. Na-
stavni bi materijali trebali odgovarati interesima i potrebama pojedinih uce-
nika kako biim se omogudilo razvijanje trazenih kompetencija. Uloge ucenika

Ostvarenje individualnih ciljeva
- uspjeh svakoga uéenika

prilagodava svakom pojedinom uceniku. U nastavi se polazi od prethodno-
ga znanja ucenika, na koje se nadograduje novo znanje razvijajuci ucenikove
sposobnosti i vjestine, $to bi predstavljalo osnovu daljnjega odredivanja ci-
ljeva i usmjeravanja ucenja. Ucenik je u takvom odnosu s uciteljem spreman
postaviti vlastite ciljeve ucenja i biti odgovoran za njihovo ostvarivanje. Vrjed-
novanje je nuzno kako bi i ucitelj imao objektivnu sliku kvalitete svoga rada
s obzirom na sadrZaj, nacin ostvarivanja i postavljene ciljeve. Za ucenika je
vrjednovanje vazno kako bi imao uvid u razine osobnoga napretka.

Razvidno je kako se od uditelja zahtijeva poticanje samostalnosti ucenika,
osposobljavanje za kriticko misljenje i rjeSavanje problema, postizanje visih
razina znanja i vjestina koje samim time postaju trajne. Omoguditi uc¢enicima
osobne mogucnosti razvoja bio bi jedan od primarnih ciljeva nastave. Ostva-
renje navedenoga cilja zahtijeva osmisljen dugotrajan proces koji ukljucuje
drukcije pristupe. Autonoman ucitelj koji preuzima odgovornost za koncipira-
nje i izvodenje nastave (odabir sadrzaja, nastavnoga materijala, metoda) su-
radujuci s drugim uciteljima, stru¢nim suradnicima i ravnateljem moze dobiti
stalnu potporu u svezi s ostvarivanjem navedenih ciljeva nastave.

~ ZAREFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
~ Odredite kako navedeno implementirati u Vasoj skoli.

Kako osigurati da svaki ucenik bude uspjeSan, a da mu je pritom ucitelj
- odgovoran suradnik?
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2.3. Obiljezja kvalitetne nastave

Za ucinkovitu organizaciju nastave nuzno je imati jasnu viziju Sto se zeli posti-
¢i. Obiljezja kvalitetne ili dobre nastave pridonose trajno visokim rezultatima
kognitivnoga, afektivnoga i/ili socijalnoga ucenja. Pritom je vazno odrediti
kriterije po kojima Ce se prepoznati kvalitetna nastava, tj. nastava kojom se
ostvaruje razvoj ucenika.

Deset obiljezja dobre nastave:
* jasno strukturiranje nastave
* visok udio stvarnoga vremena ucenja
* poticajno ozracje za ucenje
* jasnoca sadrzaja
* uspostavljanje smisla komunikacijom
* raznolikost metoda
* individualno poticanje
* inteligentno vjeZbanje
* transparentnost oCekivanih postignuca i
e pripremljena okolina.

(Meyer, 2005)

Navedena su obiljezja dostupna promatranju i nisu rangirana prema vaz-
nosti. Strukturiranje nastave odredeno je uciteljevim vodenjem razreda. Ja-
sno strukturiranje nastave odnosi se na jasnocu kao mjerilo kvalitete nastave
koje se moze odnositi na svih Sest dimenzija nastavnoga djelovanja (ciljnu,
sadrzajnu, procesnu, prostornu, djelatnu i socijalnu strukturu). Uz navedeno,
potrebna jeijasnoca uloga koje preuzimaju uéenici i ucitel].

Udio stvarnoga vremena ucenja govori o kvantiteti i kvaliteti u¢enja. Naime,
smatra se da $to se viSe vremena provede u ucenju, vise se i naudi. Vrijeme
provedeno u nastavi nije uvijek nuzno iskoristeno za aktivno uéenje. Zato je
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potrebno planirati i osigurati onoliko vremena u nastavi koliko je uc¢enicima
potrebno za ucenje kako bi i manje uspjes$ni ucenici svoje vrijeme stvarno
iskoristili za ucenje.

Poticajnim ozra¢jem za ucenje smatra se ono ozracje koje karakterizira huma-
na kvaliteta odnosa izmedu ucitelja i u¢enika te uéenika i ucenika. Profesio-
nalnost ucitelja ogleda se u tome da uspijeva ostvariti humani meduljudski
odnos vidljiv u uzajamnom postivanju, pridrzavanju pravila, dijeljenju odgo-
vornosti, pravednosti ucitelja i njegovoj skrbi za uéenike, kao i skrbi uéenika
za druge ucenike.

Pojam jasnoca sadrzaja podrazumijeva da su zadatci koji se pred ucenika
stavljaju njima razumljivi i prilagodeni prethodnome znanju. Potrebno je od
ucenika zahtijevati jednu razinu vise od njegovih trenutacnih moguénosti - ne
postavljati prelagan zadatak jer ne predstavlja izazov niti pretezak jer obe-
shrabruje. Uz primjerenost zadataka bitno je ucenicima dati povratnu infor-
maciju o rezultatima ucenja jer se njome ucenike potice na daljnji rad.

Uspostavljanje smisla komunikacijom oznacava proces u kojemu ucenici,
u razmjeni sa svojim uciteljima, daju osobno znaéenje procesu poucavanja
i ucenja te njegovim rezultatima. Ucenici neprestano nastoje naci smisao u
onome Sto uce, a ako u tome i uspiju, njihova se motivacija za ucenje pove-
¢ava. Ucitelj im moze pomoci da nastavom uspostave smisao uéenja tako da
razvija kulturu povratnih informacija, potice ucenicko sudjelovanje u planira-
nju nastave, vodi razgovore s u€enicima o nastavi, raspravlja o smislu i slicno.

Raznolikost metoda podrazumijeva bogatstvo tehnika i obrazaca djelovanja i
izmjenjivanje faza nastavnoga procesa kroz uravnotezenost temeljnih oblika
nastave, Cime se pridonosi povecanoj adaptivnosti nastave, sadrzajnom bo-
gatstvu radnih rezultata, izgradnji metodicke kompetencije ucenika i cjelovi-
tosti procesa poucavanja i ucenja.

Individualno poticanje odnosi se na omoguéavanje svakom uceniku da sveo-
buhvatno razvija svoj motoricki, intelektualni, emocionalni i socijalni poten-
cijal podupiruci njihov razvoj prikladnim mjerama.

Vjezbanje se organizira kada ucenici u potpunosti ili djelomi¢no razumiju
sadrzaj ucenja, a s ciljem automatiziranja prethodno naucenoga, povecanja
kvalitete znanja (produbljivanja) ili transfera znanja (primjene u novim po-
drucjima). Ono ujedno pomaze ucenickom osvjeStavanju implicitnoga znanja
koje posjeduju.
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Transparentnost ocekivanih postignuca znaci da u kvalitetnoj nastavi mora-
ju postojati jasna uciteljska ocekivanja od ucéenika koja su im jasno priopce-
na. Pritom se misli ponajprije da ucenici znaju Sto trebaju nauciti (obrazovni
standardi), da postoje jasni kriteriji ocjenjivanja, i da postoje razliciti oblici
vrjednovanja te da ¢esta povratna informacija o napretku uéenika ne treba
biti iskljucivo brojcana. Na ucenicki uspjeh manje utjece Cinjenica je li neki
ucitelj strog ili blag, vaznije je koliko su jasna njegova ocekivanja od ucenika.
Pripremljena okolina (uredna i funkcionalno opremljena skola) bitna je za
kvalitetu nastave, jer se povezanost uredenja i kvalitete nastave ocituje u si-
nergijskim ucincima izmedu materijalne opremljenosti Skole i visokih zahtje-
va za postignuéima koji se postavljaju ucenicima.

Meyer (2005) zaklju¢uje kako snazna izraZzenost tih deset obiljezja nastave do-
vodi do vecega uspjeha ucenika u ucenju. Zbog toga je vazno da se zajednic-
kim naporima svih zaposlenika sSkole, ponajvise ravnatelja, stvaraju temelji
postojanja tih obiljezja nastave.

- ZAREFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
Na ljestvici (1-10) odredite znacaj kulture Skole za kvalitetu nastave i
argumentirajte svoju procjenu.

Raspravite bi li ve¢a ukljucenost ravnatelja u superviziju rada ucitelja
rezultirala vecom kvalitetom nastave?

2.4. Usmjerenost na ucenje i poucavanje

Kako se nastavni proces dominantno oslanja na ucéenje i poucavanje, moze ih
se shvatiti kao dvije strane iste medalje, a ne kao proturjec¢nosti. Povezanost
ucenja i poucavanja utjece na dinamicnost odnosa ucenika i ucitelja.

U suvremenoj se Skoli o poucavanju razmislja u funkciji u¢enja. Osmisljavanje
poucavanja polazi od nastojanja da se uCenicima omoguci i olakSa ucenje.
Ako se nastava temelji na uzajamnoj komunikaciji u kojoj su naglaseni ciljevi

ucenja i suradnicki rad, onda ona omogucava stvaranje osobnih iskustva te
tako ne predstavlja puku transmisiju informacija.
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- Proces aktivnoga suceljavanja sa svijetom uklopljen je u "interakciju" obje
strane, tako da predmetii drustveni odnosi tvore nerazdvojive pretpostavke
. za razvitak i Sirenje ljudske kompetencije i osobnoga identiteta. Organizira-
no ucenje i poucavanje treba uvaZavatii poticati taj aktivni karakter ucenja
. te prema tome oblikovati uvjete ucenja. Samo tako ce skolsko ucenje nadici
- mehanicku razinu i izqubiti svoj nametnuti karakter. Steceni sklopovi zna-
nja postat ce integrativni dio licnosti. :
‘ (Terhart, 2001)

Naglasak se stavlja na osposobljavanje pojedinca za samostalno ucenje, na
sposobnost dolazenja do potrebnih informacija i uporabu tih informacija u
svakodnevnom Zivotu. Organizirano poucavanje treba uvazavati aktivni ka-
rakter u¢enja i stalno ga poticati.

2.4.1.Svrhovitost poucavanja
Poucavanje predstavlja skraceni
proces ucenja koji nije utemeljen
na vlastitom iskustvu, nego se
koriste iskustva drugih, usustav-
lienima u razli¢itim izvorima (Bognar i Matijevi¢, 2002). Ono predstavlja ne-
posrednu pedagosku pomo¢ ucenicima pri stjecanju znanja, razvijanju spo-
sobnosti i oblikovanju stavova. Ako poucavanje obuhvada operacionalizaciju
ciljeva ucenja, izolirano prenosenje pojedinacnih dijelova te kasniju ocekiva-
nu integraciju, onda ono sprjecava aktivnost u¢enika. Medutim, to ne znaci da
svako poucavanje ukljucuje iskljucivu receptivnost ucenika.

Poucavanje = pedagoska pomo¢
ucenicima pri razvoju kompetencija.
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Cimbenici kvalitete pouc¢avanja:

* orijentacija (naglasavanje ciljeva ucenja)

* strukturiranje - jasno strukturiranje gradiva i aktivnosti koje se izla-
Zu, najava o ¢emu Ce se govoriti na pocCetku sata, isticanje glavnih
ideja i sazimanje na kraju sata

* modeliranje - modeliranje strategija rjeSavanja problema, misljenja
viseg reda, samoreguliranog ucenja

* primjena naucenog

* postavljanje pitanja

* vrednovanje

* upravljanje vremenom tijekom nastavnog sata - vrijeme koje se ras-
podjeljuje na razli¢ite dijelove nastavnog sata

* stvaranje poticajnoga ozracja za ucenje u razredu.

(Bezinovicisur.,2012)

Organizirano poucavanje utemeljeno na dominantnoj aktivnosti ucitelja unu-
tar frontalnoga rada uz primjenu metode usmenoga izlaganja (predavanja)
trebalo bi optimalizirati budu¢i da omogucuje razvoj samo sposobnosti do-
sje¢anja Cinjenica. Suvremene teorije nastave formalizam i pasivnost u nasta-
vi, promatraju kao Cinitelje koji oteZavaju nastavni proces i umanjuju njegove
rezultate. Danas se na poucavanje gleda kao na fleksibilan proces. Zahtjevi
situacije ucenja, ne ostavljaju ucenike izvan procesa sustavnoga poucavanja,
ali se trazi njegovo preoblikovanje i smanjivanje s ciljem omogucavanja na-
stavnoga ucenja usmjerenoga uceniku.

Potice se primjena konstruktivistickih metoda koje poti¢u i omogucuju aktiv-
no ucenje. Nastavna metoda razgovora (rasprava) potice vie razine razumije-
vanja, ostvaruje povoljnije ishode ucéenja, potice ucenic¢ko sudjelovanjeijaca
samopouzdanje ucenika (Yoder i Hochevar, 2005). Uporaba nastavnih meto-
da, nacini prezentacije, tijek ostvarenja prezentacije, nacini omogucavanja
sudjelovanja ucenika, omogucavanje napredovanja ucenika prezentiranim
informacijama, odredit ce stil poucavanja nastavnika.
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. Stilove poucavanja, uvjetno, mozemo odrediti odgovarajuci na sljedeca

. pitanja:

Koji tip informacija nastavnik naglasava (konkretan - apstraktan)?

Koji se nacin prezentacije koristi (vizualan - verbalan)?

Kako je prezentacija organizirana (induktivno - deduktivno)? :
Koji je nacin sudjelovanja ucenika potaknut prezentacijom (aktivan - pasivan) ?
Koje mogucnosti napretka u ucenju omogucuju prezentirane informacije
. (postupno - globalno)? :
: (Felder i Silverman, 1988)

Propitivanje dimenzioniranja poucavanja je nuzno budu¢i da ono odreduje
aktivan/pasivan polozaj ucenika. Odredeni aspekti ucenja i poucavanja vri-
jedni su kod svih uzrasta ucenika i u svim podrucjima. Poucavanje i vodenje bi
se s dobi ucenika trebalo smanjivati i poticati samostalno ucenje. UspjeSnost
u samostalnom ucenju ovisi u znacajnoj mjeri o stupnju osposobljenosti za tu
aktivnost. Stariji uenik ima izrazene interese i vlada samostalnim tehnikama
rada, Sto bi nastava trebala respektirati i ugradivati u svoje procese.

- ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
Organizirajte opazanje nastave tako da ucitelji kolegici ili kolegi prate
nastavu i biljeze zapazanja. 1

Dobivene rezultate mogu analizirati u parovima prema pitanjima o stilu
poucavanja.

Koji stil poucavanja prevladava medu uciteljima Vase skole?
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2.4.2. Ucenje u nastavi

Ucenje se odvija u kontekstu, a temelji se na ucenickoj osobnoj konstrukciji
i rekonstrukciji znanja i nastaje u interakciji pojedinca s prirodnim svijetom
u odredenom SOCiOkUlturnom .....................................................................................

kontekstu (Bruner, 1984). Ne : Ucenje=relativno trajna specificna
odvija se jednostavnom tran- promjena individue (Cesto
smisijom znanja i ne predstavlja | ugradeno u ponasanje) nastalo pod
direktan prijenos informacija. utjecajem prethodne aktivnosti.

Znanje se konstruira, a ne prima
od ucitelja. Situacija je uCenja koje dovodi do promjene predodzbi: od usmje-
ravanja ucenika, razvijanja ucenickih predodzbi, rekonstruiranja predodzbi
nizom mogucnosti od razjasnjavanja do konstrukcija novih ideja i njihovih
vrjednovanja, primjene predodzbi i razmisljanje o izmjenama predodzbi i o
usporedbi s prethodnim predodzbama (Driver prema Kiper i Mischke, 2008).
Ucenje ne predstavlja samo kognitivnu aktivnost, ve¢ i emocionalnu.

Ucenje je na svakoj razini usmjereno rjesSenju problemai trazenju odgovora na
pitanja koja proizlaze iz vlastitih interesa i potreba. Proces je u¢enja u kontek-
stu nastave izuzetno kompleksan. Ucenikovo prihvacanje i odredivanje cilja
ucenja u nastavnom procesu je izuzetno vazno. Navedeno predstavlja olaksa-
vanje samoga procesa ucenja kao i stvaranje vrijednosne orijentacije nastave
u kojoj se ne polazi samo od ucenika, ve¢ se prema uceniku strukturira i cjelo-
kupna nastavna komunikacija.

Ucitelj mora imati povjerenja u sposobnosti svojih ucenika da mogu graditi
adekvatna znanja i sposobnosti, te im olaksati proces misljenja. U¢enicima
sadrzaji poucavanja trebaju biti postavljeni tako da ih dozivljavaju relevan-
tnim i vrijednim ucenja osiguravajuci im pojmovne okvire, opce koncepte
koje pojedinacnim cinjenicama daju smisao. Aktivnost se ucenika postize
ako se uceniku omogudi sudjelovanje u odredivanju cilja i postupaka, otvo-
renost za spontano formulirane teme, istrazivanje, suradnicko uéenje i pra-
¢enje ishoda ucenja.
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Stilovi ucenja definiraju se u terminima odgovora na sljedeca pitanja:
Koje vrste informacija ucenik prioritetno prima (senzorne/vanjske ili intui-
. tivne)?
Kroz koji se senzorni kanal informacije najucinkovitije primaju (zorne ili au-
. ditivne)?
Koji je nacin organizacije informacija uceniku najprihvatljiviji (induktivni ili
. deduktivni)?
Na koji nacin ucenik procesira informacije (aktivno kroz diskusiju ili reflekti-
© vno kroz introspekciju)? :
Kako ucenik napreduje prema razumijevanju ( etapno ili globalno)?

(Felderi Silverman, 1988)

Svako ucenje podrazumijeva ucenicku aktivnost, ali aktivno ucenje u uzem
smislu Ledi¢ (2006) definira kao ono uéenje u kojemu se postize visok stupanj
samostalnosti i samoregulacije, u kojemu se primjenjuju raznovrsne misaone
strategije i specificne kognitivne vjestine koje omogucuju uocavanje bitno-
ga, rasclanjivanje i usporedbu informacija, njihovo povezivanje s postojec¢im
znanjima i kriti¢ku prosudbu njihova znaéenja, to je ujedno i ono ucenje koje
omogucuje dugorocno pamdenje.

Ciljevi su primjene metoda aktivnog ucenja:
* visok stupanj samoregulacije i samostalnosti
° raznovrsne misaone strategije
* uolavanje bitnog u nastavi
* povezivanje naucenog s postojec¢im znanjem
e kritiCki osvrt prema nastavi
* stvaranje kulture misljenja
* razvoj stvaralastva.
(Turk, 2009)

113

Kultura skole u boji.indd 113 19/10/16 09:49



UPRAVLJANJE ODGOJNO-OBRAZOVNOM USTANOVOM | KULTURA SKOLE

Ucenicima bi se na taj nacin omogucio visok stupanj samostalnosti i nadzora
nad organizacijom, tijekom i smjerom aktivnosti. Aktivno ucenje vazno je za
poticanje motivacije ucenika za u¢enjem povezujuci otvorenii problemski pri-
stup s osobnom prirodnom radoznalo$éu i istraziva¢kim duhom. Skolskomu
se iskustvu daje nova kvaliteta. Ono sve dalje i intenzivnije prodire u Zivotno
okruzenje ucenika. Tako prikupljena iskustva sve snaznije djeluju na cjeloku-
pnu osobnost pa stoga i sama Skola sve viSe postaje Zivotnom.

Glavna uloga nastavnika postaje planiranje i stvaranje nastavnih situacija
koje omogucuju aktivno ucenje. Kyriacou (2001) navodi kako aktivno ucenje
treba biti stalno ugradeno u nastavu zbog brojnih dobrobiti za ucenike. Broj-
ne su pedagoske koristi aktivnoga ucenja. Takve su aktivnosti intelektualno
poticajne, a time i djelotvorne u odrzavanju motivacije i zanimanja za aktiv-
nost uc¢enika. One pomazu uceniku u razvoju brojnih sposobnosti u¢enja po-
trebnih za organizaciju aktivnosti te ja¢anju socijalnih i komunikacijskih kom-
petencija u suradnickim aktivnostima. Inicijativnosti ucenika posebno treba
posvetiti pozornost, ugraditi je u nastavni rad na nacin da se od nje polazi
kad god je to moguce, i uCini sastavnim dijelom vrjednovanja unutar nastavne
komunikacije.

ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
Obrazlozite zasto ravnatelj ne bi trebao preuzeti ulogu ,kontrolora
kvalitete nastave.

2.5. Uloge ucenika i ucitelja u nastavi

Pozeljno je da ucenik zna dati kontekst novim iskustvima odbacujuci sve ne-
vazne ili neto¢ne informacije. Nuzno mu je razvijati sposobnosti prosijavanja
informacija, zakljucivanja koje su medu njima vazne informacije te razumjeti
kako se razlicite informacije medusobno uklapaju i stvarati osobna znacenja
naucenoga. Osposobljavanje je u¢enika usmjereno funkcionalnome znanju,
tj. djelotvornom pretvaranju informacija u smislene postavke koje se transfe-
riraju u ponasanje. Moze se tvrditi kako su u suvremenoj kulturi nastave uloga
ucitelja i uloga ucenika u stalnom suoblikovanju.

114

Kultura skole u boji.indd 114 19/10/16 09:49



I1l. SUVREMENA KULTURA SKOLE U HRVATSKOJ

...UCITELJI ...UCENICI

Podupiru aktivno ucenje. - Aktivni su sudionici.
. Primjenjuju nastavne strategi- Prate nastavne situacije.
je‘|§0.je POtiéU razvoj kritickoga Iskazuju veliku zainteresiranost.
- misljenja. ~ Omoguceno im je iskustvo.
. Omogucavaju preradu i refleksiju
¢ naucenoga.

Uloga je ucitelja sve navedeno omoguditi i organizirati. Kako bi ucenik ra-
zvio zahtijevane kompetencije, od uditelja se o¢ekuje pomaganje ucenicima
u formuliranju problema, usmjeravanje k istrazivanju ideja, poticanje samo-
stalnoga proucavanje gradiva iz sve dostupnijih raznovrsnih izvora kako bi
bazi¢no razumijevanje bilo polaziste a ne cilj ué¢enja. Ucitelj omogudava i ra-
zvoj socijalnih kompetencija suradnickim ucenjem, odnosno omogucavanje
razvoja bazi¢nih kompetencija ucenicima i omogucavanje da budu uspjesni i
sretne osobe. Od ucitelja se zahtijeva da misle na nov nacin, odnosno da ima-
ju razvijeno kriticko i kreativno misljenje, te da znaju ucinkovito i odgovorno
upravljati nastavnim procesom ivoditi u¢enike. OCekuje se od ucitelja primje-
na suvremenih informacijskih tehnologija, osposobljenost za rad s razli¢itim
ucenicima (razlicite sposobnosti, posebne potrebe, multikulturne razlike), su-
radnja s drugim nastavnicima, ravnateljem, stru¢nim suradnicima i roditelji-
ma te osposobljenost za refleksiju, istrazivanje i evaluaciju. Uza sve to kljucna
je i spremnost ucitelja na promjene koje ukljucuju napustanje tradicionalne
uloge nastavnika kao glavnoga izvora informacija ili prenositelja znanja.

Orijentacija nastave moze biti od proble- )
ma do rezultata, od uskoga do slobod- = Usmjerenost nastave =

noga usmjeravanja, od samootkrivanja = Pristup usmjeren uceniku
do vodenja u otkrivanju, od pradenja i i pristup usmjeren ucitelju
vrjednovanja do samopracenja i samo-
vrjednovanja. Nastavna komunikacija u kojoj dominira vodenje, poucavanije,
vrjednovanje ocekivanih aktivnosti, odreduje situacije oblikovanja aktivnosti
ucenika, a zapostavlja iskustvo ucenika te uc¢enika dovodi u pasivan polozaj
jest nastava usmjerena ucitelju. Suprotno tomu, ako u nastavnoj komunika-
ciji prevladava ucenje, samoaktivnost, vrjednovanje alternativnih aktivnosti,
dolazimo do stanovista da se aktivnost ucenika unaprjeduje uz respektiranje
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potreba ucenika za iskustvom. Nastavna komunikacija treba biti fleksibilna,
$to znadi da ucitelji i u€enici ne trebaju rigidno podrzavati predloSke nastav-
nih scenarija. Tada nastavna komunikacija s obzirom na cilj biva vise usmje-
rena uceniku kao osnovnom ¢imbeniku nastave zbog kojega se ona uopdée
i ostvaruje. Evidentna je razlika izmedu usmjerenosti dvaju prisutnih okvira
nastave. Nastavu usmjerenu ucitelju ili nastavu usmjerenu uceniku direktno
¢e odrediti nastavne strategije koje ucitelj primjenjuje.

Kontinuum strategija poucavanja:

Pristup usmjeren ucitelju Pristup usmjeren uceniku

Predavanje
Pitanja-odgovori

IstraZivacki projekt

Pregled Terenska nastava
Demonstracija Radni listovi Rad u grupama
Videokonferencija IstraZivanje slucaja

Videokazete / audiokazete
Strukturirano Citanje
A Samostalno istraZivanje
Instrukcije Diskusija
Vjezbe
Aktivnosti pokusaja i pogreska
Mentorstvo Igranje uloga

Simulacije :
(Huddleston i Unwin, 2007)
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Promatrajuci nastavu i biljeze¢i opazeno, dobivamo podlogu za odgovaranje
na pitanja usmjerenosti nastave, k u¢eniku ili nastavniku.

Ravnatelj moze procjenjivati kako radi pojedini nastavnik kako bi ga ohrabrio
za promjene u pojedinom aspektu njegova rada. Pritom se moze usmijeriti na
sljedece sastavnice:

Ucitel]

. (imei prezime) -9
: o

Rabi suvremene nastavne strategije

- ZAREFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ

Opisite koji je aspekt rada ucitelja najucestalije zastupljen u Vasoj skoli,
- opcenito gledajudi. :
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2.5.1. Ucinkovitost vodenja nastave

Vodenje se nastave odnosi na

ukljucivanja, motiviranja i usmje- Stilrukovodery'a n.astavnika.= -
ravanja aktivnosti uenika ili ra- @ SPosobnostucitelja u upravljanju
zreda prema postizanju Zeljenih | Ponasanjem ucenika

Ciljeva. UliUéUje stvaranje ozraéja
suradnje, nastavnu komunikaciju i razli¢ite razine postignuca. Sposobnost
nastavnika u vodenju ucenika kako bi znali uspjeSno uciti, suradivati, Zivjeti
zajedno, ogleda se u njegovom stilu vodenja nastave. Nastavnicki stil odre-
duje karakteristicno dominantno ponasanje prema ucenicima, a postoje ra-
zlicite klasifikacije stilova vodenja s obzirom na primjenu autoriteta u nacinu
ponasanja nastavnika. Najcesce se u obzir uzimaju dimenzija kontrole i uklju-
cenosti (emocionalne topline), na temelju kojih je moguce razlikovati Cetiri
stila vodenja: autoritativan (demokratski), autoritaran, popustljiv i ravnodu-
$an stil vodenja (Bognar, Matijevi¢, 2002; Simi¢-Sasi¢ i sur., 2011).

Autoritarni stil vodenja ukljucuje visoku kontrolu uc¢enika u razredu i malu
ukljucenost u njegovu dinamiku. Oc¢ekuje se brza poslusnost, a neposlus-
nost se strogo kaznjava stvarajuci prisilnu atmosferu reda i discipline. Takav
tip interakcije ne daje ucenicima priliku uciti komunikacijske vjestine te ne
potice motivaciju za postignucem. Ipak, razredi su s tim stilom vodenja naj-
ucinkovitiji u smislu uspjesnosti izvodenja zadatka. Zbog nedostatka emo-
cionalne topline, ucitelje s autoritarnim stilom vodenja, ucenici dozivljavaju
kao stroge i nepravedne.

Kod ucitelja s autoritativnim (demokratskim) stilom vodenja prisutna je vi-
soka kontrola, ali i izrazita ukljucenost u vodenje razreda. Ucitelj postavlja
ogranicenja i kontrolira ucenike istodobno poti¢uéi samostalnost. Ucitelja
s autoritativnim stilom vodenja moze se prepoznati po tome $to podrzava
uzajamnu komunikaciju, pita ucenike za misljenje, Cesto pohvaljuje i ohra-
bruje poti¢u¢i samopouzdanje, razvoj socijalne kompetencije i motivaciju
za postignucem. Ucenici preuzimaju odgovornost za svoje uéenje. U razredu
su s autoritativnim uciteljem prisutni prijateljski odnosiizadovoljstvo obav-
ljanjem zadatka, ali su nesto manje efikasni u izvodenju zadatka.

Ucitelja s popustljivim stilom vodenja obiljezava niska kontrola i viso-
ka ukljucenost. On teSko namece pravila ponaSanja ucenicima, ali ucitelj
s ovim stilom vodenja razreda pokazuje puno osjeéaja te mu je najvaznija
emocionalna dobrobit ucenika. Vise je usmjeren emocionalnim potrebama
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ucenika stvarajudi pozitivhu socioemocionalnu klimu. Takvi ucitelji poti¢u
suradnicke umjesto natjecateljskih odnosa. Najcesce su to “popularni” uci-
telji i u€eniciih vole, ali ne poti¢u motivaciju za postignu¢em i samoregula-
ciju kod ucenika.

Ravnodusan stil vodenja ucitelja ukljucuje nisku kontrolu i nisku ukljuce-
nost. Takav je ucitelj zaokupljen sobom, pasivan je i ne ukljuduje se previ-
Se u razredna dogadanja. Ne uvodi nove metode rada i prepusta inicijativu
ucenicima koji namecu svoja pravila. Uciteljeva neuklju¢enost u razredne
aktivnosti najces¢e se manifestira u prisutnosti nediscipline. Nezadovolj-
stvo izvodenjem zadatka, loSi meduljudski odnosi i slaba uspjeSnost poslje-
dica su ovog stila vodenja.

U praksi se rijetko susrecu nastavnici s toc¢no profiliranim jednim od ova Ce-
tiri stila vodenja. MoZzemo govoriti o prevladavanju jednih ili drugih karakte-
ristika. Razredno-nastavna okolina moze biti podrzavajuca ili obeshrabru-
juca pa uciteljevo vodenje valja prilagoditi specifi¢nim obiljezjima razreda,
posebno svakom uceniku kako bi se poboljSala kvaliteta odgojno-obrazov-
noga procesa.

Da bi se iskazali razliciti potencijali ucenika potrebno je stvoriti okolinu u
kojoj se heteronomno prevladava autonomnim, direktivno nedirektivnim,
. intelektualizam holisticnos¢u, oponasanje autenti¢noscu, usvajanje znanja
- stvaranjem znanja. Navedeni su uvjeti mogu¢i ako se nastava odvija u de-
. mokratskom okruZju. :

Ucitelj mora osigurati atmosferu mira i reda te stalno graditi i omogucavati
poticajno okruzenje za ucenje. Disciplina je uvijek bila povezana sa stilom
vodenja razreda. Sama je disciplina pretpostavka za ostvarivanje odgoj-
no-obrazovnoga procesa na zadovoljavajuéi nacin.
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* Nastava je uvijek najuspjesnija kad se uspije povezati sto samostalnije
ucenje s discipliniranim radom. ‘

. *Disciplinirano ponasanje u odnosu prema sebi i skupini vazan je odgojni
- cilj. U sredistu su sposobnosti da covjek sam sebi zada zadatak da ée suz-
biti odbojne osjecaje te da ¢e se ponasati sukladno zajednicki formuliranim
. pravilima | zahtjevima. Ta ce se kvalifikacija najdjelotvornije prenijeti ako
ucenici mogu dozivjeti discipliniranu organizaciju nastave kao blagotvornu,
. bezstresa, poStenu i pravednu.

. *UCenice i ucenici moraju iskusiti kako disciplinirano ponasanje povecava
i njihovo vlastito dobro osjecanje u skupini jer donosi vise prihvatljivosti, vise
uspjeha i ugodne atmosfere te napokon omogucuje bolji razvoj. :

(Mattes, 2007)

Uvijek treba imati na umu kako je disciplina tek preduvjet ucenja, a ne nje-
gov krajnji smisao. Kvalitetni nastavnici upravljaju ucenicima bez prisile, na-
glasava Glasser (1994). Vodenje nastave oznacava bitnu pedagosku znacajku
Skole i razreda. Da bi vodenje bilo Sto ucinkovitije, moramo ukljuciti motiva-
ciju, kvalitetnu komunikaciju i zajednicko kreiranje ciljeva, kvalitetno ozracje
uz partnerske odnose. Ravnatelj bi u Skoli trebao omoguditi djelotvoran rad
omogucujudi podrsku uciteljima u okviru zajednice ucéenja.
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ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ

Procijenite svaku tvrdnju o svojoj Skoli ocjenom na skali od 1 do 5, gdje
1 znaci “uopce se ne slazem”, a 5 znaci “u potpunosti se slazem”.

§U<':itelji kaznjavaju ucenike ako remete red. 12345

Uélteljlnenamecuuéemamamkakvapraw[a12345
L Y E - PO PR
UiitelibrinuBtoikakouéenicisavladovaiugradive, 1323 45

Ucitelja nije briga ako ucenik kasni s izradom domace zadace

Ucitelji su blagi kako ne bi povrijedili osjec¢aje ucenika. 12345
Ucitelji dolaze nepripremljeni na nastavu. 123 45

Prilagodeno prema Musanovi¢ i sur., 2010.

Koja su najucestalija ponasanja ucitelja?
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2.5.2. Pracenje napredovanja ucenika

Neprekidno se pitamo kako tijekom i na kraju nastavnoga procesa pratiti, pro-
cijeniti i ocijeniti u¢enicko ucéenje. Pratiti napredovanje ucenika, znaci konti-
nuirano analizirati razinu ostvarenja postavljenih ciljeva. Vazno je odrediti Sto
i koliko je postigao odredeni ucenik.

Nije dovoljno pratiti i ocjenjivati samo usvajanje znanja, vjestina i navika, po-
trebno se usmijeriti i na razvoj stavova, moguc¢nosti rasudivanja, razvoja intere-
sa, subjektivnih i objektivnih mogucnosti razvoja ucenika. Vrjednovanje je uce-
nika u nastavi sloZzen i kompleksan postupak, a ucitelj ga moze olaksati ukoliko
u okviru svoga nastavnog predmeta ostvari djelotvoran sustav evidentiranja,
pracenja i provjeravanja ucenika. Pritom taj sustav pra¢enja mora biti kompati-
bilan s op¢im Skolskim sustavom (Kadum - BosSnjak i Brajkovi¢, 2007).

Praéenje:

* svestran uvid u ucenikov rad

* provjeravanje i ocjenjivanje znanja, umijeca i navika

* pracenje i razvijanje individualnih zanimanja i sposobnosti

e pracenje i procjenjivanje uzroka ucenikova zaostajanja u sviadavanju
sadrzZaja :

* razvijanje i pracenje odgovornoga odnosa prema radu

e stalnu suradnju s roditeljima

* pronalaZenje postupaka za otklanjanje nekih smetnji u napredovanju.

Pratiti napredovanje ucenika, znaci kontinuirano analizirati razinu ostvarenja
postavljenih ciljeva. Jasni ciljevi u¢enja predstavljaju osnovu samoprocjene
ucenika s obzirom na njihove realizacije. Samoprocjenjivanje pomaze uceni-
cima u analiziranju vlastitih procesa ucenja, stoga je nuzno individualno po-
ticanje ucenika na preuzimanje odgovornosti za vlastito uéenje.

Vazno je odrediti aktivnosti koje su mjerljive i vidljive, odnosno $to i koliko je
postigao odredeni ucenik. Zapravo, nastava se oblikuje prema sposobnostima
ucenika kako bi se razvile zahtijevane kompetencije uz omogucéavanje nepre-
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. KOMPETENCIJE = znanje,

. sposobnosti, vjestine i osobine
. koje su potrebne kako bi ishodi
. znanja bili ostvareni.

stanih poticajnih povratnih obavijesti
o napretku ucenja. Kompetencijski
pristup znaci planiranje i programira-
nje odgojno-obrazovnoga rada prema
odgojno-obrazovnim postignucima,
odnosno ishodima obrazovanja.

Objektiviziranje rezultata obrazovanja dobivamo vrjednovanjem. Ono obu-
hvaca skup postupaka kojima zapazamo, biljeZimo i ocjenjujemo znanje, spo-
sobnosti, vjestine, te i neka druga znacajna obiljezja ucenika do kojih dolazi
uslijed utjecaja nastave (Jelavic, 2008). Pratiti u¢enicka postignuca znaci obu-
hvatiti vazne sastavnice kompe-
tencije (podrucje znanja, vjestina,
vrijednosti i stavova) mijerljivim
aktivnostima. U nastavhom pro-
cesu ucitelji i ucenici trebaju po-
dudarno tumaciti oCekivana postignuca. Procjenjivanje postignuca u Skola-
ma se obavlja pomocu psiholoskih ljestvica tako Sto se procjenjivacev dojam
stavlja na neko mjesto u ljestvici.

Postignuce = znanje + sposobnost
© ucenja + ulozeni napor f

Neophodno je analizirati postignu¢a uéenika. Opazanjem, usmenim i pisme-
nim propitivanjem ucenickih postignuéa, moze se odrediti stupanj postignu-
¢a ucenika u nastavnom procesu. Pracenje postignuéa potrebno je da bi se vi-
djelo ostvareno te mogao planirati daljnji rad i odrediti sljedeci koraci. Razlika
postignuéa istog uéenika u odredenom vremenskom razdoblju u odnosu na
viSe situacija predstavlja napredak.

 ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
Kako pratiti odnos ucenika prema radu?

- Sto moze uciniti ravnatelj kako bi se uklonile poteskoce u napredovanju
- ucenika?
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Ishodi ucenja

S planiranim su ciljevima obrazovanja povezani ishodi uéenja kao mijerljivi
ostvareni rezultati odgojno-obrazovnoga djelovanja. Ishodi kao ocekivana
postignuca trebaju biti postavljeni jasno i nedvosmisleno. Oni se prate odre-
denim postupcima procjenjivanja uspjesnosti. Ako je cilj u¢enja zapamcivanje
novih informacija, ucitelj ¢e primijeniti postupak kojim ée dodi do izrazaja po-
znavanje ¢injeni¢noga znanja kao ishoda ucenja (usmeni ispit, pismeni ispit
u obliku zadataka objektivnoga tipa zapamcivanje Cinjeni¢noga znanja i sl.).
Odnosno, ako je cilj u¢enja ostvariti funkcionalno znanje, primijenit ¢e po-
stupke koji omogucuju da ucenik pokaze sposobnost primjene proceduralno-
ga znanja kao ishoda ucenja. Jasni ishodi ucenja, u¢enicima mogu predstav-
ljati osnovu za usmjeravanje njihovoga ucenja kako bi provjerili postignuca i
imali objektivnu sliku o tome do koje su razine razvili trazene kompetencije.
Uciteljima pruzaju uvid u znanja, sposobnosti, vjestine i vrijednosti koje uce-
nik gradi u nastavi kako bi ih pratili i usmjeravali u tom procesu.

Ishodi ucenja predstavljaju jasno B
iskazane kompetencije koje se re- - ISHODIUCENJA - mjerljivo
flektiraju u razli¢itim domenama  ostvarenjeciljeva koje ucenik
znanja, vjestina i sposobnosti, te dokazuje primjenom naucenoga
oblikovanim stavovima i vrijednosti-
ma ucenika. U nastavnom se procesu manifestiraju kroz uspjesno ostvarene
zahtjeve tijekom i nakon provedene odredene nastavne cjeline ili obrazovno-
ga ciklusa. Usmjereni su na aktivnost ucenika, tj. jasno se iskazuje Sto ucenici
trebaju znati i biti u stanju Ciniti kao i sam nacin na koji ¢e se steCeno znanje,
sposobnosti, vjestine i stavovi primjenjivati u i nakon odgojno-obrazovnoga
procesa. Zeljena e razina postignuca uvjetovati izbor sadrzaja kao i oceki-
vanu aktivnost ucitelja i ucenika tijekom nastave i u drugim oblicima izva-
nucioni¢nih aktivnosti, uvjetovati nacine praéenja i procjenjivanja postignuca
ishoda ucenja. Navedeno je osnova Skolskoga opterec¢enja ucenika u okviru
odredenoga predmeta i ukupnoga odgojno-obrazovnog programa.

Kako bi se dimenzioniralo opterecenje ucenika na temelju istrazivanja pro-
cesa nastave i u€enja, Bloom je razradio obrazovna postignuca. Taksonomija
obrazovnih ciljeva posluzila je kao osnova odredivanja kvalitativnih i kvanti-
tativnih ishoda ucenja.
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Razine se ostvarenosti ciljeva, odno-
sno postignuda dijele u tri podrucja
(kognitivno, afektivno i psihomo-
toricko). Bloomova je taksonomija
(1956) dozivjela brojne prilagodbe. Ipak je najprisutnija njegova razrada ko-
gnitivnoga podrucja s ciljem praéenja obrazovnih postignuéa(znanja i spo-
sobnosti). U spomenutoj taksonomiji hijerarhijski su predstavljene temeljne
razine postignuca ucenika od nize k visoj razini, sistematizacijom svakoga
podrucja. Svaka razina kategorije precizira oCekivanu razinu postignuca s ob-
zirom na usvojena znanja, sposobnosti, vjestine i stavove pretpostavljajuci i
razlicite pristupe ucenju (od jednostavnih k sloZenijim).

. Taksonomija = gré. Taxis - red,
. raspored + Nomos-zakon :

Bloom u taksonomiji u svezi s kognitivnim podru¢jem navodi sljedece ciljeve:
znanje, razumijevanje/ovladavanje, primjena, analiza, sinteza i vrjednovanje. Po-
lazi se od najmanje zahtjevnih ciljeva za u¢enike prema viSim, tj. onim ucenicima
zahtjevnijima i slozenijima. Ocekivani su ishodi kognitivhoga podrucja pamcenje
cinjenica na razini prepoznavanja i ponavljanja. Sposobnost se razumijevanja re-
flektira u interpretiranju, uocavanju, objasnjavanju, navodenju primjera, uspore-
divanju. Ocekivani ishod kategorije primjene je izvrSavanje i implementacija.
Afektivno podrucje (podrucje stavova i uvjerenja) revidiraju Krathwohl i sur.
1964. Strukturirano je od prihvacanja, reagiranja, usvajanja vrijednosti, or-
ganiziranosti vrijednosti do razvoja cjelovitoga znacenja, tj. evaluacije. Psi-
homotoricko podrucje jest podrucje vjestina koje je revidirao Simpson 1972.
godine, a odnosi se na: percepciju/moc¢ zapazanja, spremnost za aktivnost,
vodeni razgovor, automatizirani odgovor, sloZzenu operaciju/automatizaciju,
prilagodbu te organizaciju/stvaranje.

Ishodi ucenja govore Sto ce ucenik nauciti i Sto ¢e moci napraviti, u kojim ¢ce
okolnostima nesto napraviti i na kojoj je razini uspjesnosti to napravljeno. Da-
kle, ishodi su u¢enja mjerljive aktivnosti ucenika.

Ishodi ucenja moraju biti: S - specific - konkretni
M - measurable - mjerljivi
A - agreed - dogovoreni
R - relevant - relevantni
T - timely - vremenski izvedivi

(Gonzalez i Wagenaar, 2008)
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RazliCite vrste, odnosno podrucja znanja zahtijevat ce razliCite pristupe u na-
stavi omogudujudi razlicite uéenicke aktivnosti, razli¢ite postupke i metode
procjenjivanja ishoda ucenja. Ishodi u¢enja omogucuju osnovu s obzirom na:
nastavne sadrzaje koje ¢e poucavati, primjene izvora i metoda, ostvarene ak-
tivnosti ucenika, preciziranje praéenja i vrjednovanja ucenickih postignuca i
napredovanja te konkretizaciju razine kompetencija tijekom procesa, odno-
sno na kraju odgojno-obrazovnoga procesa. Ucitelj samostalno odlucuje do
koje razine zeli i moze dovesti u¢enika u odredenim dijelovima programa i u
cjelokupnom nastavnom programu.

Ocekivana su odgojno-obrazovna postignuca (ishodi) uc¢enika nakon za-
vrSetka srednjega obrazovanja vrlo brojna:

* razvijene jezicno-komunikacijske, matematicke, prirodoznanstvene i
drustveno-humanisticke kompetencije
* steCene informaticko-komunikacijske i tehnicko-tehnoloske kompetencije

* stecene stru¢ne kompetencije, s obzirom na strucnu kvalifikaciju te razu-
mijevanje znacenja rada za pojedinca i drustvo

* razvijene poduzetnicke kompetencije

* osobna i drustvena odgovornost i samostalnost

* razvijene kreativne sposobnosti i kriticko misljenje

* razvijena svijest prema osobnom zdravlju i zdravlju svoje okoline
* razvijene socijalne i interkulturalne kompetencije

* razvijen osjecaj za oCuvanje nacionalne kulturne bastine i njegovanje
nacionalne kulture

* razvijena ekoloska svijest

* poznavanje, postivanje i provodenje ljudskih prava

* osposobljenost za uocavanje i rjesavanje problema u Zivotnoj zajednici i
sire

* osposobljenost za suoCavanje s promjenama, pronalazenje rjeSenja i
mogucnosti za sebe i druge

* osposobljenost za prihvacanje i prakticiranje cjelozivotnog ucenja.

(Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te opée

obvezno i srednjoskolsko obrazovanje, 2011)
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Ishodi nam ucenja omogucuju usmjerenost k onome sto ¢e ucenik znati i moci
napraviti u pojedinim etapama odgojno-obrazovnoga procesa kao i nakon za-
vrSenoga odredenog Skolskog ciklusa.

Pracenje je postignuéa potrebno kako bi se vidjelo ostvareno te moglo da-
lje usmjeravati uéenje. Kako je ucenik stalno izlozen ogromnoj kolic¢ini novih
informacija, Skola mu mora omoguciti razvoj kritickog misljenja i kreativnih
sposobnosti, primjenu naucenoga, odnosno izgraditi vlastita stajaliSta i vri-
jednosti, tj. razviti kompetencije.

: ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ ;
- Navedene ishode srednjoskolskoga obrazovanja razvrstajte na one koje
- smatrate optimalno i one koje procjenjujete minimalno ostvarenima.

Navedite koje bi ciljeve obrazovanja trebalo redefinirati.

2.6. Izvannastavne aktivnosti

Izvannastavne su aktivnosti neodvojivi dio kulture Skole jer su vaZzan resurs
sveukupnoga odgojno-obrazovnog djelovanja. Skola brine o organizaciji i
provodenju nekoliko oblika izvannastavnih aktivnosti. Sadrzajno bogatstvo
izvannastavnih aktivnosti omogucava da svaka Skola upravo njima moze lak-
Se doprijeti do ucenika omogucujuéi mu da kroz njih razvija svoje potencijale.
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Podrucja su ostvarenja izvannastavnih aktivnosti:

* literarno/dramsko,

* prirodoslovno-matematicko,

e Sportsko/zdravstveno-rekreacijsko,

* ocuvanje nacionalne i kulturne bastine,
* ocuvanje prirode,

* promicanje zdravog nacina Zivota,

e drustveno-humanisticki projekti,

* tehnicko stvaralastvo.

Nastavni plan i program za osnovnu skolu 2006.

Smisao je izvannastavnih aktivnosti omogucavanje i stvaranja uvjeta za
ukljucenje ucenika u razli¢ite organizacijske oblike u kojima ¢e pronadi smi-
saoinacin zadovoljavanja vlastitih potreba. UkljuCivanjem ucenika u razlicite
izvannastavne aktivnosti, osigurava im se kvalitetno provodenje slobodnoga
vremena. Skola danas ostaje jedini ¢imbenik koji jo§ moze odgajati i obrazo-
vati za slobodno vrijeme.

U okviru slobodnoga vremena ucenik se ukljucuje u razlicite aktivnosti prema
osobnom interesima i s tim preuzima i dodatne obveze koje iz njih proizla-
ze. Sloboda odabira i dobrovoljnost s obzirom na sudjelovanja ucenika pred-
stavlja poveznicu izvannastavnih aktivnosti i slobodnoga vremena. Vazno je
da ucenik ima priliku izvannastavnim aktivnostima kvalitetno ispuniti svoje
slobodno vrijeme. Izvannastavne aktivnosti iznimno su vazne za poticanje i
razvoj kreativnosti djece i mladih. Stvaralacki potencijal pojedinca zahtijeva
odredenu okolinu i uvjete kako bi se mogao slobodno razvijati i aktualizirati,
a Skola moze pruziti pedagoski pozeljan odgovor na te zahtjeve.

Za kvalitetno ostvarivanje izvannastavnih aktivnosti klju¢na je uloga ucitelja.
On zajedno s ucenicima i kolegama kreira, pokrece i organizira izvannastavne
aktivnosti. Izvannastavne aktivnosti trebaju omoguciti dozivljaj vlastite vri-
jednosti iskustvenim ucenjem. Izvannastavne su aktivnosti prostor u kojem
dolazi do izraZaja uciteljeva socijalna inteligencija i sposobnost aktiviranja
ucenika (Heidemann, 2007).
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Preduvjeti su za kvalitetu izvannastavnih aktivnosti u Skoli:

* potpora Skolske uprave ucitelju-voditelju izvannastavnih aktivnosti

e samostalnost ucitelja u izboru programa

* ukljucenost ucenika u izvannastavne aktivnosti

* strucno usavrsavanje ucitelja za taj oblik odgojno-obrazovne djelatnosti.

(Mlinarevic i Brust, 2009)

Doprinos je ravnatelja vidljiv u osiguravanju potpore uciteljima u nastojaniji-
ma zadovoljenja potreba Sto veceg broja ucenika.

ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ ‘
Navedite kriterije kojima ste se vodili u odredenju izvannastavnih aktiv-
nosti u Vasoj skoli.

Komentirajte koliko su ucenici uklju¢eni u odabir izvannastavnih aktiv-
nosti u Vasoj skoli.

- Analizirajte koje je korake potrebno poduzeti kako bi se povecala kvali-
- teta i kvantiteta izvannastavnih aktivnosti u Vasoj skoli.

2.7. Udzbenici

Udzbenik je u kulturi Skole jos uvijek nezaobilazan (i zakonom propisan) izvor
znanja. Specifi¢nost uloge udzbenika proizlaziiz znacaja i uloge koje mu drus-
tvo pridaje u kontekstu obrazovanja i odgoja mladih. lako su udzbenici samo
jedan od izvora znanja, njihova brojnost i u¢estalost koriStenja u nastavi upu-
¢uju na to da ce i dalje biti klju¢an didakticki medij u svakodnevnom radu u
Skoli (Matijevi¢isur., 2013).
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Kao poseban je izvor znanja i zakonski odreden:
Clanak 2.

. Udzbenik za osnovnu ili srednju Skolu (u daljnjem tekstu: udzbenik) je izvor
. znanja i didakticki oblikovano nastavno sredstvo cija uporaba omogucu-
. je postizanje odgojno-obrazovnih ciljeva i standarda znanja utvrdenih na-
stavnim programom, odnosno katalogom znanja. :

Clanak 3.

. Udzbenik mora ispunjavati znanstvene, pedagoske, psiholoske, didaktic-
i ko-metodicke, eticke, jezicne, likovno-graficke i tehnicke zahtjeve utvrdene
- udzbeni¢kim standardom. Sadrzaj je udzbenika u skladu s nastavnim pla-
. nom i programom. :

(Zakonom o udzbenicima za osnovnu i srednju $kolu, 2010)

Udzbenikom se transferiraju ideje koje leZze u osnovi drustvenoga sustava
posredujudi provjerene, drustveno prihvaéene istine. Ma koliko da je svojom
funkcijom okrenut buduénosti (odgoj i obrazovanje mladih za Zivot u budu¢-
nosti), on je sadrzajno duboko situiran u proslosti.

Udzbenik mozemo promatrati kao knjigu u kojoj je na poseban nacin prema
pedagoskim, psiholoskim, didaktickim i metodic¢kim standardima preradena
pojedina znanost prilagodena sudionicima u odgoju i obrazovanju. Udzbenik
jest medij komuniciranja i izvor znanja u kojem su osnovni sadrZaji koje treba
nauditi u okviru nekoga predmeta. Predstavljeni sadrzaji trebaju biti uskla-
deni s okvirnim nastavnim planom i programom. Udzbenik je tako didakticki
koncipiran da ne sadrzi samo osnovne informacije koje ucenik treba usvojiti,
vel je oblikovan tako da omoguduje i usmjerava ucenic¢ko ucenje. Posredu-
je sadrzaje koje ucenik treba znati na razli¢itim razinama te su oni posebno
didakticko metodic¢ki oblikovani. Sadrzaji moraju biti tako predstavljeni uce-
niku da su mu vrijedni spoznaje. Zadaci za vjezbanje, rjeSavanje problema i
istrazivanje, koji se nalaze u udzbeniku, omogucuju podlogu aktivnosti uce-
nicima za razvoj trazenih osnovnih kompetencija. Ucenik koristeci udzbenik
moZe nastaviti nastavni rad samostalnim uéenjem, $to i predstavlja njegov
dodatni zadatak. Munjiza i suradnici su 2016. na temelju istraZivanja u svezi s
preoptereéenosti ucenika osnovne Skole Republike Hrvatske dosli do zakljuc¢-
ka kako je udzbenik jedan od izvora koji vrsi to preoptereéenje ucenika.
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. Ukupan opseg svih udzbenika, u obveznoj osnovnoj skoli, unutar obrazov- :
. nih predmeta u razrednoj nastavi iznosi 2047 stranica, a u odgojnim pred-
© metima 685 stranica. Oko 75% stranica analiziranih udzbenika nalazi se u
. obrazovnim predmetima, a 25% u odgojnim predmetima. Taj je odnos jos :
. izraZeniji u predmetnoj nastavi u podrucju obrazovnih predmeta. Obrazovni
. predmetiimaju opseg od 7763 stranice u odnosu na 1671 stranicu u podrudju
- odgojnih predmeta. Zapravo, od ukupnog opsega udzbenika na obrazovne
. predmete otpada 82,3%, a na odgojne predmete 17,7%. Za ukupnu popula-
ciju ucenika, od prvog do osmog razreda, obrazovni predmeti su zastupljeni

na 9810 stranica ili 81%, a odgojni predmeti na 2356 stranica ili 19%.
: (Munjizaisur., 2016)

Ako udzbenik ne nudi gotova rjeSenja, moze omoguciti uceniku aktivno uce-
nje jer tada od ucenika trazi propitivanje, otkrivanje novih spoznaja te upucu-
je na uporabu drugih izvora. Vodenjem ucenika u otkrivanju i konstruiranju
novih spoznaja, udzbenik postaje izvor koji ucenika uci uciti.

Ucitelj omogucuje ucenicima usvajanje znanja, razvoj sposobnosti, vjestina i
stavova osiguravajudi im dostupne izvore. UdzZbenik koristi u planiranju i pri-
premi nastave, tijekom nastave te domaé¢om zadaéom koju ¢e ucenici ostvari-
ti samostalnim radom odreduje daljnju aktivnost ucenika nakon nastave.

- ZAREFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
- S uciteljima Vase Skole promatrajte nastavni sat tijekom kojegj ucitelj

- koristiti udzbenik i sat tijekom kojeg ga ne koristi ve¢ se oslanja nama-
- terijale koje izradio sam ili s u¢enicima.

Usporedite kvalitetu jednog i drugog sata.

: Treba li ravnatelj poticati nastavnike da samostalno osmisle svoje udz-
benike?

Raspravite treba li udzbenik biti obvezan izvor znanja.
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2.8. Domaca zadaca

Domaca zadaca predstavija strategiju -
ucenja koja se odvija u izvanskolskom | Domacazadaca - strategija
kontekstu, ali je njime Cvrsto odredena samostalnoga ucenja.

kako bi se uéeniku omogudilo uspjesno
ucenje. Gotovo od prvoga dana Skolovanja domaca zadaca postaje dijelom
djetetova zZivota s ciljem razvijanja samostalnoga rada usmjerenoga k pobolj-
$anju uspjeha (Peko i sur., 2014a).

Uciteljima je domaca zadada sredstvo pomoci ucenicima s obzirom na trazenje,
organiziranje i upravljanje znanjima. Pomoc¢u domace zadace ucitelj pomaze,
prati i provjerava tocnost uratka i pravovremenom povratnom informacijom
usmjerava ucenikovo ucenje. Povratne su informacije ucenicima o svakoj za-
dadi znacajne. Ciljevi domace zadade predstavljaju mjerljive dosege ucenika u
svezi s ponavljanjem onoga Sto se zna prilagodavajudi to osobnom razumijeva-
nju, pripremanju za istraZivanje kao i samom istrazivanju te vjezbanju i primjeni
naucenoga znanja u novoj situaciji. Kod planiranja nastave ucitelj ¢e donijeti
odluku o tome koliko je uéenicima potrebno vremena za samostalni domaci
rad. Domaca zadaca proizlazi iz procesa poucavanja i uCenja koji se pretezno
ostvaruju u nastavi, i usmjerena je produbljivanju znanja i razvoju ucenickih
sposobnosti i vjestina. Ona ovisi o cilju koji se njome Zeli posti¢i. UCenicima
sam cilj zadace mora biti razumljiv kako bi im i aktivnosti usmjerene njegovom
ostvarenju bile pozeljne i poticajne (Peko i sur.,2014a). U funkcionalnom smislu
domace zadade poticu na Citanje, pisanje, crtanje, rjeSavanje problema, progra-
miranje, konstruiranje i stvaranje umjetnickih djela.

Glavna su obiljezja domace zadace:

* pridavanje vaznosti praksi
* ucinkovitost koju pokazuje ucenje i dobro koriStenje viemena

* jedinstvenost u pogledu prilagodenosti zadatka kako bi se odgovaralo
stilovima ulenja ucenika i njihovim interesima

* nadleZnost tj. zadavanje zadataka koji osiguravaju uspjeh ucenika

* estetika u pogledu strukture zadace koja bi trebala biti priviacna uceni-
cima (boje, ilustracije, fotografije i price iz stvarnog Zivota) :

(Herrig, 2013)
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Domaca zadaca mora imati jasnu usmjerenost. U odredivanju domace zada-
e ucitelji bi trebali polaziti od onoga Sto njihovi ucenici razumiju i $to mogu
raditi samostalno. Pracenje, komentari i ocjena svake zadade su vazni jer ¢e
oni usmjeriti dijete daljnjem radu. Sposobnost se za samostalno uéenje stjece
samostalnim radom koji usmjerava ucitelj u primarnom odgoju i obrazovanju.

© Na temelju analize vise od 60 istrazivanja provedenih u razdoblju 1987. -
©2003., na Sveucilistu Duke u Sjedinjenim Americkim Drzavama, Marzano i
suradnici (2006) ukazuju na postojanje pozitivne interakcije izmedu doma-
. Ce zadace i Skolskog uspjeha. Potvrduje se 10-minutno pravilo vremenske

. zauzetosti rada na domacoj zadaci u razmjeru s godinom skolovanja. Za 1.
. razred je optimalno vrijeme 10 minuta zadace, za 5. razred 50 minuta itd.

. Dakle, ucenici bi u 4. razredu srednje skole u Republici Hrvatskoj trebali ima-
. ti 120 minuta dnevno zadace, posto je to ekvivalent 12. razredu u SAD. Za Ve-

liku Britaniju preporuceni opseg zadace jest 10 minuta za petogodisnjake,
. advaipolsata za zavrsne razrede. U Republici Hrvatskoj je to ekvivalent 1.

- i 2. razreda srednje skole. Smatra se prihvatljivim za ucenike nizih razreda

. osnovne skole 10-20 minuta zadace dnevno, a za vise razrede 30-60 minuta,

. ovisno o predmetu. Cooper je u vise navrata (1989, 2006, 2008) naglasavao
. problematiku domacih zadaca i procjenjivao njenu ucinkovitost. IstraZiva-
. nja pokazuju kako je prosjecna korelacija izmedu vremena provedenog pri
. rjeSavanju domacih zadaca i postignuéa bila znacajna tek za ucenike sred-

njih skola, ali ne i za ucenike osnovnih skola.
: (Peko i sur.,2014)

Poticudi istinski samostalni rad ucenika potice se i njegov individualan od-
govoran rad. Domaca zadaca Siri mogucnosti uc¢enja i nakon Skole omogucu-
judi svakome djetetu prosirivanje znanja te razvijanje sposobnosti, vjestina,
stavova, odnosno kompetencija. Domacu zadacu treba optimalno vremenski
dimenzionirati kako ne bi bila ¢imbenik koji potice preoptere¢enost ucenika.
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. Radni materijali koji su se trebali koristiti u nastavi, kao oblici samostalnog
. rada ucenika, pretvoreni su u dodatne oblike doma¢ih zadaca. Rezultati
. provedenog istrazivanja u ovom su dijelu ukazali da su djeca skolske dobi
. permanentno vremenski prezauzeta. Ucenicima Cetvrtih razreda prosje¢no
. dnevno ucenje iznosi 1,4 sata (u izvannastavnim aktivnostima uvijek se radi
. osuncanom satu od 60 minuta), a u osmom razredu 1,7 sati. Oko 40% je uce-
. nika Cetvrtih i osmih razreda izjavilo kako uce samo u nastavne dane (175
. nastavnih dana). Vecéina je ucenika i etvrtih i osmih razreda izjavila da uce

. iudane vikenda. U Cetvrtom razredu takvih ucenika ima 45,2%, a u osmom

. razredu preko polovine, odnosno 54,1%. 13,9% ucenika Cetvrtih razreda i
. 4,9% ucenika osmih razreda izjasnilo se kako uce u sve radne dane uklju-
. Cujuci i skolske praznike. Indikativan je podatak da je znatno veci postotak
. ucenika Cetvrtih razreda u odnosu na ucenike osmih razreda izjavio da uce
. i u dane $kolskih praznika. Ucenici na problem preopterecenosti reagiraju

. tako da selektivno pristupaju izvorima znanja, traZe manje opsirne izvore,
. povrsno citaju, samo jednom informativno Citaju, ne Citaju (uce) redovito,

. kao skolsku obvezu shvacaju samo pismene domace zadace koje Cesto i ne
i pisu kod kuce, odnosno pisu ih u skoli za vrijeme nastave ili odmora. Uceni-

- cima koji redovno uce, kronicno nedostaje slobodnog vremena.

(Munjiza i sur., 2016)

Bududi da ucenici funkcioniraju na razli¢ite nacine teimaju individualne interese i
potrebe, potrebne su razli¢ite zadace kako bi se udovoljilo tim razlikama. Ucenici
trebaju samostalno odraditi zadacu, jer zadada jedino tada ima smisao. U potica-
nju samostalnoga rada djeteta kod kuce ocekuje se i ukljucivanje roditelja. Pre-
velika je ukljucenost roditelja u rjeSavanju zadace kontraproduktivna (McGrath i
Herman, 2003). Medutim, previse zadace moze biti kontraproduktivno.

ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ

Razmislite tko treba pratiti sveukupnost zaduzZenja ucenika kroz samo-
stalni domadi rad.

Skola bez domace zadacde - moze li se ostvariti u Vasoj kulturi $kole?

. Argumentirajte odgovore pa procitajte tekst o iskustvu Osnovne skole
Vijenac u Osijeku.
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Projekt Osnovne skole Vijenac u Osijeku:
Domace zadacde - iznimka, a ne pravilo

Osnovna je skola Vijenac Osijek postala prepoznatljiva, ne samo u lokal-
noj zajednici, vec i na drzavnoj razini, pokrecucii ostvarujudi projekt kojim
se pokazalo kako se kvalitetna promjena kulture Skole pokrece timskim
radom ucenika, ucitelja, suradnika u nastavi, roditelja i ravnatelja.

Cilj projekta ,Domace zadace — iznimka, a ne pravilo” bio je aktivno ukljuciti
sve zainteresirane u raspravu i promisljanje o svrhovitosti domacih zadaca,
o unaprjedivanju nastavnoga rada, nac¢inima motiviranja ucenika za aktiv-
niji odnos u nastavnom procesu ostavljajuéi u¢enicima mogucnost izbora
vlastitog puta prema uspjehu.

Nakon desetogodisnjeg trajanja projekta Uciteljsko je vijece donijelo slje-
dede zakljucke:

* Domaca zadaca je iznimka, a ne pravilo.

* Naglasenim individualnim pristupom motivirati ucenike za samostalniji
i odgovorniji odnos prema radu i obvezama.

* Ako je vec¢izadana, domaca zadaca mora imati sasvim odredenu svrhu.

e Ucitelji ¢e ucenicima predloZiti provjeru usvojenosti znanja na odrede-
nim zadatcima i dati im mogucnost izbora kolicine i kvalitete zadataka
na kojima ce provjeravati i potvrdivati vlastito znanje.

* Nastavni proces mora ukljuciti takve oblike i metode rada koji ¢e omoguci-
ti ucenicima aktivni odnos u procesu usvajanja znanja na nastavnom satu.

* Sadrzaji koji su predvidni za rjesavanje na nastavnom satu trebaju biti
i usvojeni i u¢injeni na nastavnom satu.

* Aktivnijim radom na nastavnom satu rasterecujemo ucenika obveza
kod kuce, potice unutarnju motivaciju ucenika, vodimo ih prema sa-
mostalnosti i povjerenju u vlastite mogucnosti, razvijamo osjecaj od-
govornosti te cjelokupnu nastavu ¢inimo ucinkovitijom.

* Omogucujuciucenicima izbor vlastitog puta prema cilju osposobljava-
mo ih za objektivnije samovrjednovanje.

* Drukcijim odnosom prema domacim zadacama, u uZzem i Sirem smislu,
ostavljamo ucenicima vise slobodnog vremena za aktivnosti po izboru
te vise vremena za zajednicke aktivnosti u obitelji koje ce ih povezivati
na obostrano zadovoljstvo.

(Sokol i Vrbosic¢, 2014)
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2.9. Kultura nastave

Kultura je nastave posebno vazan dio kulture Skole i u najvecoj je mjeri odre-
duje. Obuhvaca ciljeve, ustroj, okruZenje, cimbenike koji u njoj sudjeluju i nji-
hove suodnose zrcaledi se u vrijednostima koje se u njoj razvijaju (Peko i sur.,
2014b). U samom odredenju pojma nastave ocevidna je njezina situiranost u
odredenoj kulturi.

Pojam teorija nastave i pojam kultura:

1. Aksiom kulture: U svakom drustvu postoji kultura, koja, kao dopuna
prirodne opremljenostiljudi, omogucava zajednicki Zivot i preZivljavanje

njenih ¢lanova

2. Aksiom tradicije: U svakom drustvu postoji predaja kulture: kultura se

prenosi od onih koji znaju na one koji (jos)ne-znaju

3. Aksiom institucije: U drustvu postoje institucije koje se bave predajom

kulture

4. Aksiom generacije: U svakom drustvu postoji starija generacija (odrasli)

i mlada generacija (odrastajuci)

. 5. Aksiom minimuma: Starija generacija ima obvezu prenijeti na mladu

generaciju kulturalni minimum.

(Menck prema Palekcic¢ 2005)

Odredujudi i oblikujuci kulturni minimum koji se ugraduje u nastavu, kultura
nastave predstavlja najdinamicniju sastavnicu kulture Skole. U¢itelji i u€enici
razvijajudi sustav vrijednosti, normi suoblikuju kulturu nastave. Umjesto uce-
nicke poslusnosti i pukoga reagiranja postalo je vrijedno u nastavnom pro-
cesu razvijati samostalnost, inicijativnost, poduzetnost. Ti se aspekti kulture
nastave manifestiraju u svim nastavnim djelatnostima. Uz to, uciteljevo i uce-
ni¢ko ponasanije je uvjetovano kulturom nastave, odnosno vrijednostima koje
se poti¢u u nastavi. Kultura nastave trebala bi podupirati razvoj uéenickih
kompetencija.
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. Uistrazivanju iz 2014. godine sudjelovalo je 966 ucenika cetvrtoga iosmoga
. razreda iz Cetiriju hrvatskih gradova (Osijek, Slavonski Brod, Zagreb i Pula)
. koji su najzastupljenijim nastavnim situacijama u predmetu Hrvatski jezik
. procijenili sljedece karakteristike: :

* ustrajanje ucitelja na Cinjenicnome znanju;

* uciteljsko odredivanje svrhe ucenja;

* udZbenik je dominantan izvor znanja;

* ucenici postavljaju pitanja ucitelju radi dodatnih objasnjenja;
* ucitelj je kreativan na nastavi;

* ucenicima je ugodno na nastavi;

* ucenicima je jasna svrha ucenja;

* ucenici u grupama pomazu jedni drugima da uspiju.

Najmanje cestim ucenici su procijenili ucenicko predlaganje tema o kojima
. Zele uciti kao i odvijanje izvanucionicke nastave. :
' (Pekoi sur., 2014b)

Razvidno je kako suvremenu kulturu nastave obiljezavaju kako pedagoski pozelj-
ne tako i neke nepoZeljne karakteristike. Ako se znanje prema spoznajnoj teoriji
konstruira, onda se ono ne moze nametnuti, ono se mora steci. Presudan je uce-
nicki mentalni napor i uvazavanje sustava znanja koje je ucenik prethodno izgra-
dio. Naravno da si svaki ucitelj postavlja ciljeve i o¢ekuje odredene ishode ucenja,
ali ti ciljevi i ocekivanja nisu nuzno podudarni s u¢enickima. U¢itelj ne moze kon-
trolirati Sto ¢e ucenik nauciti, ali moZze razvijati njegove interese, poticati procese
ucenja. Bilo bi logi¢no da stariji uCenici s obzirom na stupanj razvijenosti odrede-
nih kompetencija znaju samostalno propitivati i istrazivati prezentirane proble-
me, izdvajati bitne informacije, argumentirano iznositi svoja stajalista.

. Rezultati su istraZivanja pokazali da ucenici cetvrtoga razreda i osmoga razre-
. da razli¢ito percipiraju nastavu. Mada je pred suvremenom nastavom zahtjev
. za omogucavanjem aktivnoga ucenika, rezultati upucuju kako je nastava u na-
- $oj skoli dvojaka. U Cetvrtim razredima vise se potice aktivnost ucenika negoliu
© osmome. Suprotno ocekivanjima, mladi su ucenici e$¢ima procijenili nastavne
- aktivnosti koje omogucavaju ucenicima da preuzmu aktivniju ulogu u nastavi.

(Peko i Varga, 2014)
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Paradoks promatrane nastave jest taj da su manje kompetentni (mladi) uce-
nici aktivniji od kompetentnijih (starijih) ucenika. Uzroke navedenih rezultata
mozemo traziti u samoj organizaciji predmetne nastave. Postoji joS mnogo
prostora za povecanje ucenicke aktivnosti u procesu poucavanja i ucenja. Tu
se istice uloga ravnatelja kao svojevrsnoga mentora u procesu kontinuirano-
ga profesionalnog usavrSavanja nastavnika. Kako o ucitelju ovisi i kvaliteta
nastave, nuzno ih je sustavno osposobljavati za ostvarivanje takve nastave
koja uéenicima omogucuje aktivno ucenje. Omogucavanje iskustva koja nadi-
laze intelektualno ucenje i omogucuju razvoj kompetencija postaje ne samo
polaziste, ve¢iodrednica suvremenoga nastavnoga procesa. Osnovno pitanje
postaje optimiziranje pomoci u¢enicima pri stjecanju znanja, razvijanju spo-
sobnosti i oblikovanju misljenja. Provedeno istrazivanje ukazuje na nedovolj-
nu ucestalost uporabe nastavnih izvora, metoda i strategija kojima se prilago-
davaju sadrzaji procesima ucenikova ucenja.

Osim ucenicke aktivnosti, kultura nastave moze se promatrati u komunikaciji
koja se tijekom nastave odvija izmedu ucitelja i u¢enika, alii ucenika s drugim
ucenicima. Nastavna se komunikacija mijenja uz razlicite pristupe u promjeni
unutar kulture nastave. Imperativ vremena u kojem zivimo jest kultura nasta-
ve u kojoj se potice stalnost i samostalnost uCenja institucionalnoga i neinsti-
tucionalnoga kao i njegova primjena u Zivotu.

Zahtijeva se razvoj autonomnoga misljenja, znanje izdvajanja informacija,
primjenjivost znanja i moguénost ugradnje u daljnje postavke, samostalno i
grupno istrazivanje, zainteresiranost za daljnja propitivanja problema, argu-
mentirano iznosenje osobnih stajalista. PoZeljno je ne samo znati, ve¢ znati
primijeniti nauceno.

Prema Stoll i Fink (2000) ako se postojeca kultura nastave Zeli prilagoditi su-
vremenim zahtjevima na nacin da se osigura fleksibilnost u poucavanju, isku-
stveno ucenje, samostalno ucenje i autenti¢nu vrstu ocjenjivanja, potrebno
je temeljito preispitati organizacijske strukture nastave. Razlog tomu jest taj
Sto su u kulturu nastave ugradena ocekivanja, ne samo uciteljai ucenika, veci
roditelja te drugih suradnika u pogledu uspjesnosti ostvarenja ciljeva.

Postaje nuznim kriticki propitati ostvarivanje postavljenih obrazovnih i odgoj-
nih ciljeva i njihovo individualno preoblikovanje, uloge i odnose ucenika i ucite-
lja sobzirom na usvajanje novih struktura koje poboljsavaju ucenje svih u¢enika
te napustiti zastarjele strukture nastave koje ne omoguéuju nasim ucenicima
percepciju i procjenu nastave kao vrijednosti u Zivotu. Posebnu pozornost treba
usmjeriti nacinima poucavanja i u€enja ucenika kao i interesima svakoga uce-

138

Kultura skole u boji.indd 138 19/10/16 09:49



I1l. SUVREMENA KULTURA SKOLE U HRVATSKOJ

nika. Takav pristup zahtijeva organizaciju nastave u kojoj se potice aktivnost i
inicijativnost svakoga ucenika s osnovnim ciljem postizanja uspjeha svakoga
ucenika Sto i postaje primarni cilj u oblikovanju suvremene kulture nastave.

| ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
Promislite koje prepreke postoje na putu prema osuvremenjenoj kultu-
ri nastave i kako bi ih se moglo ukloniti.

2.10. Ukljucenost roditelja u ué¢enje njihove djece

Roditelji imaju posebno vaznu ulogu u razvoju znanja, sposobnosti, vjestina
i stavova djece vezanih uz ucenje. Roditelji usmjeravaju djetetovo ponasanje
pomocu postavljanja odredenih vrijednosti i nacina njihova ostvarivanja.

Roditeljski stil na Skolski uspjeh njihove djece moze imati neizravan utjecaj - kao
moderator odnosa izmedu roditeljskih postupaka i Skolskoga postignuca djete-
ta te preko efekata na djetetovo prihvacéanje roditeljskoga utjecaja (Simi¢ Sasi¢
i sur., 2011). Ucenici dolaze u $kolu s jasnim individualnim razlikama (predzna-
nje, sposobnosti, interesi itd.) koje mogu biti povezane sa socioekonomskim
statusom obitelji. Roditelji takoder mogu vlastitim stupnjem obrazovanja te
naglasavanjem vrijednosti obrazovanja potaknuti ucenike na uspjeh.

Brojna istraZivanja ukazuju na presudnu ulogu roditelja na postignuca ucéenika.
Zapravo i sama roditeljska ocekivanja utje¢u na postignuca ucenika i imaju zna-
¢ajnu ulogu u ocekivanju ucenikova vlastitoga uspjeha (Fan i Chen, 2001). Danas
viSe nije sporna povezanost obrazovnih postignuca roditelja i obrazovnih posti-
gnuca djece. Roditelji su aktivno ukljuceni u Skolovanje svoje djece pratedi njiho-
ve Skolske i izvanskolske aktivnosti, pritom im pomazudi i usmjeravajudi ih.

. Obrazovanje djece roditelji doZivljavaju kao posebno vrijedno ulaganje koje
. nastoje osobnim sudjelovanjem usmjeravati i pratiti. Roditeljska su ulaga-
: nja (eng. parental investment) na podrucju obrazovanja usmjerena vre-
. menu, energiji i materijalnim sredstvima koja ulazu u boljitak djece. Sto su
. roditelji obrazovaniji ta su ulaganja izraZenija
‘ (Burusi¢ i Babarovi¢, 2010).
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Roditelj koji ne potice dijete na dodatni rad pruzaju¢i mu podrsku, ne ukazu-
je na vrijednost samoga obrazovanja te nece dijete niti usmjeravati ustrajnom
Skolskom i samostalnom ucenju. Dakle, roditeljska ocekivanja utjeCu na uspjeh
djece u $koli, ali uz pozitivan utjecaj na uspjeh mogu biti i veliki osobni stresor u
vlastitim postignu¢ima ucenika. Visoka ocCekivanja roditelja mogu biti povezana
s emocionalnom nelagodom. Zapravo, problem nastaje zbog nepodudarnosti
djetetova postignuéa i percipiranih ocekivanja roditelja (Wangi Heppner, 2002).
Percepcija ucenika kako su osobna postignuéa u neskladu s roditeljskim oce-
kivanjima, dovodi do negativnih emocionalnih stanja: ljutnje, depresije, anksi-
oznosti. U¢enici se mogu osjecati neuspjeSnima uslijed previsokih roditeljskih
zahtjeva, Sto moze utjecati na njihovo funkcioniranje.

Povezanost ukljucenosti roditelja i Skolskog postignuca ovisi o dobi ucenika
. [ovrstiukljucenosti. Roditelji mogu biti ukljuceni u: :

e skolske aktivnosti

*  pomoc u ucenju kod kuce

* poticajne aktivnosti

e stvaranje stavova i oCekivanja o $koli i ucenju.

Suprotno tomu, niska razina nadgledanja od strane roditelja rizicni je faktor za
. pojavu antisocijalnog ponasanja, teskoca u skoli i slicnih problema kod djece.
: (Simi¢ Sasi¢isur., 2011)

Kako bi u¢enik redovito i u¢inkovito ucio vazno je da mu roditelji pruze potreb-
nu podrsku. Prihvacajuci svoje dijete sa svim osobinama, pruzaju¢i mu podrs-
ku, roditeljiizravno utjecu na ponasanje djece. Risti¢-Dedi¢ i Jokic (2014) ukazu-
ju na to da se tijekom trajanja obrazovanja djece, smanjuje roditeljska podrska
u prakticnom smislu. Kroz obrazovanje se smanjuje svakodnevna komunikaci-
ja izmedu djece i roditelja o tome Sto se dogadalo u Skoli. Istovremeno raste
podsjeéanje o tome da je obrazovanje vazno i inzistiranje da je potrebno uciti
svaki dan. Rezultati ukazuju da ucenici slabijega uspjeha iskazuju da im roditelji
Cesce ukazuju na potrebu svakodnevnog ucenja, Sto je u potpunom neskladu
s postotkom ucenika koji doista uce svaki dan. Dijete koje se kod kuce ne pri-
prema za Skolu, cak i uz najboljeg ucitelja na svijetu, neizbjezno e biti u loSijem
poloZaju u usporedbi s djecom koja to ¢ine (Howe prema Jurcic, 2006).
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Zamjetna je pojava da roditelji preuzimaju ulogu ucitelja i pomazu svojoj djeci
u njihovim Skolskim obvezama kod kuce. Aktivna je uklju¢enost roditelja u zi-
vot djece povezana s pozitivnim akademskim i ponasajnim ishodima. Ukoliko
ucenik nema adekvatnu potporu roditelja, puno se teZe nosi sa stresnim situ-
acijama $to moze dovesti do osjecaja manje vrijednosti i Skolskoga neuspje-
ha. Roditelji, pretezno na osnovi prijasnjih postignuéa ucenika, grade oceki-
vanja buducega djetetova uspjeha ili ukazuju na vrijednost boljega uspjeha u
Skoli i zahtijevaju promjenu u ucenju. Na takva ocekivanja iz okoline, ucenici
mogu reagirati prihvacajudi ih i pokusavajudi ih ostvarivati postavljajuci sebi
primjerene ili neprimjereno visoke standarde. Tezeci izvana postavljenim ne-
dostiznim ciljevima javlja se nezadovoljstvo postignutim i osjecaj neuspjes-
nosti kod jednoga dijela ucenika. Praéenje, pomoc i roditeljski nadzor djetetu
mogu olaksSati ucenje.

Najuobicajeniji su oblici suradnje s roditeljima u Skoli roditeljski sastanci, na ko-
jima se raspravljaju pitanja od interesa za sve roditelje i informativni sastanci na
kojima se omogucduje uvid roditeljima u svezi s napredovanjem pojedinoga dje-
teta. Neophodna je aktivna uloga obitelji kako u praéenju razvoja svoga djeteta
tako i u drugim oblicima suradnje sa Skolom. Da bi se mogla uspostaviti kvali-
tetna suradnja, za ravnatelja je vazno poznavati izazove pred kojima se nalazi
obitelj i pruziti joj, ako je potrebno, odredenu stru¢nu podrsku.

- ZAREFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ

Navedite tko sve u skoli prati roditeljsku uklju¢enost u odgoj i obrazo-
vanje djeteta. Kako?

Nabrojite barem tri prijedloga kojima biste poboljsali suradnju Vase
Skole s roditeljima.
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Dijana Vican, Andelka Peko i Rahaela Varga

- UOVOM CE POGLAVLJU CITATELJ MOCI:
* znati procijeniti znacajke kulture skole
e osmisliti timski viziju vlasite Skole

* razlikovati kulturu $kole koja ko¢i promjene od profesionalne kultu-
re Skole koja ucinkovito ozbiljuje viziju Skole

* razumjeti vaznost vrjednota u sustavu odgoja i obrazovanja

* reflektirati promjene suvremene kulture skole.

Skola sve vise postaje institucija koja samu sebe neprestano nastoji poboljsa-
ti. Stalna su nastojanja poboljsanja kulture skole, unaprijedivanjem pojedinih
dijelova. Dobiva se slika nepovezane i netransparentne izgradnje funkcionalne
skole. Kontinuirano procjenjivanje i poboljSanje neposrednoga rada je nuznost.
U tu se svrhu provode postupcivanjskoga ili unutarnjega vrjednovanja. Niz vanj-
skih vrjednovanja razlicitih domena unato¢ utvrdenim slabim stranama (npr.
medunarodni ispiti znanja, drZavna matura) nije utjecalo na stvaranje strategi-
je s ciliem njihova poboljsanja u pojedinim skolama sto moZemo pratiti u skol-
skim kurikulumima. Opcenito postavljeno, vriednovanje je proces evaluacije u
kojemu se uvaZavaju uvjeti u kojima su postignuti rezultati. Kontinuirano je pra-
cenje ucinkovitosti navedenih ¢imbenika poZeljno kako u skoli (samoevaluacija
skole) tako i nadleznim drzavnim institucijama (vanjska evaluacija skole).

Unato¢ potrebi da skole postanu pokretaci promjena to nije uvijek realno oce-
kivati, posebno u slucaju neuspjesnih skola. Kako bi nastavile proces promjena,
neucinkovitim Skolama treba pomoc izvana da otklone prisutne slabosti. Ovo se
poglavlje bavi procjenjivanjem kulture skole, vizijom skole kakvu Zelimo, stra-
teskim planiranjem i uvodenjem promjena, daljnjim razvojem $kole i ulogom
ravnatelja u navedenom.
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1. PROCJENJIVANJE KULTURE SKOLE

Sva reformska nastojanja u Hrvatskoj tezila su promijeniti sustav obrazovanja
na sustavan nacin na razini Citave drZave. To je primjer tzv. promjene odozgo
prema dolje, ¢ija je odrZivost prema Soljanu (2007) upitna ukoliko je nastavni-
ci percipiraju kao nametnutu i suprotnu njihovim uvjerenjima o kvalitetnome
obrazovanju. Umjesto toga, sve se viSe zagovara suprotan proces, tj. mijenja-
nje sustava odozdo prema gore. Takve promjene nisu sustavne i jednake na
razini Citave drzave, ve¢ pocivaju na unutarskolskim nastojanjima da se djelu-
je uskladu s postulatima pedagoske profesije. Upravo je to postao i imperativ
suvremenoga obrazovanja.

Sva bi nastojanja ravnatelja da unaprijedi kulturu svoje Skole trebala biti ute-
meljena na ,dokazima“ o tome kakva je postojeca kultura Skole i koje nedo-
statke u njoj prepoznaju njezini dionici (ucenici i njihovi roditelji, nastavni-
ci, stru¢ni suradnici i ostali zaposlenici). Razumijevanje je vaznoga aspekta
kulture Skole mogucée procjenom prisutnih kulturnih normi u Skoli. Pozeljna
ponasanja i aktivnosti svih sudionika predstavljaju kulturne norme i mogu
djelovati na unaprjedivanje kulture Skole. Istrazivanje kulturnih normi Skole
omogucuje nam razumijevanje same kulture Skole. Utjecaj je kulturnih normi
na unaprjedivanje kvalitete odgojno-obrazovnoga rada velik.

Kulturne norme uspjesnog unapredenja skole

1. Zajednicki ciljevi ,znamo kamo idemo* - osjecaj zajednicke svrhe moze
nastati iz rasprava sudionika o tome Sto je vazno i kojim vrijednostima

A teZimo.
© 2. Odgovornost za uspjeh ;moramo uspjeti“ - unapredenje kvalitete ovisi
: o uvjerenju da nastavni programi, nastavna i socijalna klima utje¢u na
' ucenje ucenika te da ucenici mogu nauciti.
. 3. Kolegijalnost - ,zajednicki radimo na ovome* - najbolje se ogleda u za-
' jednickom radu koji dovodi do poboljsanja kao na primjer u timskoj na-
: stavi, mentorstvu, akcijskim istraZivanjima, planiranju, hospitacijama.
. 4. Kontinuirano unapredivanje - ,moZemo se poboljsati“ - temelji na ideji
1 Lhastavnici istraZivaci“ koji teZe kontinuiranom poboljSanju neposred-
nog rada. :

148

Kultura skole u boji.indd 148 19/10/16 09:49



IV. UNAPRJEDIVANJE KULTURE SKOLE

5. Dozivotno ucenje - ,ucenje je za svakog“ - temelji se na ideji, kad se
nastavnici razvijaju to se dogada i s njihovim ucenicima. i

6. Prihvacanje rizika - ,,ucimo pokusavajuci nesto novo“ - eksperimenti-
ranje, metoda pokusaja i pogresaka i uenje na neuspjesima bitni su :
dio razvoja. i

7. Podrska - ,uvijek je netko tu da ti pruzi pomoc¢“ - u odnosu na kolegijal-
nost ova norma je povezanija s osobnom raspolozivoscu, ljubaznoscu i :
brigom. :

8. Uzajamno postovanje ,svatko moZe nesto ponuditi“ - razlike medu lju-
dima smatraju se uzajamno obogacujucim izvorom snage. :

9. Otvorenost,,moZemo razgovarati o nasim razlikama*“- cijeni se sposob-
nost izraZavanja javnog misljenja u skoli, a ne izvan nje te se kritika :
smatra prigodom za poboljsanje, a ne prijetnjom. '

10. Pohvale i humor ,zadovoljni smo sobom® - vaznost pridavanju priznan-
jaipohvala ucenicima i nastavnicima kao i humora koji smanjuje nap-
etost, odrzava osjecaj pripadnosti. '

(Stoll i Fink, 2000)

Istrazivanje provedeno 2016. godine sa 672 ravnatelja u Hrvatskoj u sklo-
pu projekta Ravnatelj: kvalifikacija i profesija, a ne funkcija* ukazuje da sami
ravnatelji najviSe cijene odgovornost u radu. Naime, procijenili su kako je za
uspjesnost u obavljanju ravnateljskoga posla najvaznije upravo preuzimanje
odgovornosti dodijelivsi joj prvi rang. Osim toga ravnatelj bi trebao iskazivati
moralnost (2. rang) i poStenje (3. rang) te empati¢nost u radu sa suradnici-
ma (4. rang). Potom vrlo vaznom isticu komunikativnost ravnatelja (5. rang)
kao vjestinu kojom mogu pozitivno modificirati meduljudske odnose, razvi-
jati suradnju i konstruktivno rjeSavanju sukoba. U radu ravnatelja ocekuje se
pouzdanost (6. rang), dosljednost (7. rang) i objektivnost (8. rang) pri ¢emu je
zamjetna odluénost (9. rang) i samopouzdanost ravnatelja (10. rang). Nave-
dene karakteristike ravnatelja trebale bi mu omoguciti stvaranje takve kultu-
re Skole koja ¢e stvoriti ozradje poticajno za ucenje i poucavanje. Napredak k
tom cilju moze se utvrditi unutarnjim vrjednovanjem.

4 Detaljnije na http://www.ravnatelj-profesija.eu
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Unutarnje vrjednovanje provodi sama Skola (ravnatelj uz pomoc svih dionika
odgoja i obrazovanja u $koli) koja sebe shvaca kao ustanovu koja se moze
zajedni¢kim naporima mijenjati iznutra.

Pretpostavke su s obzirom na promjene sljedede:

* Skole imaju kapacitete unaprijediti same sebe. Najvaznija je odgovor-
nost onih izvan $kola pomoci onima u skolama u stvaranju pogodnih
uvjeta za promjene. '

* Kad su zadovoljene potrebe i stvoreni preduvjeti za njihovo zadovolja-
vanje, odrasli i djeca vole uciti i pri tome jedni druge poticu i medusobno
doprinose ucenju.

*  Ono $to treba unaprijediti u $koli to je njena kultura, kvaliteta interperso-
nalnih odnosa te priroda i kvaliteta iskustava ucenja.

* Skolsko unapredivanje je napor koji trebaju uciniti oni izvan i oni unutar
Skole da bi odredili i pruZili uvjete koji ce omoguciti odraslima i mladima
ustrajanje na medusobnom ucenju. :

(Barth prema Hopkins, 2001)

Uloga je ravnatelja posebno usmjerena praéenju i ostvarivanju promjene. Pri-
tom je preduvjet promjene vjera u suradnike. Povjerenje je jedna od temelj-
nih karakteristika kulture uc¢inkovitih organizacija. Zapravo, ravnatelji mora-
ju imati povjerenja u ucenike, ucitelje, suradnike i roditelje da mogu vecim i
drukcijim aktivnostima oblikovati promjene koje treba ostvariti.

S obzirom na to da je Skola hijerarhijski postavljena organizacija, sve Sto se
dogada na visSim slojevima strukture odraZava se na najnizoj razini - u¢enickoj
razini. Zbog toga se moguce usmjeriti na unaprjedivanje odnosa u radnome
kolektivu kako bi se promijenile slabe strane postojece kulture Skole. Prvi je
korak utvrditi Sto objektivniju sliku kulture Skole, stvoriti zajednicki plan za
promjene i na kraju promjena postojece kulture Skole. Taras (2008) nudi in-
strumente koji su usmjereni na dvije krajnosti u odnosima - individualizam
i kolektivizam. Znacajke su individualizma slabe veze medu pojedincima i
oCekuje se da se svatko brine samo za sebe. Nasuprot tomu, kolektivizam je
obiljezje kohezivnih grupa u kojima se ljudi medusobno podupiru. Ravnatelji
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u Hrvatskoj (prema projektnom istrazivanju iz 2015./2016.) vrlo visoko vrjed-
nuju ravnateljevu sposobnost stvaranja sigurnoga i poticajnoga Skolskog oz-
racja, odmah uz sposobnost brzoga reagiranja u kriznim situacijama i sposob-
nost gradenja medusobnoga povjerenja u kolektivu.

| ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ

. Predlozite nacine procjenjivanja kulturnih normi uspjeSnoga unaprje-
divanja Vase Skole.

2. VIZIJA | STVARANJE KULTURE SKOLE KAKVU ZELIMO

U svrhu poboljSanja svake Skole nuzno je unaprjedivati i kulturu Skole kako
bi ona postala mjesto razvoja opceljudskih vrijednosti i kompetencija djece i
mladih potrebnih za snalazenje i ostvarivanje u suvremenom i buducem drus-
tvu. Zajednistvo, suradnja i razumijevanje bitni su za svakoga ucenika, ali i za
svakoga Covjeka. Odgajamo i obrazujemo mlade ljude koji ce jednom izadi iz
Skole i odrasti te poceti samostalno stvarati i brinuti se za sebe. Pritom ce se
na radnom mjestu od njih traziti da znaju suradivati s ostalim zaposlenicima
u rjeSavanju razli¢itih zadataka. Skole stoga trebaju biti mjesto na kojemu se
ne samo uci o suradnji ve¢ se suradnja svakodnevno ostvaruje kako medu
uéenicima tako i medu svim zaposlenicima Skole (Bognar, 2006).

Ciljevi su stvaranja inkluzivne kulture:
e v uzivaju biti u skoli
* kurikulum je prilagoden svima, razlicitost se prepoznaje i slavi
* cijelo je osoblje dinamic¢no posveceno stvaranju suradnje i zajednistva.

. Prioritet je stvaranje partnerskih odnosa s roditeljima i lokalnom zajedni-
. com te suradnja sa svim drugim ustanovama i stru¢njacima koji podrzavaju
. potrebe svakog djeteta. :
: (Vican, 2013)
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Upravljanje promjenama pretpostavlja mijenjanje kulture Skole. Nazalost,
stvoreno je op¢e mnijenje da je sustav odgoja i obrazovanja trom sustav za
promjene. A promjene su neumitne.

Tijekom projektnoga istrazivanja 2015./2016. godine i primjene upitnika na
uzorku od 672 ravnatelja odgojno-obrazovnih ustanova u Republici Hrvat-
skoj, te viSegodisnjih posjeta Skolama; formalnih i neformalnih intervjua s
ravnateljima odgojno-obrazovnih ustanova; provedenih intervjua s 410 uci-
telja i nastavnika te nastavnika opcih i strukovnih predmeta u srednjim Sko-
lama i 22 stru¢na suradnika u Zadarskoj i Zagrebackoj Zupaniji 2013. i 2014.
godine, identificirali smo uobicajene strahove nositelja odgojno-obrazovne
djelatnosti koji idu s promjenama. Strahovi postaju ometajucdi ¢imbenici koji
umjesto povjerenja stvaraju nepovjerenje u Skoli; umjesto suradnje prevlada-
va nesuradnja; bespomocnost se racionalizira u stav da je najbolje raditi svoj
djelokrug posla i ne uzburkavati ozracje rutine.

Medutim, uodili smo niz proturjecnosti (gotovo predrasuda) koje otezava-
ju realizaciju promjena, a reflektiraju se na zadrzavanje funkcije ravnatelja.
Ravnatelji iskazuju volju za u¢enjem, ali s funkcije koju obnasaju i sa struc-
nim usavrSavanjem koje rezultira informiranjem i razmjenom dobre prakse,
umjesto konkretnim osposobljavanjem. Iskustvo se vrjednuje prednoséu pri
zaposljavanju na mjesto ravnatelja, a priznavanje neformalnoga i informalno-
ga ucenja ne ulazi u kompetencijski profil ravnatelja. Nadalje, u vrijeme kada
je smisao za rizik jedna od visoko cijenjenih profesionalnih odlika ravnatelja
njihovo djelovanje je usmjerenije na odrzavanje statusa quo te smatraju da
netko drugi treba rijesiti pitanje profesionalizacije. Dodat ¢emo jo$ jednu uoc-
ljivost tijekom istraZivanja, a to je stav ravnatelja da je problem uvodenjaiini-
ciranja promjena drustveni problem, nije problem Skole i nije njihov problem.

S ovakvih gledista i analiza narativnih iskaza ispitanika identificirali smo ne-
pozeljni mozaik potkultura skole (slika 1.) koje se manifestiraju kroz: nekolici-
nu onih ucitelja i nastavnika koji smatraju da dovoljno sagorijevaju na poslu;
druga skupina ucitelja i nastavnika ima zilav otpor prema promjenama; ne-
kolicinu ucitelja i nastavnika koji uvijek gaje nadu da ce sve biti dobro i bez
promjena; nekolicina je sklona vjerovanju da promjene treba cekati ,,odozgo“
(iz Ministarstva), a nekima je razgovor o promjeni posve nezanimljiv, Stovise,
dosadan im je. Ima onih nositelja odgojno-obrazovnoga rada koji ¢e radije
slusati kritike o odgojno-obrazovnom sustavu, ali se nece pridruzivati kriti-
kama. lako su to skupine s nekolicinom osoba u kolektivu, one se prepoznaju
kao potkulture koje utjecu na tromost promjena u upravljanju i vodenju Sko-
le, a mogu se susresti gotovo u svim Skolama.
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ULTURA
DOSAD

Slika 11. Mozaik potkultura skole

Mijenjanje je kulture $kole pretpostavka ostvarenja promjena. Skole imaju
dvostruku ulogu: mijenjati sebe i odgajati i obrazovati djecu i mlade za promi-
jenjeno i promjenjivo drustvo.

Za sustav odgoja i obrazovanja, one
koji upravljaju njime na nacionalnoj
ili lokalnoj razini, kao i ravnatelje koji
upravljaju Skolomivode odgojno-obra-
zovne procese Skole, relevantan je (Putnam i sur. prema
rezultat istrazivanja koji u ispitivanju Nikodem i Crpi¢, 2014)
povjerenja gradana RH U institucije i f
organizacije i usporedbi rezultata u razdoblju od 1999. do 2008. godine po-
kazuje najmanji pad povjerenja gradana u obrazovanje (u odnosu na pad po-
vjerenja u vojsku, policiju i pravosude), odnosno najvisi stupanj povjerenja
gradana u obrazovanje, u odnosu na vojsku, crkvu, zdravstvo, javne sluzbe,
sindikat, sabor, EU, UN i Nato, i druge institucije i organizacije (Nikodem i
Crpi¢, 2014).

Institucije su sredstva za
. postizanje svrha, ne tek
. za postizanje suglasnosti.
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Suprotnosti navedenim potkulturama u Skoli nalazimo u novoj kulturi Skole
(slika 2.). Ravnatelj je inicijator stvaranja nove kulture Skole. Njegova funkcija
se preobraZava u stvaranje ,ravne hijerarhije“ u kolektivu. Ravna hijerarhija
oznacava skup osoba razlicitih profesionalnih odlika, a jednake motivacije za
poboljSanje rada u skoli. Svaka osoba ima svoje ,jake“ profesionalne odlike i
visoko razvijenu profesionalnu etiku.

KULTURA RAVNE KULTURA RADNIH
HIJERARHIJE U STRATEGIJA - osobnih,
KOLEKTIVU timskih i kolektivnih
KULTURA AKTIVNOG KULTURA
SUDIONISTVA AUTORITETA
KULTURA KVALITETE

Slika 12. Nova kultura skole

Radne strategije u nastavnom, odgojno-obrazovnom i Skolskom radu nisu
viSe osobne nego timske i kolektivne. Visok stupanj profesionalizma i surad-
nje osigurava vracanje autoriteta uciteljima i nastavnicima, a istovremeno i
sebi. Vracanje je autoriteta jedan od uvjeta podizanja drustvenoga statusa
ucitelja i nastavnika. Kvaliteta se odgojno-obrazovnoga rada mjeri uspjehom
ucenika u pojedinim nastavnim predmetima. Taj pokazatelj jest relevantan,
ali ne moze biti relevantniji od uspjeha ucitelja, nastavnika, strucnih surad-
nika i ravnatelja u rjeSavanju svakodnevnih problema u Skoli, motivacije uce-
nika na ucenje, vodenja heterogene skupine ucenika u razredu, pomaganje
agresivnim i nasilnim ucenicima u Skolskoj socijalizaciji i tako dalje.

Uloga je ravnatelja vodenje Skole stvaranjem profesionalne kulture u $koli.
»Takva vrsta kulture je ona u kojoj vlada otvorenost za nove ideje“ (Fullan,
2001; prema MacGilchrist, B., Myers, K., Reed, J. 2004: 43) i u kojoj se strategije
upravljanja i vodenja Skole stalno isprepli¢u.

154

Kultura skole u boji.indd 154 19/10/16 09:49



IV. UNAPRJEDIVANJE KULTURE SKOLE

Profesionalna kultura Skole pretpostavlja usmjerenost k drustveno-kulturnim
vrjednotama, onima koje su ishodiste odgojno-obrazovnih ciljeva.

U promisljanjima o tome kakvu viziju odabrati za svoju $kolu ravnatelj se moze
posluziti primjerima dvaju europskih obrazovnih sustava koji predstavljaju
dvojnost pristupa kurikulumskom planiranju. Za Finski se model moze reéida
predstavlja humanisticku orijentaciju kurikuluma koju karakterizira usmjere-
nost na proces ucenja, a ne toliko na zadovoljenje unaprijed propisanih stan-
darda. Suprotno tomu, funkcionalisticki kurikulum zastupljen u Velikoj Brita-
niji naglasak stavlja na krajnji ishod obrazovanja. Drugim rijeCima, zahtjeva
se da ucenici dostignu zadane standarde, a ukoliko to izostane odgovornim
se smatra nedovoljno ucinkovito djelovanje Skole, odnosno ravnatelja. Zbog
svega navedenoga, u Velikoj je Britaniji snazno izrazena dimenzija vanjskoga
vrjednovanja (Ofsted), dok je Finska napustila svaki oblik izvanjskoga nadzora
i procjenu kvalitete Skole temelji jedino na samovrjednovanju Skola. Sve se to
odrazava i na kulturu Skola u ovim sustavima, ali u oba je slucaja ravnatel]
glavna odgovorna osoba zaduzena za mijenjanje postojeéega stanja na bolje,
u ¢emu mu pomaze Sirok krug suradnika.

ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ
Osmislite novu kulturu Vase skole kojom ¢e se ostvariti zajednicke od-
gojne i obrazovne vrijednosti.

3. STRATESKO PLANIRANJE | UVODENJE PROMJENA

Kako bi se potaknula promjena, nuzno je utvrditi uc¢inkovitost ¢imbenika Sko-
le u kontekstu kulture Skole. Na osnovu dubinske analize, vazno je stvoriti za-
jednicku viziju unaprjedenja Skole, timski planirati promjenu i pratiti njenu
institucionalizaciju. Pozornost je znanstvenika desetlje¢ima usmjerena na
pracenje ¢imbenika kojima se odreduje ucinkovitost Skole (npr. Edmonds,
1979, Scheerens i Bosker, 1997).
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Edmonds
1979.

Scheerens
i Bosker
1997.
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1.2.

1.3

2.1

2.2,

2.3.

Cvrsto administrativno vodenje.

Visoka ocekivanja nastavnika u svezi s postignucima ucenika.
Naglasak na ovladavanju temeljnim vjestinama.

Sigurna i mirna klima koja pospjesuje ucenje.

Stalno pracenje napredovanja ucenika.

Promisljanje o ulozi ravnatelja u odgojno-obrazovnoj ustanovi.

. Kako odrediti u kojoj je mjeri prisutno strucno vodenje i

upravljanje:

° vodedi strucnjak

* odlucno i svrhovito

® participativni pristup.

Postojanje zajednicke vizije i ciljeva:
* suglasnost oko ciljeva

* konzistentnost u nacinu rada

* kolegijalnost i suradnja.

Poticanje razvoja skole kao organizacije koja uci:
* omogucavanje razvoja osoblja unutar skole.

Oblikovanje okoline ucenja, usmjerenosti ucenja i poucava-
nja i pracenje napredovanja ucenika.

Odredivanje kvalitete okolina ucenja:

° atmosfera miraireda

® atraktivna radna okolina.

Usmjerenost na poucavanje i ucenje:

° maksimalizacija vremena za ucenje
* naglasak na akademskom aspektu
° usredotocenost na postignuce.

Svrhovitost poucavanja:

* djelotvornost organizacije

° jasnoca ciljeva

* strukturiranost nastavnih jedinica
e prilagodljiv nacin rada.
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Scheerens 2.4. Ocekivanja su:
i Bosker * stalna visoka ocekivanja
1997. * davanje informacija o ocekivanjima

° pruZanje intelektualnih izazova.
2.5. Pozitivno potkrjepljivanje:
' * jasnaipravedna disciplina
' * povratne informacije.
. 26 Pracenje napredovanja:
* pracenje rada ucenika
* evaluacija rada skole.
. 3. Propitivanje ostvarenja prava i odgovornosti ucenika:
' ° povecavanje samopostovanja ucenika
* kontrola rada
_ ° pozicioniranje odgovornosti.
. 4. Pracenje suradnje $kole i obitelji
* ukljucenost roditelja u ucenje njihove djece.

Scheerens i Bosker (1997) odredili su ¢imbenike ucinkovitosti Skole koje se
moze grupiratiu domenei pratitiih. Prvise dio odnosi na upravljanje i rukovo-
denje Skolom i organizaciju koja uci, drugi dio na okolinu ucenja, usmjerenost
ucenja i poucavanjai pracenje napredovanja ucenika, treci je dio usmjeren na
propitivanje ostvarenja prava i odgovornosti u¢enika, Cetvrti je dio usmjeren
suradniji Skole i obitelji.

Evidentna je podudarnost u istrazivanjima (Edmonds, 1979 ; Scheerens i Bo-
sker, 1997) s obzirom na ¢imbenike koji su posebno znacajni u odredivanju
ucinkovitosti Skole. Dakle, niz ¢e Cimbenika odrediti Skole koje su ucinkovitije
od drugih. Uvidom u ucinkovitost pojedine Skole, dobiva se temelj odrediva-
nja slabih tocaka Skole i moguce je planiranje njihova otklanjanja. Uocene su
podudarne znacajke uspjeSno provedenih programa unaprjedivanja Skole.

Na temelju mnogih svjetskih projekata (Harris 2002) ukazuje na izdvojene
znacajke vazne za unaprjedenje Skole:

* stvaranje zajednicke vizije unaprjedenja Skole

* participacija ucitelja u upravljanju i vodenju $kole, a posebno u vode-
nju promjena

* prilagodeni programi promjena koji odgovaraju specificnim uvjetima
svake pojedine Skole

157

Kultura skole u boji.indd 157 19/10/16 09:49



UPRAVLJANJE ODGOJNO-OBRAZOVNOM USTANOVOM | KULTURA SKOLE

* postavljanje naglaska na rezultate ucenja ucenika

* interveniranje na viSe razina (Skolskoj, razrednoj, razini pojedinih uci-
telja)

* jasno artikuliranje nastavnih strategija

* sustavna pomoc unutrasnjih i izvanjskih «agencija» ostvarivanju pro-
mjena na Skolskoj razini

* ulaganje u stru¢no usavrsavanje koje se ostvaruje u Skoli posredstvom
suradnickih rasprava i akcija

* stvaranje profesionalnih zajednica koje omogucuju suradnju i umreza-
vanje ucitelja

* poticanjeistrazivanja ucitelja koja kada postanu dio svakodnevne pro-
fesionalne rutine doprinose kvaliteti nastave i u¢enja ucenika.

Navedene promjene ravnatelje moze uvoditi akcijskim istrazivanjima. Njima
je moguce potaknuti i ostvariti unutrasnje promjene kulture Skole ukoliko se
akcije provode suradnjom ucitelja, uéenika, suradnika i ravnatelja. Akcijska
istrazivanja polaze od pretpostavki koje su zasnovane na iskustvima zajedni-
ca ucenja u ostvarivanju Skolskih unaprjedenja. Temeljena su na ukljucivanju
svih sudionika odgoja i obrazovanja u proces trazenja optimalnoga puta pro-
mjena (Bognar, 2006). U akcijskim je istrazivanjima rije¢ o sustavnom prace-
nju ostvarivanja planiranih aktivnosti koji ukljucuje: prikupljanje podataka o
akciji kako bi Sto jasnije mogli dokumentirati $to se dogadalo; interpretaciju
podataka kako bi mogli objasniti Sto se dogodilo i na kraju evaluaciju onoga
$to je ucinjeno kako bi se mogao odrediti sljedeci korak promjena u daljnjim
aktivnostima (McNiff i sur., 1996).

Posebno su znacdajna akcijska istrazivanja usmjerena odnosima medu uceni-
cima, uciteljima te cijelom Skolskom kolektivu s ciljem njihova unaprjedenja.
Proces je promjena dugotrajan i kontinuiran proces promisljenoga i odgovor-
noga djelovanja ¢imbenika koji djeluju unutar skola, ali i onih ¢imbenika koji
u tom procesu sudjeluju izvana. Vazno je pokretanje promjena na temelju po-
treba i utvrdivanje plana djelovanja Skolskih i izvanskolskih ¢imbenika. Zatim
se ostvaruje implementacija na temelju akcijskoga plana, prati napredovanje
i rjeSavaju se problemi ustrajno$¢u na ostvarivanju postavljenih ciljeva. Na
kraju je inovacija prestala biti inovacijom i postala dio svakodnevne Skolske
prakse, tj. postala je institucionalizirana (Hopkins, 2001).

Bez obzira o kakvom je ustrojstvu i orijentaciji Skole rije¢ (uvjetno receno
funkcionalisticko ili humanisticko), nuzna je autonomija ucitelja i kontinui-
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ran timski rad na poboljSanju kulture Skole. Ravnatel] je dio tima i njegova je
uloga pretezno suradnicka u kontekstu istrazivanja pojedinih dijelova kulture
Skole i njihova unaprjedivanja.

ZA REFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ

- Razradite strateski plan uvodenja promjena u Vasoj skoli.

4. NOVA KULTURA SKOLE - SKOLA S UGRADENIM DRUSTVENO-
KULTURNIM VRIJEDNOSTIMA

IzvoriSte su odgojno-obrazovnoga rada u Skoli drustveno-kulturne vrjedno-
te. Stoga odgojno-obrazovni proces nije neutralna djelatnost. U institucijama
koje su iza obitelji najrelevantnije na sustavan razvoj djece i ucenika, a to su
Skole, politika se ne stavlja sa strane s obzirom na to da je njezin utjecaj per-
manentan i dominantan. To je jo$ jedan razlog zbog kojega odgoj i obrazova-
nje nisu neutralne djelatnosti.

Nacionalnom okvirni kurikulum za predskolski odgoj, opce obvezno i sred-
njoskolsko obrazovanje (NOK, 2011) povezuje drustveno-kulturne vrjednote s
odgojno-obrazovnima vrjednotama. To su: znanje, solidarnost, identitet i od-
govornost. NOK je pridruzio kulturne vrjednote drustvenima upravo zato sto
su do demokratskih procesa dominirale drustvene vrjednote, a kultura je u
odgoju i obrazovanju bila zatomljena te podredena drustvenoj unificiranosti i
kolektivitetu. Kultura je opstala pritajena, u skrivenim kurikulumima, u tijeko-
vima odrastanja, odgoja i obrazovanja djece i mladih u obiteljima.

- Znanje kao vrednota nije derivirana samo iz koncepta drustva znanja, nego
- je u kontekstu nacionalnoga kurikuluma znanje dio kulture, jer kultura je
. sacinjena od ukupnosti znanja, umije¢a, pravila, normi zabrana, strategi-
. ja, vjerovanja, ideja, vrijednosti, mitova koji se prosljeduju iz narastaja u
. narastaj, koji se reproduciraju u svakom pojedincu, kontroliraju postojanje
. drustva, drevnog ili modernog, koje bi bilo bez kulture, ali svaka je kultura
. posebna. Tako uvijek postoji kultura u kulturama, ali kultura postoji samo
- zahvaljujudi kulturama.*
: (Morin, 2002:62) :
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Identitet je viSestruka vrjednota jer govori o osobnom, kulturnom i nacional-
nom identitetu. Identitet kao vrjednota preobrazava se u svrhu i cilj odgoja i
obrazovanja (misiju i viziju Skole). Solidarnost, kao i identitet, ozbiljuje se ti-
jekom poucavanja i uéenja, odgoja i obrazovanja kroz ljudsko razumijevanje.

- Ljudsko razumijevanje nadilazi razjasnjavanje. Ono dostaje za intelektual-
- noili objektivno razumijevanje anonimnih i materijalnih stvari. Ono je nedo-
. voljno za ljudsko razumijevanje. :
. Ljudsko razumijevanje sadrzi spoznaju subjekta po subjektu. Tako, kad
- vidim zaplakano dijete, ja ¢u ga razumjeti, ali ne tako da mjerim stupanj
- slanosti njegovih suza, nego da u sebi nadem dje¢ju tugu, tako da ga poi-
. stovjetim sa sobom, da sebe identificiram s njim. Drugoga se ne moZe per-
- cipirati samo objektivno, on mora biti percipiran kao drugi subjekt s kojim
- se identificiramo i kojeg identificiramo sa sobom, kao ego alter koji postaje
. alter ego. Razumjeti nekoga nuzno ukljucuje proces empatije, identifikaci-
. je i projekcije. Uvijek intersubjektivno, razumijevanje zahtijeva otvorenost,
. simpatiju, velikodusnost.

' (Morin, 2002:104-105)

Zbog dvostruke uloge Skole u kontekstu neumitnih promjena - mijenjanja
sebe, a s odgojem i obrazovanjem mijenjanjem drustva, profesionalna kultura
Skole znadi uspostavljanje kulture svakodnevne prakse koja je kolaborativna i
koja kroz propitivanje vrjednuje razli¢itosti (Menter, 2014), kako u nastavnome
procesu tako i u svakodnevnom zivotu Skole. Kolaborativna praksa uvazava mi-
Sljenja drugih i pokazuje volju za ljudskim razumijevanjem. Kolaborativna prak-
sa u profesionalnoj kulturi Skole obecava adekvatnu primjenu nacela dosljed-
nosti u odgoju i obrazovanju ucenika za timski rad. Ucitelji i nastavnici su uzor
ucenicima, oni zive kulturu Skole preuzimajuci zadatke i probleme bez dvojbe i
birokratiziranja. Oni su usmjereni na u¢enika i posveceni su njegovu odrastanju
i razvoju. Ravnatelji koji gaje profesionalnu kulturu prakticirajudi kolaborativnu
praksu imaju kratkoro¢nu i dugoro¢nu viziju Skole, visoka ocekivanja od svih
djelatnika i nisku toleranciju na nepostizanje ciljeva (Ryan, 2008). U takvoj kul-
turi Skole svi ¢e voditi Skolu u jasniju i bolju buducnost svojom glavom, srcem i
znanjem o zajednici kojoj sluze. Koristit ¢e najbolje od najvisih, a da ne postanu
marionete vladajucih. Ravnoteza moci treba zaokret prema onima koji imaju
struénost, strast, energiju i vjeru da rade pravu stvar (Ryan, 2008).
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. Vodenje nije osoba ili funkcija. To je sloZena moralna povezanost izmedu
. ljudi temeljena na povjerenju, obvezi, posvecenosti, emociji i podjeljenoj
. viziji dobra.

(Ciulla prema Ryan, 2008)

Vodenje Skole temeljeno na vrjednotama kao ishodistem ciljeva odgoja i ob-
razovanja zahtijeva profesionalnoga ravnatelja koji ¢e znati i moéi mobilizi-

rati sve raspolozive snage unutar Skole da vrijednosnu viziju $kole pretvore u
stvarnost.

- ZAREFLEKSIJU | PROFESIONALNI RAZVOJ

Koje se vrjednote reflektiraju u kulturi Vase Skole?
- Jeliih potrebno mijenjati?
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