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SAZETAK

Cilj istrazivanja provedenog u sklopu ovog rada jest istraziti stavove sa-
dasnjih i bivsih studenata Odjela za informacijske znanosti prema strué-
noj praksi, pilot projektima, pla¢enim i volonterskim radom i ostalim
aktivnostima povezanim s bastinskim zbirkama, uredenjem knjiZnica i
digitalizacijom te njihovim zadovoljstvom i stavovima o korisnosti zna-
nja i vjestina ste¢enih u sklopu tih aktivnosti pri svladavanju studijskog
programa i na poslovima koje obavljaju nakon zavr$enog studija. Svrha
rada jest utvrditi u kojoj mjeri te aktivnosti pripremaju studente za
buduce poslove u knjiznicama, odnosno osiguravaju li, iz perspektive
sada$njih i biv§ih studenata, takvi oblici nastave potrebne kompetenci-
je za rad u bastinskim zbirkama i opéenito u knjiznicama.

Istrazivanje je provedeno metodom anonimne on/ine ankete. Online
anketni upitnik sastojao se od 28 pitanja podijeljenih u éetiri grupe
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pitanja. Poziv za ispunjavanjem ankete bio je poslan diplomiranim i
sada$njim studentima Odjela za informacijske znanosti Sveulilista u Za-
dru koji su tijekom studija sudjelovali na projektima uredenja specijal-
nih knjiZnica te zastite, digitalizacije i obrade rukopisa i stare i rijetke
grade. Uvidom u popise uklju¢enih u navedene aktivnosti zaklju¢eno
je da je u njima ukupno sudjelovalo 40-ak diplomiranih i sada$njih
studenata, od kojih je 27 sudjelovalo u istraZivanju ispunivsi anketu. U
istraZivanju je primijenjena kvantitativna metoda s pomocu deskriptiv-
ne i statisticke analize upitnika.

Rezultati istrazivanja upuéuju na to da je ukljucivanje studenata u ak-
tivnosti uredivanja specijalnih knjiZnica te u znanstvene projekte u po-
dru¢ju kulturne bastine opravdano. Istrazivanje je jasno pokazalo da su
navedene aktivnosti povecale zanimanje studenata za rad u knjiznici, te
da su kod njih snaznije razvili znanja i vjestine u onim poslovima koji
izravno odgovaraju potrebama zaposlenja diplomiranih informacijskih
stru¢njaka u knjiznicama.

Od poteskoca koje su istaknute u istraZivanju istice se potreba za ve-
¢om prisutnoséu nastavnika-mentora u svakodnevnom radu te na po-
trebu za osmisljavanjem modela ukljucivanja takvih aktivnosti u naci-
onalne organizirane aktivnosti uredivanja knjiznica u sastavu crkvenih
ustanova.

Rezultati ovog istrazivanja mogu biti koriSteni za povecanje kvalite-
te studijskih programa u podrudju informacijskih znanosti, osobito u
podru¢ju oblika i nadina izvedbe stru¢ne prakse studenata i njihova
ukljuéivanja u projekte i aktivnosti povezane s bastinskim zbirkama i
pisanom bastinom.

K1ju¢nE RIECE: kulturna bastina, specijalne knjiznice, bastinske zbirke,
stru¢na praksa

1. Uvod

Neprestani razvoj polja informacijskih znanosti, kao i promjene na trzistu
rada i zahtjevi profesije utje¢u na potrebu za promjenama i usmjeravaju iz-
mjene studijskih programa u tome polju. Sve vise autora u posljednje vrije-
me opisuje i propituje studijske programe u polju informacijskih znanosti
(Virkus, Wood, 2004; Abdullahi i Kajberg, 2004; Kajberg i Lorring, 2005;
Virkus i Tammaro, 2005; Weech i Pluzhenskaia, 2005; Borup Larsen, 2005;
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Tammaro, 2011; Borrego, 2015; Aparac-Jelusi¢, Faletar Tanackovi¢ i Petr
Balog, 2018; Aparac-Jelusi¢, 2019), ili pak studentsku percepciju studijskih
programa u polju (Cherry et al, 2011; Faletar Tanackovi¢, et al., 2018; Faletar,
Petr Balog i Gilman Ranogajec, 2023).

S obzirom na ogranicenje u duljini, u ovom se ¢lanku ne moze dublje ula-
ziti u analize i raspravu navedenih radova, no valja zakljuciti kako je njihova
brojnost i kvaliteta istrazivanja izobrazbe u podruéju informacijskih znanosti
dovoljan temelj za zaklju¢ak da je, zbog ubrzanog razvoja informacijskih zna-
nosti, knjiznicarske struke, trziSta rada i izmjena u sustavima obrazovanja,
itekako vazno pratiti promjene u potrebama struke u pogledu znanja i vje-
Stina i na temelju povratnih informacija dobivenih od zavr§enih studenata
zakljucivati o uskladenosti studijskih programa s potrebama trzista rada i u
skladu sa svim tim mijenjati studijske programe i uskladivati ih s potrebama
suvremenog trzista rada.

Na Odjelu za informacijske znanosti Sveucilista u Zadru u tijeku je rad
na izmjenama studijskog programa diplomskog studija informacijskih zna-
nosti, a osim o tematskim i drugim smjerovima njegova razvoja, promislja
se 1 o ulozi prakti¢ne nastave, te o dobrobitima uklju¢ivanja studenata u
konkretne znanstvene projekte, projekte u zajednici i gospodarstvu. S obzi-
rom na opseg ovog rada, u njemu ¢emo obraditi samo jedan od segmenata
takvih promisljanja, i to ulogu ukljucivanja studenata u aktivnosti urediva-
nja knjiznica u sastavu crkvenih ustanova i drugih specijalnih knjiznica, te
u projekte u podrudju digitalizacije i bibliografske obrade pisane bastine.
Rije¢ je o aktivnostima transfera znanja u kojima se Odjel za informacij-
ske znanosti na temelju prethodno potpisanih ugovora o suradnji ukljucu-
je u uredivanje knjiznica, najée$ée specijalnih knjiznica u sastavu crkvenih
ustanova, te konkretne poslove izvodi na naéin da se uklju¢uju nastavnici i
studenti informacijskih znanosti. U navedenim aktivnostima studenti odra-
duju stru¢nu praksu, nakon cega dio poslova obavljaju i kroz volonterski
rad, pilot projekte, placeni rad preko Studentskog servisa ili pak u sklopu
stru¢nog osposobljavanja. U radu se polazi od premise da takav rad omogu-
¢uje studentima svladavanje znanja i vjestina potrebnih za rad u knjiznici,
osobito u specijalnim zbirkama i u radu sa starom i rijetkom gradom, $to ih
¢ini samostalnijima i samopouzdanijima u budu¢em radu, a dodatno potice
razvoj vjestina rada u timu i projektnog rada.
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Ucenje kroz rad (work-based learning) smatra se iznimno vaznim dijelom
izobrazbe studenata, a izravno to isti¢e Studija o strucnoj praksi u visokom obra-
zovanju koju je Ministarstvo znanosti i obrazovanja RH provelo u sklopu mje-
ra za provedbu Strategije obrazovanja, znanosti i tehnologije. U studiji se potice
stru¢na praksa i prakti¢na nastava jer

»omogucuje studentima produbljivanje i proSirivanje znanja ste-
¢enih drugim oblicima nastave te istodobno testiranje tih znanja
u radnom okruzenju®, te ,priprema studente za svijet rada, omo-
guduje stjecanje i razvijanje novih kompetencija te povecavanje

«

$ansi za uspje$no pronalazenje zaposlenja (Botri¢, 2017)

U Zakljucku studije isti¢e se da je razvijanje razli¢itih oblika stru¢ne
prakse usmjereno k smanjenju nerazmjera izmedu zahtjeva trzista rada, od-
nosno radnih mjesta, i ,potrebe da se odrzi odgovarajuca razina akademske
kvalitete studijskih programa u visokom obrazovanju (Botri¢, 2017: 52),
odnosno kako bi se povecala zaposljivost studenata po zavrsetku studijskih
programa.

Kao $to je prethodno istaknuto, u ovom radu ne¢emo analizirati cjelokupnu
organizaciju stru¢ne prakse na Odjelu za informacijske znanosti Sveucilista u
Zadru, no u svrhu kontekstualiziranja aktivnosti koje se u radu istrazuju, a
koje se velikim dijelom provode kroz stru¢nu praksu, nacelno ¢emo predsta-
viti nacin njezine izvedbe. Stru¢na praksa organizirana je kroz zasebne kolegije
koji su dio akreditiranih studijskih programa, i to u IV. semestru prijediplom-
skog studija informacijskih znanosti (Prakti¢an rad I; 60 sati; 2 ECTS-a), u
V. semestru prijediplomskog studija (Prakti¢an rad II; 60 sati, 4 ECTS-a), L.
semestru diplomskog studija (Praksa, 90 sati, 3 ECTS-a) te III. semestru di-
plomskog studija u kojem je povezana s pilot projektom u kojem studenti ak-
tivno sudjeluju sukreirajudi i izvodedi ga (Prakti¢an rad i pilot projekt, 90 sati,
4 ECTS-a). Nacela, ciljevi, uvjeti i nadin izvodenja struéne prakse na Odjelu
za informacijske znanosti, na kojem je ona obvezni dio studijskog programa,
propisani su Pravilnikom o strucnoj praksi studenata preddiplomskog i diplom-
skog studija Odjela za informacijske znanosti (Odjel za informacijske znanosti,
2012). Njime je jasno utvrdeno da je glavni cilj stru¢ne prakse, uz ostalo,
stjecanje vjestina i kompetencija studenata te njihova prilagodba specifi¢nim
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zahtjevima trzi$ta rada, ali i da se kroz struénu praksu studenti pripremaju za
bududi samostalan i timski rad.

2. Stru¢na praksa u bastinskim ustanovama (specijalnim
knjiZznicama) i u sklopu projekata usmjerenih na istrazivanja
pisane bastine organizirana na Odjelu za informacijske znanosti

2.1. Uvodno o aktivnostima

Ovim radom obuhvaceni su podaci o aktivnostima povezanim s bastinskim
zbirkama i istrazivanjima pisane bastine organiziranim na Odjelu za informa-
cijske znanosti od godine 2008. do 2024., i to onima u sklopu kojih su studen-
ti odradivali stru¢nu praksu i pilot projekte propisane studijskim programima
koji se izvode na Odjelu za informacijske znanosti.

Na Odjelu za informacijske znanosti Sveudilista u Zadru studenti su tijekom
studija sudjelovali na stru¢nim projektima uredenja specijalnih knjiznica, i to
knjiznice Samostana sv. Frane u Zadru, knjiznice Vrhovne kuée Samostana
blazene Marije Propetog Isusa Petkovi¢ u Rimu, knjiznice Samostana blazene
Marije Propetog Isusa Petkovi¢ u Blatu, knjiznice Ministarstva kulture i medija
RH, Konzervatorskog odjela u Zadru i knjiznice benediktinskog Samostana Sv.
Marije u Zadru, te u medunarodnome znanstvenom projektu Pisana bastina.

Sve ¢e aktivnosti biti ukratko predstavljene u idu¢em dijelu rada, ovdje valja
napomenuti da su sve regulirane ugovorima o suradnji koji se potpisuju iz-
medu Sveucili$ta u Zadru i ustanove ¢ija se knjiznica ureduje. Potreba za ure-
divanjem tih knjiznica uvijek proizlazi iz problema $to u njima nije zaposlen
knjiznicar, te ustanove nemaju osobu osposobljenu za uredivanje tih zbirki u
skladu s pravilima struke i standardima. Problem organizacije i reguliranja sta-
tusa tih knjiznica, ukljucujuéi problem zastite tih knjiznica i knjizni¢ne grade,
koja ve¢inom ima status kulturnog dobra', tek valja ozbiljnije i sustavnije

' Prema ¢l. 42. Zakona o knjiznicama i knjizni¢noj djelatnosti (NN 17/2019), svojstvo kulturnog dobra ima-

ju knjige i ostala tiskana grada (novine, ¢asopisi, plakati i dr.) nastala do 1850. godine te sva rukopisna
grada javnih knjiZnica i knjiZnica u sastavu pravnih osoba kojima su osniva¢i Republika Hrvatska i jedinice
lokalne i podrué¢ne (regionalne) samouprave te pravne osobe u njihovu pretezitom vlasnistvu imaju status
kulturnog dobra, a katalozi ove knjizni¢ne grade navedenih knjiznica sastavni su dio Registra kulturnih
dobara Republike Hrvatske koji se vodi u skladu sa zakonom kojim se ureduje zastita i o¢uvanje kulturnih
dobara. Dodatno, prema st. 2. istog ¢lanka status kulturnog dobra ima Croatica, nacionalna zbirka knjiz-
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rjeSavati na nacionalnoj razini. Do tada, Odjel za informacijske znanosti uklju-
¢uje se u uredivanja takvih knjiznica, a uredivanje ukljucuje ¢is¢enje, popis i
obradu grade, a u skladu s mogué¢nostima i njezinu digitalizaciju te izgradnju
digitalnih zbirki. Aktivnosti se organiziraju u okvirima stru¢nih projekata, a
studenti na njima mogu odraditi stru¢nu praksu.

S obzirom na to da se u ovom radu ne analizira cjelokupna organizacija i vred-
novanje te uloga stru¢ne prakse u sklopu studijskog programa informacijskih
znanosti na Odjelu za informacijske znanosti SveudiliSta u Zadru, nego samo
jedan njezin segment, u ovom radu nismo analizirali sve zakljucke i preporuke
Studije o strucnoj praksi u visokom obrazovanju (Botri¢, 2017), no valja ipak svra-
titi pozornost na to da se u njemu jasno apostrofira problem nastavnickog kadra
angaziranog na mentoriranju raznih oblika stru¢ne prakse. Naime, rije¢ je o
nastavnicima koji su u pravilu znatno optere¢eni drugim znanstveno-nastavnim
aktivnostima na visokom udilistu, te se u dokumentu, u svrhu povecanja kva-
litete stru¢ne prakse, predlaze da se aktivno ukljucivanje studenata u projekte
uvede kao jedna od poticajnih metoda za vrednovanje znanstvenoistrazivackih
projekata. Takav se problem cesto uocava i na Odjelu za informacijske znanosti,
jer aktivno mentoriranje takve stru¢ne prakse koja se provodi u ustanovama u
kojima nije zaposlen knjiznic¢ar dovodi do toga da je sav stru¢ni rad u organiza-
ciji nastavnika Odjela, kao i nadzor nad radom, njegova organizacija i kontrola
radnih u¢inaka te pisanje izvjes¢a i administrativni dio projekta. Zbog toga je u
buduénosti potrebno takve aktivnosti nastavnika dodatno vrednovati.

Valja ovdje istaknuti i to da se pri organiziranju takvih projekata pojavljuju po-
teskoée koje proizlaze iz nekoliko objektivnih faktora, i to poteskoda s financijskim
potporama potrebnim za placanje rada studenata, poteskoéa s radnim opterece-
njima nastavnika-mentora koji su optere¢eni obvezama u nastavnim i znanstve-
nim aktivnostima na Odjelu, smanjenjem broja studenata koji se preslikava i na
smanjenje broja onih studenata koji su za takve poslove zainteresirani, te posebno
nepostojanja infrastrukture u smislu zajednickih knjizni¢no-informacijskih susta-
va (softvera za inventarizaciju i katalogizaciju) i jasnih smjernica za uredivanje
knjiznica u sastavu crkvenih ustanova i suradnje s mati¢nim sluzbama na takvim

ni¢ne grade. Vlasnici takvih zbirki, radi osiguranja skrbi o njoj, mogu sklopiti sporazum s NSK ili drugom
javnom ustanovom koja obavlja posao zatite i o¢uvanja kulturnih dobara, kako bi ispunile odredbu &l. 7.
toga zakona prema kojemu su duzne poduzimati mjere za zastitu knjiZzni¢ne grade.
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projektima, zbog ¢ega se ¢esto moraju poduzimati parcijalne mjere i rjeSenja. Una-
to¢ tomu, Odjel za informacijske znanosti i dalje sudjeluje u takvim projektima,
polaze¢i od dviju temeljnih ideja, i to ¢injenice da time dajemo podrsku razvoju
knjiznica u zajednici i ulazemo svoja znanja i vjestine u ocuvanje kulturnih dobara
Republike Hrvatske, a s druge strane ¢injenice da se ukljucivanje studenata u ta-
kve projekte ogleda u njihovu boljem razumijevanju problematike bastine, njezine
zastite i obrade, te stjecanju znanja i vjestina u podrudju bastine, bastinskih zbirki
i specijalnih knjiznica te bolju pripremu za trZiSte rada, uz poseban senzibilitet
prema zastiti stare i rijetke grade i kulturne bastine opéenito.

Slijedi kratki opis navedenih projekata organiziranih na Odjelu za informa-
cijske znanosti.

2.1.1. Uredenje knjiznice Samostana sv. Frane u Zadru

Projekt uredenja knjiznice Samostana sv. Frane u Zadru (Velagi¢ i Tomi,
2008) zajednicki su vodili Samostan sv. Frane i Odjel za knjiznicarstvo Sveu-
¢ilista u Zadru. Projekt je zapoceo 2008. i trajao do 2013., a ciljevi projekta
bili su ¢is¢enje i inventarizacija knjizni¢nog fonda koji se sastojao od vise od
40 000 svezaka, medu kojima je i znatan broj primjeraka stare i rijetke grade.
Uz ¢iséenje i inventarizaciju, grada je bila iseljavana iz prostora knjiznice u
pomoéne prostorije, kako bi se prostor knjiznice gradevinski uredio, nakon
¢ega je grada bila vra¢ena u novouredeni prostor. Vaino je istaknuti da je u
sklopu projekta bio izraden poseban popis primjeraka stare i rijetke grade
(7317 jedinica grade tiskane od pocetka tiska do 1835.) u skladu sa zahtje-
vima Konzervatorskog odjela Ministarstva kulture RH te opis zbirke u svrhu
registriranja zbirke kao kulturnog dobra, koja je nakon svih poduzetih aktiv-
nosti i registrirana. Nakon inventarizacije i ¢i$¢enja grade, zapoéela je katalo-
gizacija u knjizni¢no-informacijskom sustavu Crolisz.

U izvedbi projekta sudjelovali su nastavnici Odjela za knjiznicarstvo Sveudili-
$ta u Zadru, te studenti koji su u knjiznici odradivali stru¢nu praksu, a nakon
toga volontirali te za rad bili pla¢ani preko Studentskog servisa. Studenti su radi-
li na poslovima: preno$enja i ¢i$¢enja grade, inventarizacije i revizije, odvajanja
grade u zbirke, katalogizacije, digitalizacije i zastite grade (Tomi¢ i Maji¢-Mazul,
2016). Dio studenata poslije se prikljucio projektu uredenja knjiznice Vrhovne
kuce Samostana blazene Marije Propetog Isusa Petkovi¢ u Rimu.
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2.1.2. Uredenje knjiznice Vrhovne kuce Samostana blazene
Marije Propetog Isusa Petkovic u Rimu

Projekt uredenja knjiznice Vrhovne kuée Samostana blazene Marije Pro-
petog Isusa Petkovi¢ u Rimu trajao je od 2013. do 2015., a bio je organizi-
ran u suradnji tog samostana i Odjela za informacijske znanosti te Sveudilisne
knjiznice SveuéiliSta u Zadru. U izvedbi projekta sudjelovali su nastavnici i
studenti Odjela, te knjiznicari Sveucilisne knjiznice, koji su se periodi¢no iz-
mjenjivali boravkom u Rimu. Ciljevi projekta bili su inventarizacija i katalo-
gizacija, te ¢iS¢enje knjiga unutar knjiznice. Ukljuceni studenti bili su zadu-
zeni za instalaciju knjizni¢no-informacijskog sustava Crolist, inventarizaciju,
signiranje i katalogizaciju knjiga i Casopisa, tiskanje signaturnih naljepnica i
slaganje grade nazad na police. U tu je svthu izraden online katalog koji je bio
dio skupnog kataloga Sveucili$ne knjiznice u Zadru te inventarna knjiga koja
se na kraju otisnula, ovjerila i uvezala.

2.1.3. Uredenje knjiznice blagene Marije Propetog Isusa Petkovic u Blatu

Projekt uredenja knjiznice blazene Marije Propetog Isusa Petkovi¢ u Blatu
zapoceo je 2016. godine i jo$ uvijek traje. Nositelj projekta je Odsjek za infor-
macijske znanosti Filozofskog fakulteta Sveudilista Josipa Jurja Strossmayera u
Osijeku, dok su nastavnici i stcudenti Odjela za informacijske znanosti Sveuéi-
lista u Zadru bili angaZirani na poslovima inventarizacije i revizije, odvajanja
grade u zbirke, katalogizacije i zastite grade. Dugotrajnost ovog projekta pro-
izlazi iz toga $to je navedeni samostan udaljen od Odjela u Osijeku i Zadru
te je intenzivan rad mogude organizirati u periodu izmedu ljetnog i zimskog
semestra $to je rezultiralo time da su nastavnici i studenti na navedenim po-
slovima bili angazirani tijekom ljetnog razdoblja.

2.1.4. Uredenje knjiznice Ministarstva kulture i medija RH,
Konzervatorskog odjela uw Zadru

Uredenje knjiznice Konzervatorskog odjela u Zadru Ministarstva kulture

i medija RH zapocelo je 2021. godine, kada je ta knjiznica od Sveucilista u
Zadru zatrazila pomo¢ pri stru¢noj obradi njihove knjiznice. Cilj projekta
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jest izrada inventarne knjige, racunalnog online dostupnog kataloga, a u ka-
snijim fazama izrada baza podataka hemeroteke, fotodokumentacije i ostale
specijalne grade te knjiznice. Glavni je cilj omogué¢avanje pristupa cjeloku-
pnoj knjizni¢noj gradi putem online kataloga te stjecanje uvida u cjelokupan
knjizni¢ni fond. U projekt su ukljuceni nastavnici Odjela za informacijske
znanosti, knjiznicari Sveucili$ne knjiznice te studenti informacijskih znanosti.
U pripremnim fazama projekta, nastavnici su izradili plan rada te organizirali
edukaciju za knjiznicare, nastavnike i studente iz rada u knjizni¢no-informa-
cijskom sustavu Zaki, koji je odabran iz razloga $to se isti sustav rabi i u
knjiznicama drugih konzervatorskih odjela Ministarstva kulture i medija RH.
Nakon toga, projekt se provodi na nacin da studenti uklanjaju gradu s polica
koje su poslane na restauraciju, inventariziraju ih i katalogiziraju, uz pojacani
nadzor i ulogu nastavnika-mentora, okupljaju ¢asopise prema naslovima i go-
distima te izraduju popise ¢asopisa.

2.1.5. Uredenje knjiznice benediktinskog Samostana Sv. Marije u Zadru

Projekt uredenja knjiznice benediktinskog Samostana Sv. Marije u Zadru
zapoceo je u ozujku 2023. (Sveudiliste u Zadru, n.d.), nakon $to se samostan
obratio SveudiliStu u Zadru s molbom da se pomogne u organizaciji njihove
knjiznice. Projekt ukljucuje izradu plana uredenja koji se izradio na temelju
istrazivanja potreba vlasnika knjiznice, plan smjestaja grade u prostorijama
knjiznice koji je uskladen s planom signatura te planom uporabe knjizni¢noga
informacijskog sustava, inventarizaciju i katalogizaciju grade te izradu online
kataloga i kontroliranog rje¢nika (sustava predmetnica) u odabranome knjiz-
ni¢nom informacijskom sustavu Indigo, povratak grade na police u skladu s
novim sustavom signatura, okupljanje ¢asopisa prema naslovima i godistima,
izradu popisa ¢asopisa i drugih serijskih publikacija. U projekt su ukljuéeni
nastavnici i stcudenti Odjela za informacijske znanosti.

2.1.6. Znanstveni projekt Pisana bastina

Znanstveni projekt Digitalizacija, bibliografska obrada i istraZivanje tekstova
zadarsko-sibenskog podrulja iz razdoblja do kraja 19. st. pisanih glagoljicom, bo-

sancicom i latinicom (dalje Pisana bastina) provodio se na Odjelu za informacij-
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ske znanosti Sveulilista u Zadru u suradnji s Vestigia Institutom za istraZivanje
rukopisa Sveudilista u Grazu, u Austriji, od godine 2016.* U sklopu projekta
pokrenut je i portal Pisana bastina: portal digitalizirane hrvatske pisane bastine
zadarsko-Sibenskog podrudja (Sveudiliste u Zadru, n.d.). Od pocetka projekta u
njegovu su izvedbu bili ukljuéeni studenti diplomskog studija informacijskih
znanosti, koji su na projektu prolazili edukaciju u podru¢ju digitalizacije stare
i rijetke grade s pomocu konzervatorski sigurne opreme za digitalizaciju’, u
podrudju bibliografskog opisa rukopisa, te digitalizacije i opisa vodenih zna-
kova. Nakon edukacije studenti su obavljali te visoko specijalizirane poslove,
i to kao stru¢nu praksu, kao placeni rad za koji je novac osiguravao Vestigia
Institut ili pak kao jedan dio stru¢nog osposobljavanja u Sveucili$noj knjiznici
u Zadru. Godine 2018. u projekt viSe nisu bili ukljuceni studenti zbog speci-
fi¢nosti poslova koji su se obavljali, nedostatka prostora za izvodenje projekta,
odnosno digitalizacije, ali i zbog epidemije.

2.2. Zakljucno o aktivnostima

Zaklju¢no mozemo istaknuti da su u specijalnim, odnosno samostanskim
knjiznicama studenti bili ukljuéeni u poslove:

* premjestanja i mehanickog cis¢enja grade u svrhu trajnog ocuvanja
knjiZni¢ne grade

* katalogizacije knjiga, uklju¢ujudi:
o analizu osnovnih standarda za bibliografski opis (Medunarodni stan-
dardni bibliografski opis (/nternational Standard Bibliographic Descripti-
on — ISBD, UNIMARC skraceni bibliografski format, Pravilnik za opis
i pristup gradi u knjiznicama, arhivima i muzejima, op¢a klasifikacijska
shema UDK)

o edukaciju u sustavu za katalogizaciju

Vise o projekeu u toj fazi vidjeti u: Renhare, E. i M. Tomi¢ (2017). Digitalizacija, bibliografska obrada,
istrazivanje i komuniciranje zadarske pisane bastine. U: Arhivi, knjiznice, muzeji: mogucnosti suradnje u
okruzenju globalne informacijske infrastrukture 20 (str. 222-267).

Pri digitalizaciji glagoljskih rukopisa na projektu posebno se pomno promisljalo o zatiti rukopisa pri digita-
lizaciji, te je za digitalizaciju koristen konzervatorski siguran mobilni stalak za digitalizaciju Traveller TCCS
4232 koji je osigurao Vestigia Institut za istraZivanje rukopisa Sveuéilita u Grazu, u Austriji.
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* upoznavanje sa sustavom za katalogizaciju
* kretanje sustavom za katalogizaciju
o izradu kataloznih opisa omedenih publikacija prema medunarodnim
standardima i formatima u sustavu za katalogizaciju
o preuzimanje bibliografskih zapisa iz kataloga drugih hrvatskih knjiznica
* Kklasifikacije grade prema UDK Kklasifikaciji te samostalne izrade UDK
oznaka prema utvrdenim smjernicama i pravilima
* predmetne obrade i uporabe predmetnica
* izrade signatura
* inventarizacije i vodenja knjige inventara
* abecednog popisivanja serijskih publikacija i njihova uvezivanja prema
godisStima te
* povrata grade na police u skladu s unaprijed zadanim kriterijima.

Na projektu Pisana bastina studenti su bili zaduZeni za:

* digitalizaciju glagoljskih rukopisa prema uputama za digitalizaciju oso-
bito krhke stare grade i s pomocu za to namijenjenih tehnologija (mo-
bilni stalak za digitalizaciju, kamera)

* obradu slika (Photoshop)

* preimenovanje slika u skladu s unaprijed dogovorenim shemama uskla-
denim s medunarodnim kodikoloskim uzusima i pripremu za njihovu
objavu u online katalogu

* dokumentiranje digitalizacije i postupaka s digitalnim reprodukcijama

* katalogizaciju glagoljskih rukopisa u on/ine katalogu i objavu zapisa i di-
gitalnih reprodukcija u katalogu (/ndigo knjizni¢ni informacijski sustav)

* digitalizaciju vodenih znakova na papiru glagoljskih rukopisa

* obradu slika vodenih znakova (Photoshop)

* mjerenje vodenih znakova prema medunarodnim uzusima i upisivanje
mjera na sliku vodenog znaka

* istrazivanje i dokumentiranje kodikoloske strukture rukopisa u kojem
se nalazi snimljeni vodeni znak (Excel)

* prijevod medunarodnog tezaurusa za imenovanje motiva vodenih zna-
kova na hrvatski jezik

* opis vodenih znakova u katalogu (/ndigo knjizni¢ni informacijski sustav)
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* objavu zapisa za vodeni znak s pripadaju¢im digitalnim reprodukcijama
i kodikoloskom strukturom u on/ine katalogu vodenih znakova (Indigo
knjizni¢ni informacijski sustav).

lako je bio osiguran nadzor mentora, nastavnika s Odjela za informacijske
znanosti, te praenje uc¢inka i detektiranje moguéih poteskoca i ukljucivanje
u timski rad, studenti su bili u prilici raditi i samostalno, oslanjaju¢i se na
svoja znanja, znanja svojeg tima i suradnju medu ¢lanovima tima, kao i uce¢i
se na¢inu komuniciranja i prenoSenju radnih ucdinaka i poteskoda ¢lanovima
tima, ali i mentorima.

Odabir upravo tih ustanova voden je time $to su studenti na navedenim
aktivnostima radili na nacine da ustanova nije osigurala mentora koji je bio
stalno prisutan u ustanovi pa su mentorstvo preuzeli nastavnici Odjela koji su
rad organizirali, jasno komunicirali zadatke te nadzirali sporadi¢nim dolasci-
ma, iako uz svakodnevna pracenja ucinka kroz dijeljene tablice namijenjene
biljezenju dnevnih ucinaka te pregled zapisa u online katalozima. Dodatno,
aktivnosti su bile organizirane projektno, rad organiziran timski, a zadaci spe-
cifiéno orijentirani k pisanoj bastini, osobito staroj knjizi i specijalnim zbir-
kama.

Potrebno je istaknuti da su svi poslovi koje studenti obavljaju u sklopu na-
vedenih aktivnosti ujedno propisani i €l. 6. Pravilnika o uvjetima i nacinu stje-
canja strucnih zvanja u knjiznicarskoj struci (NN 107/2021-1886). Navedeni
Pravilnik propisuje temeljne sadrzaje knjiznicarstva koji trebaju biti integrira-
ni u nastavne predmete u svrhu stjecanja znanja i vjetina potrebnih za rad u
knjiinicarna, i to znanja i vjestine vezane za:

— ,upravljanje analognim i digitalnim zbirkama i fondovima uklju¢ujuéi
njihovu pohranu i zastitu u knjiznicama i mreznim sustavima

— organizaciju knjiZni¢ne grade (formalnu i sadrzajnu) i pretrazivanje in-
formacija, ukljucujuéi nove konceptualne modele te sli¢nosti potreba
bastinskih ustanova u kontekstu organizacije informacija

— primjenu znanstvenoistrazivackih metoda, osobito pri upravljanju
knjiznicama, istrazivanju potreba korisnika te vrednovanju knjizni¢nih
usluga

— ucinkovito koristenje knjizni¢nih zbirki i usluga i rad s korisnicima
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— razvoj i promicanje informacijske, obrazovne, kulturne i drustvene ulo-
ge knjiznica

— organizaciju rada, poslovanja i upravljanja knjiznicama

— primjenu informacijskih tehnologija koje se odnose na postupanje s gra-
dom, informacijama i poslovanjem knjiznica

— razumijevanje razvoja knjiznicarstva, ukljucujuéi odnose prema srod-
nim disciplinama, eti¢ka pitanja profesije i polozaj knjiznica u promje-
njivom i dinamickom digitalnom okruzenju (Ministarstvo kulture i me-

dija, 2021)*.

Osiguravajuéi studentima da sudjeluju u aktivnostima kojima se dodatno
osnazuju upravo ta znanja i vjestine, ujedno se poboljsava njihova konkuren-
tnost na trzistu rada.

3. IstraZivanje

3.1. Cilj, svrba i metodologija

Cilj ovog istrazivanja jest ispitati stavove sadasnjih i bivsih studenata Odjela
za informacijske znanosti prema stru¢noj praksi, pilot projektima, pladenim i
volonterskim radom i ostalim aktivnostima organiziranim u svrhu uredenja
specijalnih knjiznica te zastite, digitalizacije i obrade rukopisa i stare i rijetke
grade kao i njihovo zadovoljstvo i stavove o korisnosti znanja i vjestina stece-
nih u sklopu tih aktivnosti pri svladavanju studijskog programa i na poslovi-
ma koje obavljaju nakon zavr$enog studija.

Osim op¢ih ciljeva, istrazivanje takoder cilja ispitati ulogu ukljuéivanja stu-
denata u aktivnosti uredivanja knjiznica u sastavu crkvenih ustanova i drugih
specijalnih knjiznica, kao i ukljucivanje u projekte digitalizacije i bibliografske
obrade pisane bastine.

Svrha je rada na temelju tako dobivenih spoznaja utvrditi u kojoj mjeri
istrazivani oblici stru¢ne prakse i ostalih aktivnosti koji se provode u bastin-
skim zbirkama, ustanovama i u sklopu znanstvenih projekata u podrudju pi-
sane bastine pripremaju studente za buduce poslove u knjiznicama, odnosno
osiguravaju li, iz perspektive sadasnjih i bivsih studenata, takvi oblici nastave
potrebne kompetencije za rad u knjiznicama, osobito u bastinskim zbirkama.
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U istrazivanju se polazi od pretpostavke da ukljucivanje studenata u uredi-
vanje specijalnih knjiznica i u znanstvene projekte u podrudju pisane bastine
osigurava kompetencije potrebne za rad u bastinskim zbirkama i s pisanom
bastinom, ali i op¢enito kompetencije potrebne za knjiznicarske poslove. Do-
datno, polazi se od pretpostavke da ispitanici pozitivno percipiraju kompe-
tencije koje su stekli takvim oblicima nastave te da ih smatraju korisnima za
poslove koje obavljaju. U radu se polazi od premise da takav rad omoguduje
studentima svladavanje znanja i vjestina potrebnih za rad u knjiznici, osobito
u specijalnim zbirkama i u radu sa starom i rijetkom gradom, $to ih ¢ini sa-
mostalnijima i samopouzdanijima u buduéem radu, a dodatno potice razvoj
vjestina rada u timu i projektnog rada.

Pri svemu tome u obzir se uzima ¢injenica da diplomirani studenti, s vre-
menskim odmakom, mogu bolje procijeniti program koji su zavrsili, odnosno
oni koji su zaposleni mogu dobro procijeniti koliko im u poslu pomazu zna-
nja i vjestine koje su u okvirima studijskog programa stekli (Dragija Ivanovi¢
i Badurina, 2020).

Rezultati ovog istrazivanja mogu biti koristeni za povecavanje kvalitete stu-
dijskih programa informacijskih znanosti izmjenama prijediplomskog i di-
plomskog studija informacijskih znanosti na Odjelu za informacijske znanosti
Sveucili$ta u Zadru, osobito u podruéju oblika i na¢ina izvedbe stru¢ne prakse
studenata, odnosno njihova ukljucivanja u projekte i aktivnosti povezane s
bastinskim zbirkama i pisanom bastinom.

Istrazivanjem se nastoji pruziti uvid u potencijale i mogu¢nosti ukljuéivanja
studenata u stru¢nu praksu koja se provodi u sklopu projekata povezanih sa
specijalnim knjiznicama i kulturnom bastinom te pridonijeti razvoju novih
oblika prakse i prakti¢ne nastave u novim studijskim programima Odjela za
informacijske znanosti, ali i op¢e izobrazbe novih informacijskih stru¢njaka u
skladu s potrebama trzista rada, osobito kada je rije¢ o knjiznicama.

Istrazivanje je provedeno metodom anonimne on/ine ankete izradene s po-
mocu aplikacije Microsoft Forms. Online anketni upitnik sastojao se od 28
pitanja podijeljenih u Cetiri grupe, i to (1) pitanja o ustanovi/projektu poveza-
nom s bastinskim zbirkama ili projektom u kojem je ispitanik sudjelovao, (2)
pitanja o znanjima i vjeStinama steCenim u sklopu tih aktivnosti, (3) pitanja
kojima se propituje odnos znanja ste¢enih u sklopu tih aktivnosti i danasnjeg
zaposlenja te (4) vrednovanje aktivnosti i komentari o njima. Online anketa
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bila je dostupna od 2. do 15. sije¢nja 2024., a za njezino ispunjavanje u pro-
sjeku je bilo potrebno 8 minuta. Poziv za ispunjavanjem ankete bio je poslan
biv$§im i sada$njim studentima Odjela za informacijske znanosti Sveucilista u
Zadru koji su tijekom studija sudjelovali na projektima uredenja specijalnih
knjiznica te zastite, digitalizacije i obrade rukopisa i stare i rijetke grade, i to u
sklopu stru¢ne prakse, pilot projekata, volontirajuéi, rade¢i u sklopu stru¢nog
usavrsavanja provedenog u Sveucili$noj knjiznici u Zadru ili obavljajuéi rad
pla¢en putem Studentskog servisa. Uvidom u popise uklju¢enih u navedene
aktivnosti zaklju¢eno je da je u njima ukupno sudjelovalo oko 40 bivsih i
sadasnjih studenata.

Poziv na ispunjavanje ankete bio je postavljen na Facebook stranici Odjela
za informacijske znanosti s naznakom da se na ispunjavanje pozivaju oni bivsi
studenti i studenti koji su u naznacenim aktivnostima sudjelovali. Dodatno,
poziv je bio slan i putem e-maila na adrese onih alumnija i studenata koji su
u tim aktivnostima sudjelovali. Jedno od ogranicenja pri tome je predstavljala
¢injenica da ne postoji baza kontaktnih podataka alumnija koja se redovito
azurira, odnosno za neke osobe nismo pronasli nove adrese elektronicke poste
te poziv nije dosao do svih osoba kojima je bio namijenjen. U pozivima je
bila istaknuta i molba da ga proslijede kolegama za koje znaju da su u na-
zna¢enim aktivnostima sudjelovali. Na taj je na¢in prikupljeno 27 odgovora.
U istrazivanju je primijenjena kvantitativna metoda s pomo¢u deskriptivne i
statisticke analize upitnika.

3.2 Uzorak

Za istrazivanje su odabrane stru¢ne prakse organizirane u samostanskim, od-
nosno specijalnim knjiinicama, itou knjiinici Samostana sv. Frane u Zadru,
knjiznici Vrhovne kuée Samostana blazene Marije Propetog Isusa Petkovi¢ u
Rimu, knjiznici Samostana blazene Marije Propetog Isusa Petkovi¢ u Blatu,
knjiznici Ministarstva kulture i medija RH, Konzervatorskog odjela u Zadru
i knjiznici benediktinskog Samostana Sv. Marije u Zadru, te stru¢na praksa
organizirana u sklopu medunarodnog znanstvenog projekta Pisana bastina.
Sve su odabrane stru¢ne prakse bile projektno organizirane, a poslove koje
su studenti obavljali propisali su i opisali zaduzeni nastavnici na Odjelu za
informacijske znanosti i u dogovoru s ustanovama u kojima se praksa odvijala.
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Studenti su imali priliku u tim ustanovama odraditi stru¢nu praksu, studen-
ti diplomskog studija uz to su imali priliku odraditi i pilot projekt, a u sklopu
projekta Pisana bastina osobito zainteresirani studenti koji su pokazali vjestine
i znatno zanimanje za te poslove, marljivost, pedantnost u radu, naklonost k
timskom radu, odnosno volju za svladavanjem dodatnih vjestina potrebnih
za obavljanje navedenih poslova, imali su priliku i nakon odradene prakse
sudjelovati u tim poslovima putem studentskog servisa, dok je dvoje bivsih
studenata koji su za vrijeme studija odradivali praksu na projektu i pokazali u
tom radu iznimne rezultate, po zavrSetku studija bilo angazirano na projektu
u sklopu stru¢nog osposobljavanja koje su odradivali u Sveucilisnoj knjiznici
u Zadru. Dio poslova za koje su studenti bili placeni putem Studentskog ser-
visa financirao je Vestigia institut za istrazivanje rukopisa Sveucilista u Grazu,
u Austriji.

3.3 Rezultati i diskusija

Na anketu je odgovorilo 27 ispitanika. S obzirom na to da je procijenjeno
da je u istrazivanim aktivnostima do sada sudjelovalo oko 40 bivsih i sadasnjih
studenata, smatra se da je prikupljen uzorak (67,5 %) dovoljan za provedbu
istrazivanja i da rezultati analize mogu uputiti na stavove veéine studenata
ukljucenih u te aktivnosti.

Na pocetku ankete ispitanici su morali odabrati onu aktivnost ili aktivnosti u
kojima su sudjelovali. S obzirom na to da je jedan broj studenata sudjelovao u
vise aktivnosti, bilo je moguée oznaciti vise odgovora. Najvise je studenata (23
%) oznacilo sudjelovanje u uredenju knjiznice Samostana sv. Frane, $to je bilo
ocekivano s obzirom na to da je rije¢ o projektu koji je trajao najduze, samostan
se nalazi u Zadru te je sudjelovanje na tom projektu studentima bilo prakti¢no
(Graficki prikaz 1). Ne valja zanemariti ni ¢injenicu da je rije¢ o projektu koji se
izvodio u vrijeme kada je na studiju knjiznicarstva u Zadru bilo vise studenata,
a vise ih je i bilo zainteresirano za specijalne zbirke, staru i rijetku gradu. Ne
iznenaduje ni podatak da je nezanemariv broj (17 %) sudjelovao na uredenju
knjiznice Vrhovne kuée Samostana blazene Marije Propetog Isusa Petkovi¢ u
Rimu. Naime, dio studenata koji su bili osobito uspje$ni na projektu u knjiznici
Samostana sv. Frane u Zadru, osobito u katalogizaciji grade, bili su odabrani za
projekt u Rimu. Osobito je bilo vazno da je rije¢ o studentima koji su pokazali
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visoku samostalnost u radu jer su velik dio poslova obavljali na nacin da su s
mentorima komunicirali samo putem videoveze ili elektronicke poste. Rije¢ je
takoder o narastaju u kojem je bilo vise studenata, pa ih je viSe i odabralo rad
u tim ustanovama. Vedi je broj odgovora i ispitanika koji su bili angazirani na
projektu Pisana bastina (20 %). Rije¢ je takoder o projektu koji je bio organizi-
ran tijekom duzeg vremena (4 godine) u Zadru, a i od toga je proslo tek cetiri
godine te je bilo znatno lakse kontaktirati sa studentima. Odaziv studenata koji
su sudjelovali u aktivnostima povezanim s uredenjem knjiznice Konzervator-
skog odjela MKM RH u Zadru takoder je 17 % (Graficki prikaz 1). Najmanje
je studenata oznacilo uredenje knjiznice Samostana bl. Marije Petkovi¢ u Blatu,
$to je takoder bilo oéekivano jer je rije¢ o projektu koji je vodio Odsjek za in-
formacijske znanosti Filozofskog fakulteta u Osijeku, provedba je bila iskljucivo
u ljetnim mjesecima $to nije odgovaralo nekim studentima koji su inace za te
poslove pokazivali zanimanje, te je samim time i bio angaZiran manji broj stu-
denata zadarskog studija.

Odaberite aktivnost na kojoj ste sudjelovali tijekom studija (moguce je oznaciti vise odgovora)

uredenje knjiznice samostana sv. Frane u Zadru 23%
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GRAFICKI PRIKAZ 1. Aktivnost u kojoj su ispitanici sudjelovali

Graficki prikaz 2 prikazuje da je najveéi broj ispitanika sudjelovao u aktiv-
nostima u sklopu stru¢ne prakse (39 %), a najmanje u sklopu pilot projekta
(14 %). Takav je rezultat o¢ekivan s obzirom na to da se stru¢na praksa izvodi
na vise godina studija, a pilot projekt samo na 2. godini diplomskog studija
te je broj prijava za pilot projekte ograni¢en.* Nezanemariv dio studenata (27

*  Studenti odabiru prethodno priredene pilot-projekte koje predlazu nastavnici Odjela za informacijske znanosti.

Odabir je ograni¢en u skladu s projektnim zadatkom, na 2-5 studenata, a obavlja se putem platforme Merlin.

563



M. Tomié, Z. Dzoié, L. Grzunov

U aktivnosti sam sudjelovao/la u sklopu: (moguce je oznaciti viSe odgovora)

struene prakse e

pilot projekta (3. semestar diplomoskog studija) _ 14%

GRAFICKI PRIKAZ 2. V¥sta rada na projektu

%) obavljao je poslove koji su im bili pla¢eni putem Studentskog servisa. Pri
tome valja uzeti u obzir ¢injenicu da su studenti na tim pla¢enim poslovima
bili angazirani nakon $to su odradili propisane sate stru¢ne prakse, a ta je mo-
gu¢énost bila dana samo onim studentima koji su pokazali visoke rezultate u
radu, i to s obzirom na odnos prema radu i obvezama, nacin svladavanja novih
znanja i vjeStina, samostalnost u radu i timski rad. Vazno je istaknuti podatak
da je ¢ak 18 % ispitanika istaknulo kako je radilo volonterski, $to je iznimno
pozitivno. Volontiranje je aktivnost koju snazno poti¢emo, a posebno raduje

U aktivnosti sam sudjelovao/la u sklopu: (mogu¢ 1 odgovor)
30 sati [T
-9 mjesec B
9- 12 mjeseci B e
vieod 12 mjesec e
ostalo B

GRAFICKI PRIKAZ 3. Odradena satnica u sklopu projekta
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volonterski rad u podrudju knjiznicarstva i bastinskih knjiznica i projekata.

Veéina ispitanika u aktivnostima je sudjelovala vise od 12 mjeseci (29 %),
odnosno vise od 90 propisanih sati (22 %), Sto upucuje na to da je ve¢ina
ispitanika nakon prakse bila zainteresirana za to da nastavi s aktivnostima u
sklopu tih projekata (Graficki prikaz 3).

Cinjenica da je iznimno velik broj ispitanika (77 %) odgovorio da su aktiv-
nosti povezane sa specijalnim zbirkama i bastinskim projektima odabrali zbog
interesa prema poslovima povezanim sa starom gradom i specijalnim zbirka-
ma/knjiznicama posebno je zanimljiva i upucuje na to da su studenti jos uvijek
zainteresirani za teme pisane bastine, specijalnih knjiZnica, stare i rijetke grade,
ali i za knjiznicarske poslove, $to valja uzeti u obzir pri daljnjim promisljanjima
o smjeru razvoja studijskih programa. Ovakvi rezultati (Graficki prikaz 4) sva-
kako upucuju na to da je u studijskim programima potrebno zadrzati izborne
kolegije usmjerene na pisanu bastinu, staru i rijetku gradu, njezinu obradu,
zastitu i digitalizaciju jer studenti, s jedne strane, za to pokazuju zanimanje,
a s druge strane vazno je istaknuti da je u sklopu tih projekata pojacan razvoj
vjeStina iz podrudja knjiznicarskih sadrzaja, kako su propisani ¢l. 6. Pravil-
nika o wvjetima i nalinu stjecanja strucnih zvanja u knjiznicarskoj struci (NN
107/2021-1886) (Ministarstvo kulture i medija, 2021). Samo 3 % ispitanika
neku je od aktivnosti odabralo zbog toga $to nije bilo drugih moguénosti.

Aktivnost sam odabrao/la:

7%

na nagovor nastavnika

77%

7%
zbog interesa prema poslovima vezanim uz staru ostalo

gradu i specijalne zbirke/knjiznice

3%
3% jer nisam
[(ETYE]
drugih
mogucnosti

na nagovor
kolega

GRAFICKI PRIKAZ 4. Razlozi odabira aktivnosti povezane sa specijalnim zbirkama i
bastinskim projektima
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Graficki prikaz 5 pokazuje da je polovica ispitanika (50 %) odgovorila da
su nastavili rad na projektima i nakon stru¢ne prakse, pri ¢emu ih je ¢ak 29
% rad nastavilo zbog zanimanja prema takvim poslovima, a ostali zbog Zelje
da i dalje sudjeluju u radu koji je koristan za ustanovu, odnosno zajednicu
(7 %), zbog uvjerenja da ¢e im to pomodi pri buduéem zaposlenju (7 %)
te zbog moguénosti plaéenog rada (7 %). Valjalo bi buduéim istrazivanjima
utvrditi razloge zbog kojih 40 % ispitanika koji su na ovo pitanje oznadili
ponudu pod ,,Drugo® nisu nastavili rad, ili su ga pak nastavili zbog drugih
razloga.

Nakon struc¢ne prakse, odlucio/la sam:
e e o B W
zanimanja prema takvim poslovima

nastaviti s radom na projektu zbog Zelje da
uradu za

nastaviti s radom na projektu zbog _ 7%

mogucnosti placenog rada

nastaviti s radom na projektu zbog uvjerenja _ 7%

da ¢e mi to pomoci pri buduc¢em zaposlja-...

da necu nastaviti s radom na projektu zbog g9,
nezadovoljstva radom na takvim poslovima

da necu nastaviti s radom na projektu zbog _ 7%

nedostatnog zanimanja za takve vrste...

ostlo I o

GRAFICKI PRIKAZ 5. Razlozi nastavka rada na projektu

U dijelu ankete koji se bavio poslovima, odnosno znanjima i vje$tinama
koje su ispitanici za vrijeme istrazivanih aktivnosti obavljali, veéina ispita-
nika (67,85 %) odgovorila je da su bili ukljuc¢eni u katalogizaciju, odnosno
slaganje knjiga na policu nakon obrade (60,71 %) te inventarizaciju (53,57
%), ciséenje (53,57 %) i signiranje (49,43 %) knjiga (Graficki prikaz 6).
Takav rezultat takoder ne iznenaduje, s obzirom na to da je rije¢ o najéeséim
stru¢nim poslovima koji su u sklopu tih aktivnosti bili organizirani. Ne
iznenaduje ni ne$to manji broj ispitanika koji se izjasnio da je radio na digi-
talizaciji rukopisa (25 %), katalogizaciji rukopisa (28,57 %) ili digitalizaciji
(17,86 %) i opisu (21,43 %) vodenih znakova (Graficki prikaz 6). Naime,
rije¢ je o visoko specijaliziranim poslovima s osobito krhkim i zasti¢enim
rukopisima na kojima je mogao biti angaziran vrlo malen broj studenata, i
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to onih koji su pokazali iznimnu marljivost, preciznost, odgovornost prema
radu i gradi, izrazitu sklonost k timskom radu i svladavanju novih vjestina
i zadataka te samostalnost.

Iako malen, nije beznacajan ni broj ispitanika koji su radili na instaliranju
i drugim poslovima povezanim s instalacijom i brigom o knjizni¢no-infor-
macijskom softveru (14,29 %). Rije¢ je o stru¢nim poslovima koji su mogli
biti povjereni malom broju najboljih studenata koji su pokazali vjestine i zna-
nja dovoljna za takve poslove uz odredenu razinu samostalnosti. Instalaciju
softvera Crolist samostalno su, uz koordinaciju videovezom i elektroni¢kom
postom, radili studenti na projektu uredenja knjiznice u Rimu.

U vezi s tim pitanjem, ispitanici su imali priliku ukratko opisati poslove
koje su radili. Ta im je moguénost dana kako bi se evidentirali i oni poslovi
koji nisu bili unaprijed planirani projektima, ali su se tijekom samostalnog
rada ili na koji drugi nacin pojavljivali. Ispitanici su u odgovoru na to pitanje
naveli sve poslove koji su im bili ponudeni u prethodnom pitanju, zbog ¢ega
mozemo s pravom zakljuditi kako su studenti angazirani u tim aktivnostima
radili prema unaprijed utvrdenim planovima rada koje su izradivali nastavnici
— voditelji aktivnosti, te se nisu pojavljivali dodatni, neoc¢ekivani poslovi.

Na pitanje o tome koliko su u radu na istrazivanim aktivnostima bili samo-
stalni, najvedi dio ispitanika (55 %) naveo je kako su sve poslove radili prema
uputama, a dio odluka donosili su samostalno, dok ih je 40 % navelo kako su

Ocijenite koliko ste u radu na projektu/struc¢noj praksi bili samostalni u
svome radu (samostalno donosili pojedine odluke, samostalno rjesavali...)
sve sam radio/la prema uputama mentora/voditelja _ 40%
radio/la sam prema uputama, a dio odluka sam _ 550
donosio/la samostalno
vecinu odluka sam odluka sam donosio/la samostalno 0%
sve odluke sam donosio/la samostalno . 3%

GRAFICKI PRIKAZ 6. Samostalnost u radu u sklopu projekta
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sve poslove radili prema uputama mentora (Graficki prikaz 7). Samo je jedan
ispitanik naveo da je sve odluke donosio samostalno.

Upitani o tome jesu li im sudjelovanja u istrazivanim aktivnostima, odno-
sno znanja i vjestine koje su pri tome stjecali, pomagali u svladavanju gradiva
pojedinih kolegija u sklopu studija informacijskih znanosti, vec¢ina ispitanika
(81 %) odgovorila je potvrdno (Grafi¢ki prikaz 8). Takva procjena iznimno je
vazna jer jasno upucuje na to da su takve aktivnosti zaista uskladene sa studij-
skim programom informacijskih znanosti.

Smatram da sam zahvaljujudi sudjelovanju na tom projektu/stru¢noj
praksi lakse savladavao gradivo nekih kolegija u sklopu studija...

N

GRAFICKI PRIKAZ 7. Svladavanje gradiva u sklopu kolegija

Dodatno je to propitano idu¢im pitanjem u kojem su ispitanici trebali svo-
jim rije¢ima odgovoriti na to odgovaraju li znanja i vjeStine ste¢ene sudje-
lovanjem na istrazivanim aktivnostima onima koji su propisani studijskim
programom informacijskih znanosti na Sveucili$tu u Zadru. Na ovo su pitanje
pozitivno odgovorili svi osim dvaju ispitanika, od kojih se jedan s tvrdnjom
uopce nije slozio, dok je drugi naveo da to ne moze sa sigurnoséu potvrditi.
Zanimljivo je, medutim, da su neki od ispitanika, uz tvrdnju da su odgovara-
juce, dodali i to da takve aktivnosti nude jos i vise, a jedan je ispitanik naveo
da uz to razvijaju i tzv. soff vjestine, odnosno komunikacijske vjestine, te vje-
Stine upravljanja viemenom i rada u timu.

U idudoj grupi pitanja ispitanici su bili pitani o njihovu zaposlenju. 46,43
% ispitanika zaposleno je u nekoj od knjiznica, jedan ispitanik u informati¢-
koj tvrtki, a 46,43 % oznacilo je kategoriju ,Drugo®, sto bi moglo upudivati
na to da je rije¢ o studentima koji jos nisu zavrsili studij. Samo 4 ispitanika
(14,29 %) nije podatak o sudjelovanju na istrazivanim aktivnostima navelo
pri zapo$ljavanju, dok ih je 64,29 % navelo taj podatak, i to ili u Zivotopisu
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(42,86 %) ili i u Zivotopisu i u preporuci koju je napisao netko od nastavni-
ka-mentora (10,71 %), dok su 2 ispitanika podatak navela na intervjuu pri
zaposlenju, a jedan ispitanik samo u sklopu preporuke nastavnika-mentora.
Ipak, valja uoditi da je najvedi broj ispitanika rad na istrazivanim aktivno-
stima istaknuo budué¢em poslodavcu iz ¢ega mozemo zakljuciti da je taj rad
smatrao vaznim dijelom svojeg studija, odnosno dokazom da su temeljitije
svladali neke vjestine, odnosno u znatnoj mjeri unaprjedivali te vjestine kroz
stru¢ni rad na konkretnim struénim aktivnostima i projektima. Ipak, samo
22 % ispitanika smatra da je poslodavcu upravo taj podatak pomogao u
njihovu odabiru za zaposlenje, dok ih 28,57 % smatra da nije, a 46,29 %
ne zna.

Ispitanici su na skali od 1 do 10 oznaé¢ili koliko im znanja i vjestine ste-
¢ene u sklopu rada na istrazivanim aktivnostima pomazu u danasnjem za-
poslenju, $to su ocijenili ukupno s 5,6, pri ¢emu je njih najvise (po 18 %)
oznacilo 51 7. U ovim odgovorima valja uzeti u obzir i to da nije poznato
koliko ispitanika su studenti, a koliko ih je zaposleno, $to ovu ocjenu dovodi
u pitanje.

U nizu pitanja kojima se nastojao utvrditi ciljani utjecaj istrazivanih aktiv-
nosti na danasnje zaposlenje, 88 % ispitanika izjasnilo se da su zahvaljujudi
radu na tim aktivnostima danas samostalniji i samopouzdaniji u radu, a ¢ak
77 % da su zahvaljujuéi tomu lakse svladavali neke radne zadatke na trenu-
tatnom radnom mjestu. Pri tome se, zahvaljujudi istrazivanim aktivnostima,
smatraju vjestijima u timskom radu (19 %), katalogizaciji knjiga (18 %), pro-
jektnom radu (18 %), zastiti grade (12 %), smjestanju grade na police (10 %),
uporabi knjizni¢nih softvera (9 %) te digitalizaciji (5 %), izgradnji digitalnih
zbirki (5 %) i obradi ¢asopisa (3 %). Zanimljivo je da je najvedi broj ispitanika
od svih poslova oznacio upravo timski rad kao onaj segment koji su u sklopu
istrazivanih aktivnosti najviSe razvili.

Cak je 92 % ispitanika istaknulo da im je sudjelovanje u istraZivanim ak-
tivnostima pomoglo da bolje razumiju poslove povezane sa zastitom kulturne
bastine, a 96 % one povezane s obradom kulturne bastine, te 88 % s vaznosti
i provedbom digitalizacije kulturne bastine.

Kada su bili pitani da svojim rije¢ima opisu koja su znanja i vjestine uspjes-
nije svladali zahvaljujuéi sudjelovanju na istrazivanim aktivnostima, veéina
ispitanika navela je katalogizaciju, digitalizaciju i ostale stru¢ne poslove. Do-
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nosimo neke od komentara:

»Samo shvacanje vaznosti i vrijednosti digitalizacije kulturne ba-
Stine (jer sam s vaznos$cu i vrijednosti same bastine ve¢ dobro
upoznata zbog svojih osobnih interesa), i koliko je bitno da se
ona ¢uva i u isto vrijeme predstavlja i daje na koristenje $iroj
javnosti (gdje je to mogude).“

~Komunikacijske vje$tine, razumijevanje specifi¢cnog okruzenja i
mjesta stare grade u zajednici, razumijevanje povijesnog kontek-
sta, valorizacija grade.“

»Osamostalila sam se i stekla poznanstva koja su mi po mnogo-
¢emu bitna i u danasnjem radu.”

»Selekcija, organizacija, pretrazivanje fizickih i digitalnih zbirki
grade, primijena i upravljanje informacijskim i ra¢unalnim su-
stavima, timski rad, prepoznavanje problema i pronalaZenje rje-
Senja za iste...”

»Odrzavanje baze podataka, vaznost razmjene informacija i po-
stavljanje prioriteta u radu.

»Detaljni opisi stare knjizne grade kako bi se uspostavile veze
unutar postojece zbirke o prijasnjem vlasnistvu ili smjestaju in-
dividualnih jedinica grade. Pazljiv pristup staroj gradi i vaznost
svih elemenata koji se pronadu unutar nje.“

Cak 51 % ispitanika istaknuo je da su potaknuti istraZivanim aktivnostima
trazili zaposlenje povezano s kulturnom bastinom, odnosno starom i rijet-
kom gradom. Taj podatak valja takoder gledati u kontekstu ¢injenice da je sve
manje studenata generalno zainteresirano za stare knjige i rukopise, a vise za
tehnologije, pa stoga ovaj podatak iznimno raduje i upuéuje na to da takve
aktivnosti studente upoznaju s problematikom stare i rijetke grade i kulturne
bastine i poti¢e kod njih zanimanje za tim segmentom knjiznicarstva.

U dijelu namijenjenom za vrednovanje istrazivanih aktivnosti, svi su se ispitani-
ci izjasnili da je odabir takve aktivnosti bio dobar odabir, a na skali od 1 do 10's
prosje¢nom su ocjenom 9 ocijenili svoje zadovoljstvo znanjem ste¢enim u sklopu
istrazivanih aktivnosti (Graficki prikaz 9), dok su s 9,4 oznadili vjerojatnost da bi
sadasnjim studentima preporucili ukljucdivanje u iste ili srodne aktivnosti.
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koliko ste zadovoljni znanjem ste¢enim u sklopu stru¢ne prakse/projekta vezanim
uz specijalne knjiznice i kulturnu bastinu? (1 - nisam uop¢e zadovoljan/zadovoljna...)

9.0
000000000V

0% 0% 0% 0% 0% 0% 25% 7% 7%  59%

GRAFICKI PRIKAZ 8. Zadovoljstvo steCenim radom

Osobito su vrijedni bili odgovori na posljednja dva pitanja u kojima su is-
pitanici imali priliku svojim rije¢ima iskazati stavove o ispitivanim aktivnosti-
ma, odnosno utjecaju takva rada na njihova znanja, kompetencije i danasnje
zaposlenje. Ispitanici su u najvecoj mjeri iskazivali zadovoljstvo istrazivanim
aktivnostima. Posebno su pak zanimljivi komentari koji upuéuju na to da
vedina ispitanika smatra da im je sudjelovanje u tim aktivnostima, uz bolje
razumijevanje kulturne bastine i stru¢nih knjiznicarskih poslova, omogudilo
ve¢u samostalnost te razvoj vjestina timskog rada. Izdvajamo ovdje samo ne-
koliko odgovora:

» 1o je iskustvo koje mi je definitivno pomoglo u izgradnji samo-
pouzdanja da mogu samostalno donositi odluke o gradi i brzo se
prilagoditi razli¢itim zahtjevima i izazovima koji su bili postav-
ljeni pred mene tokom dana.”

,lznimno sam zadovoljna radom u Konzervatorskom odjelu.
Naucila sam sve segmente obrade grade, samostalno odlucivala
u katalogizaciji i klasifikaciji, samostalno organizirala poslove i
plan rada.“

»lmala sam sre¢e $to mi je otvorena moguénost ulaska u fizicki
prostor knjiznice i susret sa gradom koja inace nije dostupna $iroj
javnosti. Velika prednost $to se nakon usvajanja teorijskog znanja
kroz kolegije mozete susreti sa fizickim primjercima stare i rijetke
grade. Rad na projektu mi je svakako otvorio vrata u poslovima,
stvorio bazu za bududéi rad iako nisam zaposlenik bastinske usta-
nove. Upoznala sam mnoge ljude i njihova iskustva kroz rad na
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projektu, imala moguénost usavr$avati se i to vrijeme ¢e mi zau-
vijek ostati u paméenju kao prostor gdje nam je kao studentima
povjeren veoma vazan i ozbiljan posao, koji smo mi kao takav i
prihvatili i pruzili svoj maksimum.*

,Osim §to sam stvorila mnoga dugogodisnja prijateljstva, svjesna
sam potrebe digitalizacije stare grade te koliko je zapravo zahtjev-
na izgradnja i odrzavanje specijalnih zbirki.*

»Znanja, vjestine i kompetencije ste¢ene putem obavljanju stru¢-
ne prakse uvelike mi pomazu u nastavku obavljanja studentskog
posla u samostanskoj knjiznici sv. Marije (Zadar) koji je i zapo-
¢eo kao stru¢na praksa, te doprinosi mome interesu za Zeljeno
usmjerenje i poslove koje bih volio obavljati (katalogizacija) na-
kon zavrsenog studija informacijskih znanosti.“

»UCenje iz prakse te samostalnost i sigurnost.”

»lako danasnje zaposlenje nije usko povezano s radom u specijal-
nim knjiznicama, iskustvo rada na uredenju knjiznice samostana
sv. Frane u Zadru pomoglo mi je u radu, pogotovo vezano za
katalogizaciju knjiga i vaznost zastite grade.”

U posljednjem su pitanju ispitanici dali i prijedloge za pobolj$anje organi-
zacije takvih aktivnosti. Iako su i u tom dijelu ankete isticali prednosti takva
rada, ispitanici su istaknuli potrebu veéeg nadzora nastavnika-mentora te in-
tenzivnijeg rada. Zanimljiv je i odgovor u kojem ispitanik prepoznaje ulogu
ovakvih aktivnosti u poticanju studenata na rad i poboljsanju njihova uspjeha
u studiranju te predlaze da se u te aktivnosti ukljucuju i oni studenti koji ne
postizu izvrsne rezultate na studiju.

Izdvajamo i ovdje neke od odgovora:

,Nemam komentar, mislim da kada se ustanovi kako ¢e se obav-
ljati poslovi to je prili¢no ugodan posao posto zapravo izgradujes
sve ‘sam’ i puno se viSe moze nauciti i osjecati se samopouzdanije
za svoj posao nasuprot ako samo promatra$ knjiznicare u nekoj
od ‘standardnih’ praksa u knjiznicama.*

»Ukljucivanje i ne bas odli¢nih studenata kako bi ih se pota-
knulo.“
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Posebno su vrijedni odgovori koji upucuju na potrebu za dodatnim ukljuci-
vanjem mentora i nadogradnjom aktivnosti, pa izdvajamo:

»Dodatno osigurati mentorstvo (¢es¢e povremeno prisustvo pro-
fesorica na praksi) i vrednovanje naucenog (npr. skupna evalua-
cija i samoevaluacija), prilagodba rada individualnim interesima
studenata (npr. moguénost iskazivanja interesa za neko podrudje
rada pa fokus na tom dijelu), povezivanje sa drugim strukama i
interdisciplinarnost (npr. restauracija, povijest umjetnosti, antro-
pologija i srodne znanosti i struke).*

3.4. Zakljucak istraZivanja

Rezultati ovog istrazivanja upucuju na zadovoljstvo studenata i bivsih stude-
nata moguc¢noscu za uklju¢ivanjem u aktivnosti povezane s uredenjem speci-
jalnih knjiznica te digitalizaciju i opis stare grade i rukopisa, odnosno u znan-
stveni projekt. Osim pozitivnog stava prema takvim aktivnostima, istraZivanje
je uputilo i na to da su ispitanici prepoznali dobrobiti tih aktivnosti u odnosu
na svladavanje studijskog programa, ali i pri zaposljavanju i obavljanju zada-
taka na poslovima koje rade. Ispitanici su takoder prepoznali da je ukljuci-
vanje u istrazivane aktivnosti pridonijelo lak$em i kvalitetnijem svladavanju
znanja i vjestina iz podruéja knjiznicarskih sadrzaja, ponajprije katalogizacije,
inventarizacije, ¢i$¢enja grade, digitalizacije stare i rijetke grade. Utvrdeno je
da su ispitanicima navedene aktivnosti pomogle i pri svladavanju studijskog
programa i na budu¢im poslovima. Osobito tu valja istaknuti da su ispitanici
posebno isticali timski rad kao onaj segment koji su najvise razvili tijekom
tih aktivnosti, ali i to da se, osim vjestijima u mnogim knjiznic¢arskim poslo-
vima, nakon tih aktivnosti osje¢aju samostalnijima i samopouzdanijima na
danasnjim zaposlenjima, te da bolje razumiju poslove povezane s kulturnom
bastinom, posebno njezinom obradom i digitalizacijom.

Treba naglasiti da je vecina ispitanika istaknula da su ve¢inom radili prema
uputama nastavnika-mentora, a samo dio odluka donosili su samostalno. To
pokazuje da je uloga nastavnika-mentora i dalje istaknuta, unato¢ tomu $to
je istrazivanjem iskazana i potreba za ¢e$¢im nadzorom nastavnika-mentora.
Valja istaknuti i to da je velik broj ispitanika (¢ak 77 %) jasno izrazio svoj in-
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teres prema radu s bastinskim zbirkama, odnosno starom i rijetkom gradom i
rukopisima, $to upucuje na to da studijski programi informacijskih znanosti i
dalje trebaju ukljudivati takve sadrzaje.

Valja ovdje obratiti pozornost na to da su ispitanici kazali da su na tim
projektima snaznije razvili znanja i vjestine u stru¢nim knjiznicarskim poslo-
vima koji su iznimno vazni za knjiznicarsku struku i koji su i propisani kao
knjiznicarski sadrzaji Pravilnikom o uvjetima i nacinu stjecanja strucnib zvanja
u knjiznicarskoj struci (NN 107/2021-1886) (Ministarstvo kulture i medija,
2021), odnosno onim poslovima koji izravno odgovaraju potrebama zaposle-
nja zavr$enih informacijskih stru¢njaka u knjiznicama.

Na koncu, valja utvrditi da su ispitanici pokazali vrlo pozitivan stav prema
takvim aktivnostima te predlozili njihovo daljnje odvijanje i ¢ak ukljucivanje
veceg broja studenata u njihovu izvedbu.

4. Zakljucak

Na temelju istrazivanja provedenog u ovom radu mozemo zakljuditi da je
uklju¢ivanje studenata u aktivnosti uredivanja specijalnih knjiznica te u znan-
stvene projekte u podrudju kulturne bastine opravdano. Mozemo takoder
utvrditi i to da je takav nacin stru¢ne prakse uskladen s Pravilnikom o strucnoj
praksi studenata preddiplomskog i diplomskog studija Odjela za informacijske
znanosti. Uz opravdanost takvih aktivnosti u studijskim programima, valja
istaknuti kako je istrazivanje jasno pokazalo da su navedene aktivnosti pove-
¢ale zanimanje studenata za rad u knjiznici, rad sa starom i rijetkom gradom i
kulturnom bastinom, kao i njihova znanja i vjestine u tom podrudju, uz pozi-
tivan utjecaj na njihove drustvene vjestine, razvoj timskog rada, samostalnost
i samopouzdanost u radu. Ispitanici su uputili na to da su na tim projektima
snaznije razvili znanja i vjestine u onim poslovima koji izravno odgovaraju
potrebama zaposlenja zavr$enih informacijskih stru¢njaka u knjiznicama.

Osim dobrobiti ovih aktivnosti zbog kojih mozemo s pravom utvrditi da ih
treba ukljucivati i u nove studijske programe, valja upozoriti i na poteskoce.
Od poteskoca koje su istaknute u istrazivanju isti¢e se potreba za ve¢om pri-
sutno$¢u nastavnika-mentora u svakodnevnom radu. S obzirom na ¢injenicu
da su nastavnici znatno optereceni drugim znanstvenim i nastavnim obveza-
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ma, te da im se rad na takvim projektima ne biljezi u nastavna opterecenja,
tesko je osigurati njihovo svakodnevno, ili bar ¢es¢e, ukljucivanje u rad na
radilistima. Zbog toga je potrebno u buduénosti promisliti o tome kako u te
projekte ukljuciti knjiznicare iz drugih knjiznica koji bi rad dodatno pratili
i mentorirali, ali i 0 mogué¢im nadinima vrednovanja takva rada nastavnici-
ma. Jednako tako, valja promisliti o modelima ukljucivanja takvih aktivnosti
u nacionalne organizirane aktivnosti uredivanja knjiznica u sastavu crkvenih
ustanova, $to bi pridonijelo, s jedne strane, osiguravanju knjizni¢no-informa-
cijskih sustava, a ne pribjegavanju razli¢itim parcijalnim rjesenjima, dok bi, s
druge strane, osiguralo mentora iz informacijskih ustanova $to bi se zasigurno
odrazilo i na podizanje kvalitete i brzine rada na takvim aktivnostima. Osobi-
to bi to bilo vazno i u smislu prepoznavanja rada studenata, odnosno njihova
kasnijeg lakseg ukljucivanja na trziste rada.

Valja zaklju¢no istaknuti da su ove aktivnosti, odnosno ukljuéivanje u stu-
dijske programe informacijskih znanosti sve veéeg broja aktivnosti u kojima
studenti uée kroz rad (work-based learning), iznimno vazan dio izobrazbe stu-
denata. Uz sve izvedbene poteskoce, aktivnosti kroz koje studenti ureduju
specijalne zbirke, $tite ih i digitaliziraju, iznimno su vrijedne za zajednicu, a
i ovim su istrazivanjem ocijenjene vrlo vaznim i uspje$nim, te vjerujemo da
¢e u buduénosti Odjela za informacijske znanosti biti i dalje provodene, pa i
nadogradivane.
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