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REGIONALNI CENTAR KOMPETENTNOSTI KAO
ODGOJNO-OBRAZOVNI IZAZOV

Sazetak

Regionalnim centrom kompetentnosti smatra se odgojno-obrazovna ustanova
koja je usmjerena na postizanje izvrsnosti u strukovnom obrazovanju i osposoblja-
vanju. Drugim rijeima, uz osnovnu provedbu strukovnog obrazovnog programa i
uéenja temeljenog na radu, ocekuje se provedba i drugih aktivnosti u okviru ospo-
sobljavanja i usavrsavanja, Sto ukljucuje i segment obrazovanja odraslih, a koje do-
prinose unapredenju kvalitete cjelokupnoga strukovnog obrazovanja i osposobljava-
nja. Cilj odgojno-obrazovnih aktivnosti regionalnog centra kompetentnosti jest sto
kvalitetnija prilagodba potrebama gospodarstva i trziSta rada. Odgojno-obrazovni
ciljevi usmjereni su na razvoj i postizanje izvrsnosti primjenom inovativnih metoda
poucavanja i inovativnih modela ucenja, primjenom ucenja temeljenog na radu za
ucinkovitije ukljucivanje polaznika na trziste rada, prihvacanju potreba polaznika
s teSko¢ama i drugih ranjivih skupina te omogucenoj vertikalnoj prohodnosti za
nastavak obrazovanja. Ostvarenje predvidenih ciljeva u svrhu je unapredenja kvali-
tete cjelokupnog odgojno-obrazovnog rada kao i profesionalnog razvoja nastavnika
radi postizanja izvrsnosti u nastavnom procesu. 1z navedenog mozemo zakljuciti da
postoji veliki izazov u razvoju strategije, vizije i misije regionalnog centra kompeten-
tnosti, kao i njihovoj provedbi. U radu je prikazan model Regionalnog centra kom-
petentnosti Mlinarska u podruéju zdravstva. Cilj je s jedne strane prikazati izazove u
planiranju vizije i strategije kao i svih aktivnosti odgojno-obrazovnog rada u okviru
regionalnog centra kompetentnosti, a s druge strane sva dosadasnja postignuca, re-
alizaciju planiranih aktivnosti te svu dobrobit za ucenike i nastavnike koji su aktivno
ukljuceni u regionalni centar kompetentnosti.

Kljucne rijeci: razvoj, izvrsnost, kvaliteta, inovativno poucavanje

1. Uvod

Regionalni centar kompetentnosti noviji je koncept osiguravanja kvalitete u
strukovnom obrazovanju u Republici Hrvatskoj. Sredstva i nacin provedbe svih
aktivnosti u okviru regionalnog centra kompetentnosti reguliran je uvjetima eu-
ropskih projekata kaoi sredstvima europskih fondova. Navedeni uvjeti u samom
zacetku pretpostavljaju veliki izazov u planiranju misije, vizije i strategije rada
regionalnog centra kompetentnosti kao i svih dokumenata nuznih za uspostavu
centara. Osnivanju regionalnog centra kompetentnosti prethodi analiza uvjeta
i mogu¢nosti, od ljudskih resursa, financijskih sredstava i infrastrukture do pro-
gramskih uvjeta kojima se osigurava kvaliteta u odgojno-obrazovnom procesu,

151



STRUCNE PERSPEKTIVE: KAKAV ODGOJ ZELIMO?

koji pretpostavljaju modernizaciju kurikuluma i drustvenu korisnost te ja¢anje
partnerskih odnosa s dionicima. Globalni cilj regionalnog centra kompetentno-
sti jest osiguravanje samostalnosti, odnosno samoodrzivost.

Ono Sto je specificno za Regionalni centar kompetentnosti Mlinarska, a
usmjereno na infrastrukturni i programski dio jest razvoj ergonomije i saluto-
geneze. Regionalni centar kompetetnosti Mlinarska Cini ukupno Sest srednjih
Skola koje obrazuju u podrudju zdravstva, unutar dviju zupanija: Grada Zagreba
te Sisacko-moslavacke, a Skola za medicinske sestre Mlinarska nositelj je
Regionalnog centra kompetentnosti. Takoder, vazno je istaknuti kako se RCK
Mlinarska razvija u podrucju infrastrukturnog dijela kao i programskog, Sto
podrazumijeva istovremeno unapredivanje u okviru dvaju razli¢itih projektnih
sustava, ¢ime su i izazovi u uspostavi i provedbi zahtjevniji i veci. Analizom po-
treba drustvenog i gospodarskog okruzenja te potreba trzista rada u sektoru
zdravstva utvrdeno je kako je nuzno uvodenje novih vjestina u svrhu osigura-
vanja obiteljske i drusStvene dobrobiti, Sto se odnosi na zdravlje pojedinca kao
i dobrobiti cjelokupne zajednice u obliku financijske stabilnosti i blagostanja
(Sveti¢-Cisi¢, 2021a).

U radu ée se prikazati model Regionalnog centra kompetentnosti Mlinarska
u podrucju zdravstva, s osvrtom na izazove koje navedeni model nosi kao i do-
sadasnja postignuca u radu RCK Mlinarska.

2. Regionalni centar kompetentnosti kao mjesto izvrsnosti

Regionalni centar kompetentnosti je mjesto izvrsnosti strukovnog obrazova-
nja i osposobljavanja. U okviru regionalnog centra kompetentnosti, uz osnovnu
djelatnost strukovnog obrazovanja, obavlja se i osposobljavanje i usavrSava-
nje, ali i druge djelatnosti koje pridonose poboljSanju kvalitete strukovnog
obrazovanja te njegove prilagodbe potrebama gospodarstva i trzista rada. Iz
navedenog proizlaze temeljna obiljezja regionalnog centra kompetentnosti
(Sveti¢-Cisi¢, 2021b):

- inovativne metode i modeli u¢enja i poucavanja

- ucenje temeljeno na radu za ucinkovitije ukljucivanje polaznika na trziste
rada

- prihvacanje potreba polaznika s teSko¢ama i drugih ranjivih skupina

- omogucena vertikalna prohodnost za nastavak obrazovanja

- izvrsnost nastavnika

- visokokvalitetna infrastruktura

- konstruktivna i kreativna suradnja sa socijalnim partnerima, javnim sek-
torom, gospodarskim subjektima, visokim uciliStima i drugim zainteresi-
ranim institucijama Sire zajednice.
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U cilju uspostave regionalnog centra kompetentnosti izraden je strateski
plan za odredeno razdoblje, Cije ciljeve odrazavaju vizija i misija same ustanove.
Kako bi se omogudila provedba navedenog, vazno je osigurati nuzne preduvjete
za rad, Sto ukljucuje financijska sredstva, prostor, kadrove i materijalne uvjete.
Preporuka je da se ustanova koristi svojim kapacitetima. Drugim rijecima, po-
stojeci kadar kojem je omogucena dodatna edukacija i stru¢no usavrSavanje
za potrebe rada u regionalnom centru kompetentnosti te svojom postojecom
infrastrukturom, a koja se nadograduje u skladu s potrebama rada i osigura-
vanjem dodatnih materijalnih uvjeta. Financijska sredstva u pocetku rada
regionalnog centra kompetentnosti osiguravaju se iz projektnih fondova, do
postizanja cilja samoodrzivosti, $to pretpostavlja samofinanciranje.

Ne manje vazna dimenzija regionalnog centra kompetentnosti je i razvoj
gospodarske i drustvene suradnje. Cilj je unapredenje i korisnost okruzenja od
postojeéeg regionalnog centra kompetentnosti kao i ve¢a konkurentnost na
trzistu rada. Sve navedeno osigurava se realizacijom strateskih ciljeva, a to su:
modernizacija kurikuluma, stru¢no usavrSavanje postojeéeg kadra te suradnja
s gospodarskim subjektima i veca konkurentnost na trzistu rada.

U konacnici, nuzna je i uspostava medunarodne suradnje sa sli¢nim centri-
ma ili obrazovnim ustanovama unutar granica Europske unije. Cilj je ostvariti
studijska putovanja i medusobne posjete, zajednicke edukacije te istraZivacke
i razvojne projekte u svrhu razmjene znanja i iskustava u postizanju izvrsnosti.
Razvojnim planom za uspostavu regionalnog centra kompetentnosti strukovne
su ustanove konkurirale te bile odabrane za imenovanje RCK-om.

Sve prethodno navedeno bili su uvjeti i temelj za uspostavu i Regionalnog
centra kompetentnosti Mlinarska u podrucju zdravstva, o ¢emu je detaljnije
opisano u nastavku ovog rada.

3. Regionalni centar kompetentnosti Mlinarska

Regionalni centar kompetentnosti Mlinarska ¢ini ukupno Sest Skola koje
provode srednjoskolsko obrazovanje u sektoru zdravstvo. Skola za medicinske
sestre nositelj je Regionalnog centra kompetentnosti Mlinarska zajedno sa
Zdravstvenim ucilidtem, Zagreb, a ostale $kole partneri su: Skola za medicinske
sestre Vinogradska, Skola za primalje, Zagreb, Srednja $kola Topusko te Srednja
Skola Viktorovac Sisak. Cilj je istovremeno razvijati Centar u okviru dvaju razli-
¢itih podrucja, s jedne strane infrastrukturnog, a s druge strane programskog.
Osim pet navedenih srednjoskolskih ustanova, partnerstvo je usmjereno i na
druge ustanove, od fakulteta (Farmaceutsko-biokemijski fakultet Zagreb i
Fakultet zdravstvenih studija Rijeka), komora (Hrvatska komora medicinskih
sestara i Hrvatska komora dentalne medicine) preko ustanova i udruZenja
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(Uciliste Ambitio, Hrvatski zavod za transfuzijsku medicinu, NZJZ ,Andrija
Stampar*, U¢enic¢ki dom ,M. Jambrisak®, Hrvatska udruga kardioloskih m. s. i
Forum za slobodu odgoja) do gospodarskih subjekata (Klini¢ki bolni¢ki centar
Rijeka, Specijalna bolnica ,Arithera®, LjeciliSte Topusko, DZ Zagreb - Zapad, DZ
Zagreb - Istok, Stomatoloska poliklinika Zagreb i Profil Klett d. 0. 0.).

Kako bi se razvili strateski ciljevi, nuzno je bilo odgovoriti na pojedina pita-
nja u vezi s identitetom i ulogom ustanove. Stratesko planiranje ciljeva trazilo
je s jedne strane odgovore na pitanja u vezi s poslovima kojima se Skola bavi,
svrhom ustanove te potrebama i problemima na drustvenoj, politi¢koj, poslov-
noj i tehnoloskoj razini, dok su s druge strane propitivane postojece temeljne
vrijednosti kao i uloga ustanove u odnosu na suradnike i korisnike. Odgovori
na navedenu problematiku istaknuli su dvije klju¢ne paradigme Regionalnog
centra kompetentnosti Mlinarska, a to su misija i vizija.

3.1. Misija i vizija Regionalnog centra kompetentnosti Mlinarska

Misija Regionalnog centra kompetentnosti Mlinarska usmjerena je na posti-
zanje izvrsnosti cjelozivotnog obrazovanja u podrudju zdravstva, za Sto je po-
trebna modernizacija strukovnih kurikuluma i infrastrukture. Misija se temelji
na nacelima partnerstva i drustvene koristi s naglaskom na razvoj ergonomije i
salutogeneze, a odgovarajudi na potrebe trzista rada. Istaknuta misija temelji se
na organizacijskim vrijednostima, kao Sto su odgovornost, izvrsnost, timski rad,
kompetentnost i inovativnost, a krajnji je cilj posti¢i samostalnost Regionalnog
centra kompetentnosti, odnosno samoodrzivost (Dobrovié, 2021).

Analizom misije postavljena je vizija Regionalnog centra kompetentnosti
Mlinarska, koja kao samostalna organizacija visokorazvijene infrastrukture
osigurava moderno obrazovanje i uvjete za razvoj ergonomije i salutogeneze uz
povecanje drustvene koristi i unaprijedene partnerske odnose (Dobrovic, 2021).
Takoder, definirani su kljuéni strateski ciljevi, a to su:

- posti¢i samostalnost

- razviti potrebnu infrastrukturu

- modernizirati kurikulume

- razviti ergonomiju i salutogenezu

- povecati korisnost za drustvo i

- povecati broj zajednickih aktivnosti s partnerima.

Navedeni strateski ciljevi analizirani su metodom SWOT analize u svrhu defi-
niranja specifi¢nih ciljeva i aktivnosti za njihovu realizaciju, kao i nacina prace-
nja njihova postizanja. Izradom akcijskog plana utvrdeni su nositelji pojedinih
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aktivnosti iz StrateSkog plana RCK-a Mlinarska i odgovorne osobe za njihovu
provedbu (Dobrovi¢, 2022):

- Projektni tim RCK-a Mlinarska (Nenad Petrovic)

- Uprava RCK-a Mlinarska (Asja Jelakovi¢)

- RS za uspostavu, razvoj i djelovanje RCK-a (Alen Stranijik)

- Centar za projekte, inovacije i poduzetnistvo (Alen Stranjik)

- Centar za ergonomiju i salutogenezu (Purdica Stanesi¢)

- Centar za obrazovanje odraslih (Marija Tor¢ic)

- Centar za profesionalno usmjeravanje i razvoj karijere (Zlatica Kozjak
Mikic)

- Centar za e-ucenje (Veronika Patari¢) i

- Volonterski centar (Natalija Snidari¢).

Aktivnosti u okviru centara usmjerene su na upotrebu inovativnih metoda
ucenja i poucavanja, razvijanje i kreiranje nastavnih sadrzaja u strukovnim,
izbornim i fakultativnim predmetima te izvannastavnim aktivnostima kojima
se optimalno doprinosi kvaliteti, razvijanje sustava za ucenje na daljinu (e-uce-
nje), provodenje profesionalnog usmjeravanja, razvijanje programa stru¢nog
usavrsavanja, kreiranje programa namijenjenih polaznicima s teSko¢ama te
edukaciju postojeceg kadra o naporima, Stetnostima i opasnostima u svakod-
nevnom radu. Navedene aktivnosti namijenjene su krajnjim korisnicima, a
prema Razvojnom planu za uspostavu Regionalnog centra kompetentnosti iz
2021. to su:

- redovni ucenici - polaznici srednjeg strukovnog obrazovanja u podsekto-
ru zdravstva

- osobe sa zavrSenom srednjom Skolom koje se Zele prekvalificirati za neko
od zanimanja u podsektoru zdravstva

- osobe koje nisu zapocele ili su prekinule srednjoskolsko obrazovanje i
koje bi htjele steci odredenu kvalifikaciju u podsektoru zdravstva

- ucenici s teSkocama

- gradani

- odgojno-obrazovni djelatnici i

- zdravstveni djelatnici.

Centar za ergonomiju i salutogenezu predstavlja okosnicu rada cijeloga
Regionalnog centra kompetentnosti Mlinarska. U Centru za ergonomiju izvodit
Ce se najvedi broj strukovnih usavrSavanja i osposobljavanja u podrucju ergo-
nomije, a potporu mu daju Centar za obrazovanje odraslih i Centar za projekte
inovacije i poduzetniStvo. Radom navedenih dvaju centara planirano je plasi-
ranje obrazovnih programa Centra za ergonomiju na trziste. Centar za e-uéenje
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osigurat e pristup inovativnim i modernim oblicima poucavanja svim Skolama
sastavnicama RCK-a Mlinarska. Kroz Centar za profesionalno usmjeravanje i
razvoj karijera, RCK Mlinarska ostvarit ¢e potporu razvoju zaposljivosti.

Vazno je istaknuti kako su inovativnost i unapredenje cjelokupnog rada im-
plementirani u misiji i viziji, ali i u svim strateskim ciljevima Regionalnog centra
kompetentnosti Mlinarska. Svrha lezi u programskom i organizacijskom se-
gmentu. Organizacijski ciljevi usmjereni su na opremanje i prenamjenu posto-
jeceg prostora postujuci zahtjeve ergonomije, a programski na modernizaciju
kurikuluma te drustvenu korisnost poticanjem na volontiranje. Krajnji cilj lezi u
nacelima cjelozZivotnog ucenja.

3.2. Izazovi u radu Regionalnog centra kompetentnosti Mlinarska

Iz svega navedenog proizlaze mnogi izazovi u radu Regionalnog centra kom-
petentnosti Mlinarska. Ne moze se pretjerati tvrdedi kako su izazovi u izgradnji
infrastrukture, osposobljavanju nastavnika za provedbu svih planiranih aktiv-
nosti, podizanju kvalitete odgojno-obrazovnog rada, smanjenju opterecenja
nastavnika, pojacanim projektnim aktivnostima, izradi digitalnih materijala,
volontiranju, sve do vidljive drustvene korisnosti, partnerstvu u okruZenju te
postizanju samoodrzivosti.

3.2.1. Uspostava sustava ergonomije i salutogeneze

Jedan od vedihizazova u infrastrukturnom i u programskom dijelu leZi u rea-
lizaciji ciljeva i planiranih aktivnosti Centra za ergonomiju i salutogenezu. S ob-
zirom na to da u Hrvatskoj ne postoji sustav razvoja ergonomije, Regionalni cen-
tar kompetentnosti Mlinarska nastoji ga u okviru ovog Centra razviti (Stanesi¢,
2021). Ergonomija je znanstvena disciplina koja se bavi poboljSanjem uvjeta i
proizvoda rada, smanjivanjem opasnosti od ozljeda, smanjivanjem opasnosti
od bolesti povezanih s radom te promicanjem zdravih stavova prema Zivotnom
i radnom okoliSu. S druge strane, solutogeneza predstavlja medicinski pristup
usmjeren na ¢imbenike koji podrzavaju zdravlje i dobrobit ¢ovjeka umjesto na
cimbenike koji uzrokuju bolest. Drugim rije¢ima, pristup je usmjeren na stvara-
nje okruzenja radi o¢uvanja zdravlja (Stanesic¢, 2021).

Ciljevi provedbe aktivnosti jesu razvoj metode holisti¢kog pristupa ergono-
miji i salutogenezi, osposobljavanje dovoljnog broja zaposlenika te provedba
promocijskih aktivnosti o ergonomiji i salutogenezi kod potencijalnih kori-
snika (u svrhu prevencije kao i ponude usluga) (Dobrovi¢, 2022). Planirana je
izrada kurikuluma ergonomije kao medupredmetne teme i implementiranja u
okviru provedbe redovitih nastavnih predmeta, kao i edukacija nastavnika za
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ergonomski pristup poucavanju struke. Krajnja je svrha oCuvanje zdravlja svih
dionika odgojno-obrazovnog procesa, odnosno svih korisnika.

Kako bismo pojasnili svrhu izrade kurikuluma ergonomije kao medupred-
metne teme, vazno je pojasniti smisao prema kurikulumima medupredmetnih
tema koje je donijelo Ministarstvo znanosti i obrazovanja, prema kojima se ,,(...)
medupredmete teme ostvaruju medusobnim povezivanjem odgojno-obrazov-
nih podru¢ja i nastavih tema svih nastavnih predmeta. Europski referentni okvir
navodi da kompetencije usvojene tijekom obveznog obrazovanja nisu vezane za
odredeni predmet vec se odnose se na Sire medupredmetne ciljeve i predstav-
ljaju poveznicu od poucavanja prema cjelozivotnom ucenju (...)“ (Kurikulumi
nastavnih predmeta i medupredmetnih tema, 2019).

Drugim rije¢ima, u konceptu cjeloZivotnog ucenja lezi unapredenje kvalitete
odgojno- obrazovnog rada i uvodenje inovativnosti.

U Centru za ergonomiju i salutogenezu planirano je razvijati i provoditi
programe u okviru dvaju segmenata, a to su programi u funkciji redovitoga
strukovnog obrazovanja ucenika Regionalnog centra kompetentnosti Mlinarska i
programi u funkciji stvaranja samoodrzivosti RCK-a Mlinarska. Programi u funk-
ciji samoodrzivosti predstavljaju komercijalne i dijele se na:

- Programe stru¢nog usavrsavanja nastavnika koje izvodi RCK Mlinarska

- Programe stru¢nog usavrSavanja zdravstvenih radnika koje izvodi RCK
Mlinarska i

- Programe stru¢nog usavrSavanja koje ¢e RCK Mlinarska ponuditi trzistu s
izvodenjem u Zagrebu, a u suradnji s drugim centrima, ustanovamaili tvrt-
kama koje takve programe ve¢ provode u drugim dijelovima Europe, ali jo$
nisu prisutni na interesnom zemljopisnom prostoru RCK-a Mlinarska.

S druge strane, programi u funkciji redovitoga strukovnog obrazovanja su
besplatni za polaznike, naglasavajudi svrhu izvrsnosti Regionalnog centra kom-
petentnosti Mlinarska kao ustanove u obrazovnom sustavu Republike Hrvatske.

3.2.2. |Izazovi razvoja kvalitete odgojno-obrazovnog rada u okviru Regionalnog
centra kompetentnosti Mlinarska

Izazov u radu Regionalnog centra kompetentnosti Mlinarska predstavlja i
edukacija nastavnika, koja pretpostavlja motivaciju za profesionalni razvoj te
prepoznavanje korisnosti za podizanje kvalitete odgojno-obrazovnog rada.
Kako je u radu RCK-a predvideno koriStenje vlastitog kadra, odnosno vlastitih
ljudskih resursa, izazov koji iz toga proizlazi namece pitanje optereéenosti na-
stavnika, odnosno mogucnostinjihova angazmanazaradidoprinos RCK-a, a koji
nisu dio redovitoga neposrednog rada nastavnika. Svrha unapredenja kvalitete
rada jest veéa konkurentnost na trzistu rada, ¢emu u prilog ide i modernizacija
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kurikuluma, izrada digitalnih nastavnih sadrzaja u svrhu unapredenja e-ucenja
te izrada programa struc¢nih usavrsavanja.

Kako bi se lakse i brze postigli zadani kriteriji izvrsnosti, pojedini nastavnici
upudeni su na studijska putovanja. Jedan dio stru¢nog usavrSavanja realiziran
je u AMEOS psihijatrijskoj klinici u mjestu Bad Aussee u Austriji, a dio stru¢nog
usavrsavanja u podrucju ergonomije u edukacijskom centru tvrtke Guldmann
u Aarhusu u Danskoj. Doprinos u stvaranju preduvjeta za kvalitetnije izvodenje
odgojno-obrazovnog rada predstavlja i izrada digitalnih obrazovnih sadrzaja,
udzbenika te niz prirucnika namijenjenih stru¢nom usavrsavanju svih korisnika
programa Regionalnog centra kompetentnosti Mlinarska (nastavnika i mento-
ra, zdravstvenih radnika, u¢enika te polaznika u obrazovanju odraslih).

3.2.3. Postignuda u radu Regionalnog centra kompetentnosti Mlinarska

Tijekom dosadasnjeg rada Regionalnog centra kompetentnosti Mlinarska
kroz planirane aktivnosti postignuti su pojedini specifi¢ni ciljevi, a najvazniji je
postizanje izvrsnosti. Na prvom mjestu realiziran je niz stru¢nih posjeta i studij-
skih putovanja ucenika i nastavnika unutar granica Hrvatske i izvan njih. Osim
stru¢nog posjeta Klini¢koj bolnici u Budimpesti, u nekoliko su navrata ucenici i
nastavnici sudjelovali na terenskoj nastavi u:

- Psihijatrijskoj bolnici Bad Ausee u Austriji i
- KBC-u u Speyeru u Njemackoj.

Takoder, u Hrvatskoj su uceniciimali mogucnost stjecati dodatne kompeten-
cije na terenskoj nastavi u suradnji s Crvenim krizem u Samoboru te stru¢nim
posjetima:

- Op¢oj bolnici Pula

- KBC-uRijekai

- Specijalnoj bolnici za medicinsku rehabilitaciju, Thalassotherapija
Crikvenica.

Osim stru¢nih posjeta i studijskih putovanja za ucenike i nastavnike, specifi¢-
ni ciljevi realizirani su i u podru¢ju izrade niza nastavnih materijala s namjerom
unapredivanja kvalitete odgojno-obrazovnog procesa, od digitalnih obrazovnih
sadrZaja te udzbenika i raznih priru¢nika. Izradeni digitalni obrazovni sadrzaji
(DOS) su:

- Standardni postupci sestrinske prakse: Osnovni postupci u zdravstvenoj

njezii

- Standardni postupci sestrinske prakse: Postupci zdravstvene njege kirur-

Skih bolesnika.
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Nadalje, izradeni udzbenici i priru¢nici usmjereni su na upotrebu u nastav-
nom procesu, u programima stru¢nog usavrsavanja te obrazovanja odraslih:

Udzbenik ,Dentalno asistiranje 1“ - digitalno i tiskano izdanje

Udzbenik ,Dentalno asistiranje 2 i 3“ - digitalno i tiskano izdanje
Prirucnik za stru¢no usavrsavanje ucenika ,,Utjecaj termomineralne vode
na smanjenje deformacija kraljeznice kod djece Skolskog uzrasta“
Prirucnik za stru¢no usavrsavanje zdravstvenih radnika ,Utjecaj termo-
mineralne vode na smanjenje deformacija kraljeznice kod djece Skolskog
uzrasta“

Priru¢nik za stru¢no usavrSavanje nastavnika ,Utjecaj termomineralne
vode na smanjenje deformacija kraljeznice kod djece Skolskog uzrasta“
Prirucnik stru¢nog usavrSavanja ZR ,,Savjetovanje za dojenje“

Priru¢nik stru¢nog usavrsavanja ZR ,Specifi¢ni postupci u zdravstvenoj
njezi“

Prirucnik za ucenike , Tecaj palijativne skrbi®

Priru¢nik za obrazovanje odraslih ,,Pratiteljica tijekom trudnoce, poroda-
jaibabinja“

Prirucnik za obrazovanje odraslih ,,Zdravstvena njega u zajednici®
Prirucnik stru¢nog usavrSavanja ZR ,UsavrSavanje vjestina iz njege stari-
jih osoba nakon stecene kvalifikacije njegovatelj/njegovateljica TES“
Program stru¢nog usavrSavanja nastavnika ,Utjecaj termomineralne
vode na smanjenje deformacija kraljeznice kod djece Skolskog uzrasta“
Program stru¢nog usavrSavanja nastavnika ,Standardi izvrsnosti u pou-
¢avanju strukovnih vjestina“

Program stru¢nog usavrSavanja ucenika ,Utjecaj termomineralne vode
na smanjenje deformacija kraljeznice kod djece Skolskog uzrasta“
Program stru¢nog usavrSavanja ZR ,Utjecaj termomineralne vode na
smanjenje deformacija kraljeznice kod djece Skolskog uzrasta“

Program stru¢nog usavrSavanja ZR ,UsavrSavanje vjestina iz njege stari-
jih osoba nakon stecene kvalifikacije njegovatelj/njegovateljica TES“
Program stru¢nog usavrsavanja ZR ,,Savjetovanje za dojenje“

Program stru¢nog usavrSavanja ZR ,Specifi¢ni postupci u zdravstvenoj
njezi“

Program za ucenike , Tecaj palijativne skrbi“

Program obrazovanja odraslih ,,Pratiteljica tijekom trudnoce, porodaja i
babinja“i

Program obrazovanja odraslih ,Zdravstvena njega u zajednici“ (https://
rck-projekt.mlinarska.hr/rezultati/).
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Osim nastavnih sadrzaja, s ciljem ostvarenja vidljive drustvene korisnosti
i partnerstva u okruzenju, dosadasnjim radom Volonterskog centra RCK-a
Mlinarska ostvareno je vise od 15 volonterskih akcija, u koje je bilo uklju¢eno
viSe od stotinu ucenika i nastavnika volontera. Takoder, provedeno je i istrazi-
vanje povezano s hibridnim modelom nastave, koje ide u prilog inovativnosti u
odgojno-obrazovnom radu, unapredenju sustava e-ucenja te izradi digitalnih
obrazovnih sadrzaja, kao i profesionalnog razvoja nastavnika.

4. Zakljucak

U radu je prikazan noviji koncept unapredenja kvalitete odgojno-obrazov-
nog rada u strukovnim zanimanjima, odnosno koncept postizanja izvrsnosti
u strukovnom obrazovanju. Regionalni centri kompetentnosti su ustanove u
kojima se tezi navedenom, a u Regionalnom centru kompetentnosti Mlinarska
izvrsnost se nastoji postici u podrucju zdravstva.

lako se sa siguro$éu moze reci da postoje mnogi izazovi u uspostavi i u pro-
cesu provedbe planiranih ciljeva u okviru Regionalnog centra kompetentosti
Mlinarska, rezultati koji su ostvareni nameéu zakljucak kako se ovakav koncept
pristupa strukovnom obrazovanju itekako isplati na dobrobit svih korisnika.
Kontrola kvalitete, timeiunapredenje kvalitete odgojno- obrazovnogradajedna
je od obveza srednjoskolskih strukovnih ustanova, Sto je u okviru Regionalnog
centra kompetentnosti Mlinarska vidljivo. Konkurentnost na trzistu rada prije
svega ovisi o ste¢enim stru¢nim i generickim kompetencijama, Sto se dodatno
omogucuje profesionalnim razvojem, stru¢nim usavrSavanjima te strucnim
posjetima i studijskim putovanjima tijekom kojih se razmjenjuju iskustva te
primjeri dobre prakse.

Ve¢ dugi niz godina razmjene u podrudju obrazovanja daju dodatnu kom-
petenciju onima koji sudjeluju jer je dokazano kako iskustveno ucenje daje
najbolje rezultate u procesu ucenja i poucavanja.

U okviru dosadasnjeg rada Regionalnog centra kompetentosti Mlinarska
mnoge edukacije, razmjene te izradeni nastavni materijali ve¢ sada koriste u
odgojno-obrazovnom procesu i na taj nacin doprinose podizanju kvalitete kao
i krajnjeg cilja - izvrsnosti.
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A REGIONAL CENTER OF COMPETENCEAS A
BIG EDUCATIONAL CHALLENGE

Abstract

A Regional Center of Competence presumes a place of excellence for vocational
education and training in which, in addition to the basic activity of vocational edu-
cation, which includes the implementation of work-based learning, also provides
training and other activities that contribute to the improvement of the quality of
vocational education and training and its adjustments to the needs of the economy
and the labor market. Educational goals are aimed at developing and achieving
excellence using innovative teaching methods and innovative models of learning,
applying work-based learning for more effective inclusion of participants in the labor
market, accepting the needs of students with disabilities and other vulnerable gro-
ups, and vertical mobility to continue education. Achievement of the intended goals
is for the purpose of improving the overall quality of educational work as well as
professional development of teachers in order to achieve excellence in the teaching
process, as well as in the continuing education. From the above, we can conclude
that there is a big challenge in the development of the strategies, visions and mis-
sions of the Regional Center of Competence, as well and their implementation. The
paper presents the model of the Regional Center of Competence Mlinarska in the
field of healthcare. The goal is, on the one hand, to show the challenges in planning
the vision and strategy as well as all educational activities within the Regional Center
of Competence, and on the other hand, all the achievements so far, the implementa-
tion of the planned activities and all the benefits for students and teachers who are
actively involved in the Regional Center competencies.

Key words: development, excellence, quality, innovative teaching



