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SAZETAK

Obitelj predstavlja vazan faktor za djetetov socijalni razvoj. Uspostavljanje
pozitivnih emocionalnih veza u odnosu roditelj-dijete preduvjet je razvoja socijalnih
kompetencija koje su djeci neophodne za postizanje socijalne zrelosti. Usvajanje socijalnih i
kulturnih obrazaca ponasanja djeteta bitno ovisi i o dinamici skolskog okruzenja.
Uvazavanje djecje osobnosti, od roditelja i ucitelja, stvara osjecaj sigurnosti i povjerenja te
opcenito utjece na napredak i cjelovit djecji razvoj. Suradnicki odnosi izmedu ucenika,
ucitelja i roditelja bitan su element u procesu socijalizacije i stjecanja kompetencija.
Kvalitetna komunikacija medu ucenicima, uciteljima i roditeljima odraz je brige drustva,
prvenstveno obitelji i skole, za cjelovit razvoj djecje osobnosti.
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Uvod

Obitelj je kroz evoluciju prosla razne faze transformacije. Matrijarhat,
koji se javlja u prvom razdoblju rodovskog uredenja, karakterizira
idealiziranje i bezrezervno $tovanje majke kao osobe koja je bila siguran
izvor egzistencije te je, pravno i drustveno promatrajuci, imala sredisnji
polozaj u obitelji. Jacanjem uloge oca (pater familiasa) nastupa razdoblje
patrijarhalnih odnosa u obitelji, pa majka kroz dugi vremenski period gubi
svoj utjecaj u obitelji odnosno njezina se uloga u obitelji svodi isklju¢ivo na
reprodukcijsku funkciju. U tom razdoblju odgojna uloga majke bitno je
limitirana, a sve odluke donosio je otac predstavljajuc¢i tako apsolutnog
vladara obitelji. Takvi odnosi u obitelji egzistirali su sve do 19. stoljeca
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kada se pod utjecajem industrijske revolucije mijenja polozaj zena u drustvu
pa samim tim i u obitelji. Zaposlena Zena (majka) promijenila je bitno
dinamiku odnosa u obitelji, ali i vlastite funkcije. Budu¢i da je obitelj
promjenjiva drustvena zajednica, njezina struktura, funkcija i veli¢ina
neprestano se mijenja. S obzirom na strukturu vidljive su razlike izmedu
tradicionalnih i suvremenih obitelji u koje ubrajamo samohrane roditelje,
izvanbracne veze i obitelji razvedenih brakova. Trend rasta nepotpunih
obitelji posljednjih desetljeca sve je ve¢i (U.S. Bureau of the Census, 1991,
prema Rosi¢, 2002, 14) $to ne znaci da je kvaliteta zivljenja u takvim
obiteljima niza. Promjene u strukturi i funkcijama tradicionalnih i modernih
obitelji uoc¢ljive su i na polju socijalizacije koja se u tradicionalnim
obiteljima odvija iskljuc¢ivo u obitelji, dok je kod suvremenih obitelji
uocljiva tendencija prebacivanja socijalizacijske funkcije izvan obitelji. Isti
trend je uocljiv s obzirom na odgojnu funkciju koja se s obitelji sve vise
prenosi na druge osobe i institucije. Roditeljski, autoritarni odgojni stil u sve
vec¢oj mjeri se napusta i mijenja sve prisutnijim autoritativnim i permisivnim
stilom odgoja. No, bez obzira na vremensko razdoblje, drustveno uredenje i
obiteljsku strukturu, obitelj je do danas zadrzala neke od svojih temeljnih
funkcija kao $to su: reprodukcija, ekonomska sigurnost, socijalizacija,
emocionalna podrska i odrzavanje urednih odnosa medu svojim ¢lanovima.

Uloga obitelji u socijalizaciji djeteta

Socijalizaciju mozemo defininirati kao "proces tijekom Kkojega
drustvo oblikuje djetetova uvjerenja, o¢ekivanja i ponasanja" (Vasta i sur.,
2005, 448) ili, jednostavnije, kao proces podrustvljavanja pojedinca
(Domovi¢, 2002, 1318). Proces socijalizacije pocinje vrlo rano, jos u
prenatalnom razvoju kada roditelji (posebno majka) uspostavljaju prve
emocionalne veze s djetetom, i traje cijeli zivot.

U kontekstu socijalnog razvoja djeteta obitelj predstavlja vazan
¢imbenik. Po rodenju dijete je usmjereno iskljucivo na obitelj u cijem
okruzenju moze zadovoljiti sve svoje razvojne potrebe. U ranom djetinjstvu
"dijete se najces¢e vezuje za jednu o0sobu, najées¢e majku, medutim,
uspostavlja odnos privrzenosti i za ostale ¢lanove obitelji, oca, bracu i
sestre, (Klarin, 2006, 21). Obiteljsko okruzenje mjesto je u kojem dijete,
posebno u prve tri godine zivota, svladava osnovne vjestine: hodanje, govor
i misljenje. Stoga je ukljucenost roditelja u djecje odrastanje i stvaranje
ugodnog obiteljskog okruzja preduvjet uspjesnog socijalnog razvoja. P. L.
Engle i C. Breaux 1994. (prema Rosi¢ i Zlokovi¢, 2002) isticu kako se
kvaliteta odnosa u obitelji temelji na interakciji otac-dijete i majka-dijete.
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Cvrsta emocionalna veza stvorena u djetinjstvu temelj je za buduéi uspjesan
razvoj djetetovih emocionalnih, socijalnih i intelektualnih vjestina. Mnoga
istrazivanja su potvrdila kako samopouzdana djeca lakse stupaju u kontakte
s vrsnjacima i drugim ljudima, sto im osigurava bolju poziciju u drustvu i
uvelike olaksava njihov daljnji razvoj. "Samopouzdanje, povjerenje,
emocionalna zrelost i socijalne vjestine osobine su kojima ¢e se dijete
koristiti u razlic¢itim zivotnim situacijama u kasnijem zivotu, a formiraju se
tijekom najranijih interakcija s roditeljima" (Klarin, 2006, 23). U svojim
ispitivanjima 1967. (prema Rosi¢ i Zlokovi¢) autorica Baumrind uocila je "
visok stupanj povezanosti izmedu li¢nosti roditelja i nacina na koji su se
roditelji ponasali prema djeci" te u skladu s tim identificirala tri glavna tipa
djec¢jega ponasanja: samopouzdano, anksiozno i nezrelo dijete.

Uspjesno roditeljstvo pretpostavlja dvije dimenzije: jedna od njih je
roditeljska toplina a druga roditeljski nadzor (Maccoby i Martin,1983,
prema Vasta i sur.). Kombinacijom topline i nadzora kao dvaju osnovnih
dimenzija u odgoju nastaju cetiri osnovna odgojna stila: autoritativni,
autoritarni, popustljivi i ravnodusni roditeljski stil (Baumrind, 1971., 1989.,
prema Vasta i sur.). Roditeljski odgojni stil ima bitnu ulogu u procesu
stjecanja djetetovih socijalnih vjestina. Postovanje osobnosti, pruzanje
potpore djetetu i uspostavljanje jasnih granica ponasanja - odlika je
autoritativnog odgojnog stila. Djeca autoritativnih roditelja imaju razvijene
socijalne vjestine, pozitivnu sliku o sebi i bolje reguliraju emocije za razliku
od djece autoritarnih roditelja koji se ¢esce koriste dominacijom i kontrolom
izostavljajuci pri tom iskazivanje ljubavi i topline. Popustljivi i ravnodusni
roditeljski odgojni stil ne osigurava djeci stjecanje drustveno prihvatljivih
normi i pravila ponasanja. Djeca ovih roditelja u pravilu upotrebljavaju
antisocijalne oblike ponasanja. Autorica Baumrind (1973. prema Katz i
McClellan, 1997, 26) u istrazivanjima o stilovima roditeljstva nalazi kako se
"opéa kompetencija djece, ukljucujuéi i onu socijalnu, pospjesuje
autoritativnim, a ne permisivnim ili autoritarnim roditeljskim odgojem."

Primarna socijalizacija djece odvija se u dinamici obiteljskog
okruzenja. Potrebno je dosta vremena za usvajanje socijalnih vjestina, ali u
interakciji i uz pomoc¢ roditelja, brace, sestara, rodbine, vrsnjaka, odgojitelja
i ucitelja, dijete razvija umijece komunikacije s okolinom. Na taj nacin
razvija svoju socijalnu kompetenciju. Waters i Srouf (prema Katz i
McClellan, 1997, 15) tvrde da su "socijalno kompetentna mala djeca ona
koja se upustaju u zadovoljavajuée interakcije i aktivnosti s odraslim
osobama i wvrsnjacima i kroz takve interakcije unapreduju osobnu
kompetenciju". Socijalna kompetencija, kako isticu Katz i McClellan, ima
nekoliko svojih sastavnica.
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U ranom djetinjstvu u djece je potrebno razvijati sposobnost regula-
cije emocija kako bi stupanje u interakciju s vrsnjacima i odraslima bilo
uspjesno. U djece koja teze reguliraju emocije, ili ih pretjerano reguliraju,
potrebna je pomo¢ odraslih koji ¢e im pomoci uspostaviti primjerenu
interakciju s okolinom. Djeci su, nadalje, na putu prema uspjesnoj
socijalizaciji potrebna socijalna znanja "koja uklju¢uju poznavanje normi
glavnih socijalnih pravila grupa kojima pojedinac pripada”, kao razvijenu
jeziénu sposobnost (volabular). Uspjesna socijalizacija pretpostavlja
sposobost socijalnog razumijevanja, odnosno, predvidanje tudih reakcija i
razumijevanje tudih osjecaja. Socijalno kompetentna mala djeca, istice
Gottman (1983. prema Katz i McClellan), "uskladuju svoje ponasanje s
tudim tako da nadu zajednicki jezik, razmjenjuju informacije i ispituju
sliénosti i razlike". Socijalna umijec¢a i socijalne dispozicije takoder su
sastavnice socijalne kompetencije. Nacin na koji dijete stupa u interakciju s
vrsnjacima i odraslima socijalno je umijece koje se usvaja prevenstveno u
obitelji i bitno utje¢e na razinu socijalne prihvaéenosti u drustvu. Socijalne
dispozicije kao sto su empatija, velikodusnost, ljubaznost ili suradnistvo uce
se iz okoline (od modela koji djeci pruzaju osobe iz okoline), pa je djeci
potrebno pruziti primjer i prigodu kako bi ih mogla usvojiti i manifestirati.

Nerijetko se u procesu socijalizacije javljaju problemi kao sto su,
primjerice, stidljivost, osamljenost, agresivnost i sl. koji imaju razlicite
uzroke. Problemi mogu biti povezani s nedovoljno razvijenom jezi¢nom
sposobnosti, kontrolom emocija, manjkom umije¢a koja su djetetu potrebna
za ukljucivanje u interakciju. Sramezljiva, povuéena i osamljena djeca
imaju osjecaj odbacenosti, pa im je stoga potrebna pomo¢ roditelja i ucitelja
koji ¢e im pomodi stupiti u odnos s vrsnjacima (okolinom). Agresivnost je
jedan od najvecih i najéesc¢ih problema socijalizacije s kojima se susrecu
roditelji i ucitelji i cesto traze intervenciju odraslih. Neprimjerena
agresivnost teorijski se pojasnjava teorijom deficita prema kojoj djetetu
manjka neko socijalno umijece, te teorijom suficita koja istice da su djeca
agresivna jer se ne mogu nositi s visokim razinama bijesa. Probleme
socijalizacije moguce je promatrati u kontekstu okoline u kojoj dijete zivi,
sukladno Brofenbrennerovoj teoriji ekoloskog sustava koja "daje prioritetan
znacaj djetetovoj obitelji iako se ne minorizira utjecaj sire okoline na dijete"
(Rosi¢, 2002, 25).

Skola kao ¢&imbenik socijalizacije

Djecji socijalni razvoj ne odvija se isklju¢ivo u dinamici obiteljskog
okruzenja. Zna¢ajnu ulogu u procesu usvajanja socijalnih i kulturnih normi
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ponasanja zauzima $kola. Ona je, uz obitelj, mjesto koje ucenika odgaja i
razvija u cjelovitu licnost. Svaka skola specifi¢no je socijalno okruzenje u
kojem ucenici, ucitelji i roditelji usvajaju razlicita socijalna iskustva. Za
razliku od stare skole koju karakterizira frontalni rad i jednosmjerna
komunikacija i natjecateljstvo, suvremena skola mjesto je zivljenja (Hentig,
1997), ali i "stvaralacka, humana i socijalna zajednica” (Previsi¢, 1999) koja
ima znacajno mjesto u razvoju osobnosti mladog covjeka i njegovoj
socijalizaciji.

Promjene koje se dogadaju u suvremenom drustvu ostavljaju skoli
sve manje mjesta i mogucnosti da postane ili ostane humana i socijalna
zajednica. Od ucenika se primarno ocekuje da usvoje odgovarajuca znanja
(u sto veéem opsegu) iz brojnih udzbenika, a od nastavnika da realiziraju
pretrpane programe. Ima li tu prostora u kome ¢e se "ucitelji, sto je vise mo-
guce, usmjeravati na dijete (ucenika) a ne samo na program, udzbenike..."
(Previgi¢, 1999, 14) - ostaje da se vidi?! Suradni¢ki odnosi u suvremenoj
Skoli ogledaju se i u fleksibilnom pristupu odabiru i realizaciji nastavnih
sadrzaja u koje su ucenici aktivno ukljuceni. Rad na odabranoj temi
zahtijeva od ucenika niz vjestina, od iskazivanja misljenja, suradnistva i
komunikacije kako bi zajedni¢kim aktivnostima realizirali postavljeni cilj.
Ucenje u takvu okruzenju veliki je izazov za ucenike a ujedno im je pruzena
prilika da se osjete ravnopravnim sudionicima odgojno-obrazovnog procesa.
Suvremen ,aktivan, pristup uc¢enju zahtijeva niz vjestina koje ucenici trebaju
imati i dalje razvijati, ali i osposobljenog nastavnika koji posjeduje socijalna
znanja i vjestine Skola, kao bitan ¢imbenik socijalizacije, treba u ucenika
razvijati socijalnu kompetenciju. Istaknutu ulogu u tome ima ucitelj. Katz i
McCleallan (1997, 33) isticu kako ucitelj ima "vaznu ulogu u uredenju
konteksta unutar kojeg se odvijaju socijalne interakcije medu djecom".

Ugodno socijalno ozra¢je podrazumijeva partnerski odnos izmedu
ucenika, ucitelja i roditelja te socijalnu kompetentnost ucitelja koja se
"ogleda se u razumijevanju socijalnih odnosa, a zasniva na sposobnosti
interakcije u ¢ijim je temeljima komunikacija; komunikacija koja promovira
toleranciju, suradnju i kompromis" (Prevendar, 2007, 591). Ucitelj koji
kreira pozitivno ozracje, promice toleranciju, razumijevanje, partnerstvo,
suradnju, kooperativnost, kompromis, jednakost, uvazavanje... socijalno je
kompetentna osoba. Sukladno tome, on razvija socijalnu kompetenciju
svojih u¢enika jer njegov primjer ucéenici slijede i usvajaju.

Komunikacija s djecom od ucitelja, ali i roditelja, osobito u kontekstu
razmjene emocija, svedena je na minimum. Pod “pritiskom™ u kojem se
nalaze djeca se osjecaju neshvaceno sto cesto rezultira razlic¢itim oblicima
"neprilagodenog ponasanja”. U tim situacijama, koje su danas sve brojnije,
ucitelj treba pruziti uceniku potporu, razumijevanje i pomo¢ u prevla-
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davanju teskoca, a ne "zatvarati oc¢i i usi pred razvojnim i prirodnim
potrebama svojih uéenika" (Previsi¢, 1999, 12) i problemima koji ih tiste.
Osjecaj povjerenja i potpore izmedu ucenika, ucitelja i roditelja temelj je
uspostave partnerstava, dok njihov nedostatak rezultira rizi¢nim
ponasanjem.

Umjesto zakljucka

Uloga roditelja u zivotu djeteta oduvijek ima poseban znacaj za
njegov razvitak, emocionalnu sigurnost, socijalnu kompetentnost,
intelektualno postignuce kao i samu kasniju senzitivnost spram svoje djece
(Rosi¢, 2002, 19). Bitno je, dakle, istaknuti nuznost $to vece ukljucenosti
roditelja u brigu za djecji razvoj, razvijati kvalitetnu komunikaciju unutar
obitelji te stvoriti toplo i ugodno obiteljsko ozracje koje ¢e biti polazna
osnova za uspjesnu socijalizaciju i daljnji cjelovit djetetov razvoj. Ucenicka
svakodnevnica Cesto je obiljezene neprimjerenim ponaSanjem sprem njih
samih, od losih medusobnih odnosa u obitelji, ponizavanja, maltretiranja,
kaznjavanja, zapostavljanja, zapustanja... U tim situacijama klju¢nu ulogu
ima socijalno kompetentan ucitelj koji ¢e moci prepoznati potencijalne
rizike u obitelji, ostvariti suradnju s roditeljima, te uz pomo¢ struénjaka
identificirati i otkloniti postojec¢i problem. Kvalitetna komunikacija obitelji 1
Skole, produbljivanje njihove suradnje, razvijanje socijalnih kompetencija
uditelja i roditelja kroz razliCite oblike usavrSavanja - put je u koji vodi
cjelovitom dje¢jem razvoju.
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FAMILY AND SCHOOL - BASIC FACTORS OF SOCIALIZATION

ABSTRACT

The family represents a major factor for the social development of a child.
Establishing positive emotional relations parent — child, is a precondition for the
development of social skills, skills that are crucial for children in order to achieve their
social maturity. The adoption of cultural and social patterns in the child behaviour also very
much depends on the dynamics of the educational (school) environment. Accepting and
respecting the child's personality by both teachers and parents, will create the feeling of
security and trust and will in general impact the overall development and improvement of the
child. A partnership relation between pupils, teachers and parents is a very important
element in the process of socialization and development of competence. A quality
communication between pupils, teachers and parents is the mirror of the care shown by the
society, mainly to family and schools, for the comprehensive development of the child's
personality.

Key words: socialization, family, school, communication, comprehensive development
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