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SAZETAK

Kolektivna ucinkovitost ucitelja je zajedni¢ko, grupno
uvjerenje da je grupa sposobna obaviti radnje kako bi po-
stigla uspjeh. U obrazovnom kontekstu, percepcije ucitelja
o kolektivnoj ucinkovitosti odnose se na njihovu osobnu
procjenu sposobnosti svojih kolega da provode nastavne
prakse koje podrzavaju $kolsku i psihosocijalnu prilagod-
bu ucenika u $koli. Brojna dosadasnja istrazivanja poka-
zuju kako je kolektivna ucinkovitost ucitelja povezana sa
Skolskim uspjehom ucenika i dobrobiti ucitelja. Cilj ovog
istrazivanja bio je ispitati percepcije kolektivne ucinkovi-
tosti ucitelja u osnovnoj skoli. U istrazivanju je sudjelovao
761 ucitelj osnovnih $kola iz svih Zupanija u Republici
Hrvatskoj. Primijenjen je Upitnik kolektivne u¢inkovitosti
ucitelja 1 upitnik sociodemografskih podataka. Rezulta-
ti pokazuju da ucitelji nesto viSim vrijednostima procje-
njuju kolektivnu ucinkovitost koja se odnosi na ucitelje,
dok su procjene uvjerenja o sposobnostima uc¢enika nesto
nize. Nisu ustanovljene statisticki znacajne razlike u per-
cepciji kolektivne uéinkovitosti izmedu ucitelja razredne i
predmetne nastave. Isto tako, nisu ustanovljene statisticki
znacajne razlike u percepciji kolektivne ucéinkovitosti s
obzirom na godine radnog iskustva na poslovima ucitelja.
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UvVOD

Kolektivna uc¢inkovitost ucitelja posljednjih je godina postala vazna tema istra-
Zivanja u podrucju obrazovanja jer je prepoznata kao jedan od klju¢nih ¢cimbenika
koji utjecu na uspjeh uc¢enika. Koncept kolektivne uc¢inkovitosti privlaci sve vise
pozornosti istrazivaca, ucitelja i kreatora obrazovnih politika. Naime, visoka razi-
na kolektivne u¢inkovitosti ucitelja ne samo da pozitivno utjece na skolski uspjeh
ucenika nego i na motivaciju, ustrajnost i zadovoljstvo ucitelja poslom. Uspjeh
Skole, prema ovom konceptu, nije rezultat samo pojedinacnih sposobnosti ucite-
lja, vec¢ je oblikovan i kontekstom u kojem ucitelji djeluju, medusobnim povjere-
njem te kulturom suradnje i podrske. Unato¢ velikom broju istrazivanja koja se
bave ovom temom, tema kolektivne u€inkovitosti ucitelja u hrvatskom kontekstu
do sada je bila zanemarena. Stoga je vazno doznati koliko su ucitelji u hrvatskim
osnovnim $kolama uvjereni da zajedni¢ckim radom mogu posti¢i uspjeh.

Pojmovno odredenje kolektivne u¢inkovitosti ucitelja

Za bolje razumijevanje koncepta kolektivne u€inkovitosti ucitelja potrebno je
prvo razmotriti koncept samoucinkovitosti, koji je definirao Albert Bandura prije
gotovo pedeset godina. Samoucinkovitost se odnosi na uvjerenje pojedinca da je
sposoban organizirati i provesti aktivnosti potrebne za ostvarenje zeljenog cilja
(Bandura, 1977, 1997). Unutar socijalno-kognitivne teorije, ljudsko ponaSanje
opisano je kao rezultat slozenog medudjelovanja osobnih kognitivnih karakteri-
stika, specifi¢nih ponasanja i vanjskih faktora okoline (Slika 1).

/\
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Srika 1. Trostruka recipro¢nost (Bandura, 1997)
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Osobne determinante ukljucuju kognitivne procese, emocionalne reakcije i bio-
loske predispozicije, oblikujuéi time nacin na koji pojedinci doZivljavaju vlastite
sposobnosti i djelovanje. Primjerice, pojedinci formiraju svoja uvjerenja i stavove
o onome §to im je vazno ili pozeljno u razli¢itim situacijama. Ponasanje se odnosi
na stvarne izbore i aktivnosti pojedinaca, dok okolinski faktori podrazumijevaju
vanjske dogadaje koji utjecu na njihove odluke. Sve ove komponente medusobno
su povezane i istovremeno djeluju jedna na drugu, oblikujuéi nacin na koji pojedi-
nac reagira i djeluje u odredenom kontekstu. Uvjerenja o vlastitim sposobnostima
formiraju se pod utjecajem ranijih iskustava (ponaSanja) i povratnih informacija
iz okoline, a zauzvrat definiraju kako ¢e se pojedinac ponasati u buduénosti. Pre-
ciznije, izbori koje pojedinac donosi odrazavaju medudjelovanje osobnih stavova,
prethodnih iskustava i vanjskih informacija.

Na osnovi samoucinkovitosti, Bandura definira kolektivnu uéinkovitost kao
»zajednicko, grupno uvjerenje da je grupa sposobna izvrsiti radnje kako bi posti-
gla uspjeh* (Bandura, 1997: 477). U obrazovnom kontekstu, percepcije ucitelja
o kolektivnoj ucinkovitosti odnose se na njihovu osobnu procjenu sposobnosti
svojih kolega da provode nastavne prakse koje podrzavaju skolsku i psihosoci-
jalnu prilagodbu ucenika u Skoli (Goddard i sur., 2004) te na zajednicku sposob-
nost svih ucitelja da pozitivno utjecu na ishode ucenja uc¢enika (Goddard i sur.,
2015).

Zajednickim naporima ljudi mogu posti¢i mnogo vece uspjehe nego Sto bi to
mogla jedna osoba sama. Uspjesnost drustvenih aktivnosti ¢esto ovisi o uvjerenju
grupe da njihova akcija moze donijeti promjenu. Stoga, kolektivna uc¢inkovitost
omogucava ljudima da bolje razumiju svoju situaciju i poticu grupne aktivnosti i
djelovanja.

Izvori kolektivne uc¢inkovitosti ucitelja

Prema Banduri (1986), postoje Cetiri izvora kolektivne uéinkovitosti: ranija
iskustva, iskustva drugih, uvjeravanja i afektivna stanja.

Ranija iskustva odnose se na percepciju ucitelja o uspjesnosti ili neuspjesnosti
Skole. Uspjesi grade snazno uvjerenje u kolektivnu uc¢inkovitost ucitelja, dok je
neuspjesi smanjuju. Medutim, ako su uspjesi Cesti i previse laki, neuspjeh moze
dovesti do obeshrabrenja. Otpornija kolektivna uéinkovitost zahtijeva iskustvo
prevladavanja poteSkoca kroz uporan trud. Na taj nacin ucitelji u skoli uce kroz
iskustvo koliko su sposobni ostvariti svoje ciljeve (Goddard i sur., 2000).
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Drugi izvor kolektivne ucinkovitosti proizlazi iz iskustava drugih Skola. U¢i-
telji se ne oslanjaju isklju¢ivo na vlastito iskustvo kao jedini izvor informacija o
svojoj kolektivnoj u€inkovitosti. Oni slusaju price o postignu¢ima svojih kolega i
o uspjesima drugih skola. Takvo modeliranje predstavlja u¢inkovit na¢in razvoja
osobne ugiteljske u¢inkovitosti te promice kolektivnu uéinkovitost uéitelja. Skole
uce promatraju¢i druge Skole, a uspjesni ucitelji tako oblikuju uvjerenja da i oni
mogu biti jednako uspjesni ili uspjesniji od drugih.

Treci izvor predstavljaju socijalna uvjeravanja. Predavanja, radionice, moguc-
nosti stru¢nog usavrsavanja i povratne informacije o postignu¢ima mogu utjecati
na uvjerenja uditelja (Goddard i sur., 2000). Sto je kolektiv povezaniji, veca je
vjerojatnost da ¢e ovaj izvor biti utjecajniji. Medutim, samo verbalno uvjeravanje
vjerojatno nece biti snazan agens promjene. Tek u kombinaciji s modelima uspje-
ha 1 pozitivnim iskustvom, moze utjecati na kolektivnu ucinkovitost ucitelja u
Skoli. Uvjeravanje moze potaknuti kolektiv na dodatni trud koji vodi do uspjeha,
moze potaknuti upornost u radu, a ta upornost moze dovesti do rjeSavanja proble-
ma, odnosno postizanja Zeljenog cilja.

Cetvrti izvor ¢ine afektivna stanja $kole. Ba$ kao $to pojedinci reagiraju na
stres, tako reagiraju i1 organizacije. U¢inkovite organizacije mogu tolerirati priti-
sak 1 krize te nastaviti djelovati bez ozbiljnih negativnih posljedica. Naime, skole
uce kako se prilagoditi 1 nositi s ometajué¢im i zahtjevnim situacijama u kojima
se nalaze. Tschannen-Moran i Barr (2004) takva stanja nazivaju ,,emocionalnim
tonom organizacije”. lako nema dovoljno istrazivanja koja ovaj utjecaj izravno
povezuju s uspjehom skole, Goddard i sur. (2004) isticu kako afektivna stanja
mogu utjecati na to kako ¢e Skole interpretirati i reagirati na brojne izazove i
zahtjeve s kojima se suocavaju. Prva dva utjecaja (ranija iskustva i iskustva dru-
gih) najsnaznije utje¢u na kolektivnu u¢inkovitost ucitelja, ali emocionalna stanja
mogu znatno te utjecaje smanjiti ili pojacati.

Ovi izvori predstavljaju normativne uvjete za postizanje uspjeha Skole, odno-
sno Skolskog uspjeha uc¢enika (Adams i Forsyth, 2006). Naime, razina kolektivne
ucinkovitosti uciteljskog kolektiva izravno utjece na njihov angazman i posve-
¢enost ostvarivanju ciljeva. Kada ucitelji vjeruju u svoje zajednicke sposobno-
sti, spremniji su uloziti trud i prevladati prepreke, dok nedostatak tog uvjerenja
vodi do manjka motivacije i smanjenog uspjeha u ostvarivanju ciljeva. Kolektiv-
na ucinkovitost ucitelja nastaje kao rezultat dinami¢ne interakcije i medusobne
komunikacije medu skupinom ucitelja (Goddard i sur., 2000). Skupina ucitelja s
visokim razinama kolektivne u¢inkovitosti ustrajnija je u prevladavanju prepreka
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u obrazovanju svojih ucenika. U¢itelji koji prihvacaju izazove, postavljaju ciljeve
za rjeSavanje tih izazova i1 snazno vjeruju u sposobnosti kolektiva te u ucinkovi-
tost zajednickog rada, svojim uvjerenjem i radom dovode do povecanja uspjeha
ucenika (Goddard i sur., 2000; Hoy i Miskel, 2008).

Posljedice kolektivne uc¢inkovitosti ucitelja

Usmjeravanje pozornosti na unaprjedenje kolektivne ucinkovitosti uéitelja
klju¢no je zbog ve¢ dokazanih brojnih pozitivnih posljedica (Donohoo, 2017).
Na Hattiejevoj ljestvici (Hattie, 2017), kolektivna uc¢inkovitost je zauzela vo-
dec¢e mjesto kao faktor s najveéim utjecajem na postignuéa ucenika. Brojna
istrazivanja potvrduju povezanost kolektivne ucinkovitosti ucitelja i Skolskih
postignuca ucenika (Goddard i sur., 2000, 2015, 2021; Eells, 2011; Salas-Ro-
driguez 1 Lara, 2023; Tschannen-Moran i Barr, 2004). Ovakav utjecaj kolek-
tivne u€inkovitosti objasnjava se nizom pozitivnih ponasanja i na¢ina rada uci-
telja. Naime, kolektivno ucinkoviti ucitelji ulazu viSe napora i uporniji su u
radu s ucenicima, posebno onima koji se suocavaju s teSko¢ama u radu (Fohlin
i sur., 2024). Osim toga, kolektivno u€inkoviti ucitelji uvode nove (u€inkovi-
tije) nacine rada, postavljaju visoka oc¢ekivanja od ucenika, poticu autonomiju
ucenika, utjeCu na smanjenje neprimjerenih ponasanja ucenika i uspostavljaju
bolju suradnju s roditeljima uc¢enika (Dean 1 Gibbs, 2023; Donohoo, 2017; Hite
i Donohoo, 2020).

Osim sa Skolskim postignué¢ima ucenika, kolektivna u¢inkovitost povezana je
s nizom drugih pozitivnih posljedica. Rezultati istraZivanja pokazuju kako per-
cepcija visoke kolektivne uc¢inkovitosti pozitivno utjece na zadovoljstvo poslom
ucitelja (Klassen 1 sur., 2010) te smanjuje sagorijevanje na poslu (Yurt, 2022).
Visoka razina kolektivne u€inkovitosti ucitelja podrazumijeva bolju suradnju uci-
telja u skoli, a posljedi¢no stvara osjecaj pripadnosti i predanosti ucitelja skoli te
poveéava njihovu dobrobit na radnom mjestu (Herrera i sur., 2022; Kaya i sur.,
2024; Sanchez-Rosas i sur., 2022). Osim toga, pokazalo se kako u $skolama s u¢in-
kovitim vodenjem i visokom razinom kolektivne ucinkovitosti ucitelja, ucitelji
rjede odustaju od posla (Kaya i sur., 2024; Qadach 1 sur., 2020).

Brojna dosadas$nja istrazivanja kolektivne ucinkovitosti ucitelja provedena su
na medunarodnoj razini, dok su u Hrvatskoj takva istrazivanja izostala. Cilj je
ovog istrazivanja popuniti tu prazninu i pruziti uvid u kolektivnu ucinkovitost
ucitelja u osnovnim skolama u Hrvatskoj.
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CILJ I ZADATCI ISTRAZIVANJA

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati kako osnovnoskolski ucitelji procjenjuju ko-
lektivnu ucinkovitost ucitelja te razlikuju li se u tim procjenama s obzirom na radno
mjesto 1 godine radnog iskustva. S obzirom na cilj, postavljeni su zadatci istrazivanja:

1. Ispitati u kojoj mjeri ucitelji procjenjuju kolektivnu ucinkovitost ucitelja.

2. Ispitati razlikuju li se procjene kolektivne uéinkovitosti ucitelja razredne i
predmetne nastave.

3. [Ispitati razlikuju li se procjene kolektivne uc¢inkovitosti ucitelja s obzirom
na radno iskustvo na poslovima ucitelja.

METODA

Sudionici

U istrazivanju je sudjelovao 761 ucitelj osnovnih $kola iz svih Zupanija u Repu-
blici Hrvatskoj. Najve¢i broj sudionika zaposlen je u Gradu Zagrebu (21,7 %), a
najmanji u Li¢ko-senjskoj zupaniji (1,6 %). Prosje¢na dob sudionika je 42,7 godi-
na (SD = 9,4), a prosjecne godine radnog iskustva na poslovima ucitelja 16,4 (SD
=9,7). Ostale sociodemografske karakteristike sudionika prikazane su u Tablici 1.

TasLica 1. Prikaz demografskih karakteristika uzorka (N = 761)

N %o
muski 51 6,7 %
Spol
zenski 710 93,3 %
razredna nastava 268 352 %
Radno mjesto
predmetna nastava 493 64,8 %
AN 78 10,2 %
Strucna sprema VSS 664 87.3 %
mr. sc. / dr. sc. 19 2,5 %
0-10 god. 250 32,9 % M=59,SD=2.8
11 -20 god. 274 36,0 % M=155,8SD=29
Radno iskustvo
21-30 god. 167 21,9% M=26,0; SD=13,0
> 30 god. 70 9,29 % M=339,SD=23
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Postupak

Istrazivanje je provedeno online putem, u zatvorenim uciteljskim grupama na
drustvenim mrezama. Prije popunjavanja upitnika sudionicima je objasnjen cilj
istrazivanja, nacin ispunjavanja upitnika te je naglasena anonimnost sudionika i
moguénost odustajanja od sudjelovanja u istrazivanju.

Mjerni instrumenti

Upitnik kolektivne ucinkovitosti ucitelja (CTES, Goddard i sur., 2000; Goddard,
2002)

Upitnik je konstruiran za mjerenje kolektivne u¢inkovitosti ucitelja, tj. uvjere-
nja u zajednicku sposobnost ucitelja da pozitivno utje¢u na uc¢enje ucenika. Skra-
¢ena inacica upitnika sastoji se od 12 tvrdnji, a mjeri dvije dimenzije: kolektivnu
ucinkovitost ucitelja koja se odnosi na uvjerenje o grupnoj sposobnosti ucitelja
(kolektivna ucinkovitost — ucitelji; primjer tvrdnje: Ucitelji u mojoj Skoli uisti-
nu vjeruju da svako dijete moze nauciti) te uvjerenje ucitelja o sposobnostima
ucenika (kolektivna u¢inkovitost — ucenici; primjer tvrdnje: Nasi ucenici dolaze
u Skolu spremni uciti). Tvrdnje su procjenjivane na ljestvici od 5 stupnjeva, od
1 — ,,uopce se ne slazem* do 5 — ,,u potpunosti se slazem®. Faktorska struktura
upitnika provjerena je metodom glavnih komponenata s ortogonalnom (varimax)
rotacijom. Prva faktorska analiza pokazala je da tri tvrdnje imaju opterecenja
na dva faktora pa su uklonjene iz daljnjih analiza. Ponovna faktorska analiza
(KMO = ,831; Bartlettov test sfericiteta y>df36 = 2343,383; p = ,000) pokazala
je da dva faktora imaju karakteristi¢ne korijene veée od 1 i objasnjavaju 58,91 %
varijance. Prvi faktor, kolektivna u¢inkovitost — ucitelji, sastoji se od Sest Cestica
i objaSnjava 34,42 % varijance, a pouzdanost izmjerena Cronbach-alpha koefi-
cijentom iznosi o = ,834. Drugi faktor sastoji se od tri Cestice i objas$njava 24,91
% varijance kolektivne u¢inkovitosti, a koeficijent pouzdanosti Cronbach-alpha
iznosi o =,700.

Upitnik sociodemografskih podataka

Za dobivanje potrebnih podataka o sudionicima istrazivanja, koncipirana su pi-
tanja o njihovu spolu, radnom mjestu, dobi, godinama radnog iskustva te zupaniji
u kojoj rade.
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REZULTATI

1z tablice deskriptivne statistike (Tablica 2) moze se vidjeti da ucitelji nesto vi-
$im vrijednostima procjenjuju kolektivnu ucinkovitost koja se odnosi na ucitelje,
dok su procjene uvjerenja o sposobnostima ucenika nesto nize. Buduéi da indeksi
asimetrije i spljoStenosti za mjerene varijable nisu pokazali ve¢a odstupanja (> +/-
2) od normalne distribucije, primijenjena je parametrijska statistika (Kline, 2011).

TasLica 2. Deskriptivna statistika (N = 761)

M SD Skewness | Kurtosis Min. | Maks.
Kolektivna ucinkovitost — ukupno 3,32 0,59 -0,123 0,320 1,44 5,00
Kolektivna u¢inkovitost — ucitelji 3,55 0,67 -0,053 -0,267 1,50 5,00
Kolektivna u¢inkovitost — u¢enici 2,86 0,74 -0,207 0,307 1,00 5,00

Pregled distribucija odgovora za svaku pojedinu tvrdnju prikazan je u Tablici 3.
Moze se primijetiti da je nesto vise od treéine ispitivanih ucitelja neodlu¢no u pro-
cjenama kolektivne u¢inkovitosti. No distribucije odgovora pokazuju da vecéina
ucitelja smatra kako ucitelji u njihovoj S§koli imaju vjestine potrebne za stvaranje
smislenog ucenja ucenika (61,1 %) te vjestine potrebne za rjeSavanje problema
s disciplinom ucenika (55,6 %). Vise od polovice ucitelja slaze se da su ucitelji
u njihovoj skoli uvjereni da mogu motivirati svoje u¢enike za rad (54,0 %) te su
uvjereni da svako dijete moze nauciti ono $to se od njega ocekuje (55,4 %). Nesto
manje slaganja pokazalo se u tvrdnjama koje se odnose na zahtjevnije ucenike.
Tako tek 44,9 % ucitelja smatra da ucitelji nece odustati od rada s uc¢enikom koji
ne zeli uciti, a 41,8 % smatra da ucitelji mogu doprijeti i do najtezih ucenika.

TasLica 3. Distribucije odgovora (N = 761)

1 2 3 4 5
IKolektivna ucinkovitost — ucitelji
[U¢itelji u mojoj $koli nemaju vjestine potrebne za 177 288 241 46 9
stvaranje smislenog ucenja ucenika. (23,3%) | (37,8 %) | 31,7 %) | (6,0 %) | (1,2 %)
[Ucitelji u mojoj Skoli odustaju ako dijete ne zeli 116 226 308 94 17
uditi. (15,2 %) | (29,7 %) | (40,5 %) | (12,4 %) | (2,2 %)
[U¢itelji u mojoj $koli nemaju vjestine potrebne za 155 268 259 67 12
rjesavanje problema s disciplinom ucenika. (20,4 %) | (35,2 %) | (34,0 %) | (8,8 %) | (1,6 %)
[U¢itelji u mojoj $koli mogu doprijeti i do najtezih 11 73 359 258 60
ucéenika. (1,4 %) | (9,6 %) | (47,2 %) | (33,9 %) | (7,9 %)
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1 2 3 4 5

IKolektivna ucinkovitost — ucitelji

[Ucitelji u mojoj Skoli uvjereni su da ¢e moci motivi- 9 50 291 358 63
rati svoje ucenike. (1,2 %) | (6,6 %) | (38,2 %) | (45,7 %) | (8,3 %)
[U¢itelji u mojoj $koli uistinu vjeruju da svako dijete 21 54 264 303 119
moze nauciti. (2,8 %) | (7,1 %) | (34,7 %) | (39,8 %) | (15,6 %)
IKolektivna ucinkovitost — ucenici

[U¢enici u ovu $kolu dolaze s toliko prednosti i 9% 188 378 89 10

predznanjem koje im omogucavaju uspjesnije

0, 0, 0, 0, 0,
cenio, (12,6 %) | (24,7 %) | (49,7 %) | (11,7 %) | (1.3 %)

55 165 355 169 17

INasi ucenici dolaze u skolu spremni uciti. (72%) | 21,7 %) | (46,6 %) | 222 %) | (2,2 %)

IMoguénosti koje pruza ovaj dio grada (mjesta) 69 119 345 171 57
lomogucavaju bolje ucenje ucenicima. (9,1 %) | (15,6 %) | (45,3 %) | (22,5 %) | (7,5 %)
Legenda: 1 — uopcée se ne slazem; 2 — ne slazem se; 3 — niti se slazem, niti ne slazem; 4 — slaZzem se;
5 —u potpunosti se slazem

Ipak, tvrdnje koje se odnose na sposobnosti u¢enika nesto su nize procijenjene.
Primjerice, tek 37,3 % ucitelja slaze se da ucenici dolaze u skolu s odgovaraju¢im
predznanjem i drugim prednostima koje im omogucavaju uspjesno ucenje, dok
je najvece neslaganje dobiveno za tvrdnju Nasi ucenici dolaze u Skolu spremni
uciti. Sliéno tomu, ucitelji su podijeljeni u misljenju o mogucnostima koje mjesto
boravka pruza ucenicima za bolje ucenje.

Drugi zadatak ovog istrazivanja bio je provjeriti postoje li statisticki znacajne
razlike u percepciji kolektivne ucinkovitosti ucitelja izmedu ucitelja razredne 1
predmetne nastave. U Tablici 4 prikazani su rezultati provedenog t-testa i izracu-
nane vrijednosti Cohen d.

Rezultati pokazuju da nema statisticki znacajnih razlika u percepcijama kolek-
tivne ucinkovitosti ucitelja izmedu ucitelja razredne i predmetne nastave.

TaBLica 4. Razlike u percepcijama kolektivne ucinkovitosti izmedu uéitelja razredne i ucitelja
predmetne nastave (N = 761)

RN (n,,=268) | PN (n,, =493) Cohen’s
t-test p d
M SD M SD
Kolektivna u¢inkovitost 3,31 0,58 3,33 0,59 -0,526 | ,599 0,040

Kolektivna u¢inkovitost — ucitelji 3,49 0,66 3,59 0,67 -1,915 | ,056 0,146

Kolektivna uc¢inkovitost — ucenici 2,94 0,73 2,82 0,74 2,195 | ,028 0,167
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Sljedeci zadatak ovog istrazivanja bio je provjeriti postoje li razlike u percepciji
kolektivne uc¢inkovitosti ucitelja s obzirom na godine radnog iskustva. Uzorak je
podijeljen u Cetiri skupine: prvu skupinu ¢ine ucitelji s 10 i manje od 10 godina
radnog iskustva na poslovima ucitelja (n/ = 250), drugu skupinu ¢ine ucitelji s 11
do 20 godina radnog iskustva (n2 = 274), tre¢u skupinu ucitelji s 21 do 30 (n3 =
167), a Cetvrtu ucitelji s 30 1 viSe od 30 godina radnog iskustva (n4 = 70).

Provedena je jednostavna analiza varijance ANOVA te izraCunane vrijednosti
parcijalne ete. Dobiveni rezultati prikazani su u Tablici 5. Kako bi se izbjegao
rizik od pogreske tipa 1 zbog niza ANOVA testova, primijenjena je Bonferroni
korekcija. Za svaku zavisnu varijablu izracunano je Sest razlika izmedu svih paro-
va skupina, stoga se p vrijednost manja od ,008 za 5 % rizika, odnosno manja od
,002 za 1 % rizika smatra znacajnom. Slijedom toga, nisu ustanovljene statistic-
ki znacajne razlike izmedu promatranih skupina u ukupnoj percepciji kolektivne
ucinkovitosti te u dimenziji kolektivne uéinkovitosti koja se odnosi na ucenike.
Statisticki znacajna razlika pokazala se u dimenziji kolektivne ucinkovitosti koja
se odnosi na sposobnosti ucitelja, ali izra¢unana vrijednost parcijalne kvadrirane
ete (np? <,01) pokazuje da je rije¢ o razlici niskog uc¢inka (Cohen, 1988; Richar-

dson, 2011).
TaBLica 5. Razlike u percepcijama kolektivne ucinkovitosti s obzirom na radno iskustvo uéitelja
(N =761)
Radno iskustvo (god.)
<10 11-20 | 21-30 =30
M M M M F P n,’

(SD) (SD) (SD) (SD)
336 | 331 | 330 | 334
(0,61) | (0,60) | (0,58) | (0,50)
363 | 354 | 347 | 351
(0,69) | (0,68) | (0,63) | (0,55)
281 | 284 | 293 | 298
0,73) | 0,73) | (0,75) | (0,73)

Kolektivna u¢inkovitost 0,480 ,696 0,002

Kolektivna ucinkovitost — ucitelji 4,553 | ,004* | 0,008

Kolektivna u¢inkovitost — ucenici 2,002 112 0,006
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RASPRAVA

Iako je u posljednje vrijeme vaznost kolektivne u¢inkovitosti ucitelja u skoli
prepoznata u brojnim istrazivanjima, takve studije izostaju u hrvatskome obra-
zovnom sustavu. Stoga je cilj ovog istrazivanja bio doznati koliko su uéitelji u
osnovnim S$kolama uvjereni da zajednickim radom i ustrajno$¢u mogu ostvariti
ciljeve skole.

Dobiveni rezultati upucuju na prili¢no podijeljene percepcije kolektivne ucin-
kovitosti. Naime, veéina ucitelja smatra da posjeduju potrebne vjestine za stva-
ranje smislenog ucenja kod ucenika i vise od polovice njih vjeruje da mogu mo-
tivirati 1 disciplinirati svoje ucenike, ali neSto manje ih smatra da su dovoljno
uporni u radu s nezainteresiranim ucenicima ili onima koji su teski za suradnju.
Ovi rezultati upucuju na nuznost pra¢enja rada ucitelja i kontinuiranu podrsku u
radu sa zahtjevnijim ucenicima. Motiviranje i poticanje ucitelja, uz osiguravanje
podrske u radu, zasigurno moze povecati njihovo uvjerenje da su sposobni obaviti
i zahtjevnije zadace. S obzirom na izvore kolektivne u¢inkovitosti, treba naglasi-
ti ulogu ravnatelja u sustavnom i aktivnom praéenju rada i motiviranju uéitelja.
Ranija istraZivanja isti¢u vaznost uloge ravnatelja u formiranju kolektivne ucin-
kovitosti ucitelja (Thien i sur., 2024). Aktivnija uloga ravnatelja, kao i1 osigura-
vanje podrske i nuznih sredstava za rad, zasigurno moze doprinijeti razvoju bolje
kolektivne ucinkovitosti ucitelja u skoli. Osim toga, bolja povezanost ucitelja,
stru¢nih suradnika i ravnatelja u skoli te zajednicki rad na zadatcima zasigurno
mogu doprinijeti zajednickom osjec¢aju uspjesnosti, a posljedicno povecanju ko-
lektivne uc¢inkovitosti.

Iznimno je vazno razvijati uvjerenje ucitelja da mogu raditi bolje i u¢inkovitije,
jer takva uvjerenja poticu napredak cijele Skole. U istrazivanju koje su proveli
Wilcox i sur. (2014), pokazalo se da u Skolama u kojima ucitelji dijele osjecaj ko-
lektivne ucinkovitosti, oni ¢es¢e preuzimaju rizike, uvode inovacije i nove ideje
kako bi omogucéili bolje u¢enje ucenika. S druge strane, u Skolama s losijim rezul-
tatima ucenika, ucitelji su ¢es¢e navodili kako su ,,ucinili sve $to su mogli (str.
9). Takva su razmisljanja uocena i u odnosu ucitelja s roditeljima ucenika, kao 1
u njihovoj opéoj suradnji sa zajednicom. Za rjeSavanje problema u s$koli ¢esto je
potrebna uklju€enost svih dionika: u€itelja, struénih suradnika i ravnatelja. Takva
suradnja uvelike ovisi o percepciji sudionika mogu li zajedni¢kim snagama rijesiti
problem, a uspjeh ili neuspjeh direktno utjece na njihovu kolektivnu ué¢inkovitost.
Time stvorena kolektivna uc¢inkovitost utjeCe na buduci uspjeh u rjeSavanju pro-
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blema. Stoga je klju¢no raditi na stvaranju visoke percepcije kolektivne ucinko-
vitosti ucitelja u skoli.

Sljedeci zadatak bio je utvrditi postoje li razlike u percepciji kolektivne ucinko-
vitosti ucitelja s obzirom na odgojno-obrazovne razine (razredna nastava / pred-
metna nastava). S obzirom na rezultate ranijih istrazivanja, koja su ustanovila
korelaciju izmedu povezanosti ucitelja s uCenicima i kolektivne u¢inkovitosti uci-
telja (Bryce 1 sur., 2022; Capone i sur., 2017), o¢ekivalo se da ¢e ucitelji razred-
ne nastave imati viSu razinu kolektivne uc¢inkovitosti. Naime, ucitelji razredne
nastave provode znatno viSe vremena sa svojim ucenicima te, uzimajuéi u obzir
dob svojih ucenika, nesumnjivo su vise ukljuceni i intenzivnije suraduju s njima.
Osim toga, u praksi se nerijetko uocava grupiranje ucitelja unutar kolektiva, ovi-
sno o njihovu radnom mjestu. Tako se primjecuje odredena povezanost ucitelja
razredne nastave, razmjena iskustava i primjera pozitivne prakse, kao i njihova
zajednicka ukljucenost u radu na projektima i drugim aktivnostima u $koli (npr.
organizacija Skolske priredbe i drugih manifestacija). Unato¢ tomu, nisu usta-
novljene statisticki znacajne razlike umjerenog ili visokog ucinka u percepciji
kolektivne ucinkovitosti izmedu ucitelja razredne 1 predmetne nastave. Moguce
je pretpostaviti kako percepcija kolektivne u€inkovitosti nuzno ukljucuje sve na-
stavno osoblje jedne skole te da, iako moZze postojati bolja povezanost s obzirom
na radno mjesto ili predmet koji poucavaju, ucitelji vjeruju da mogu utjecati na
uspjeh i ponaSanje ucenika jedino ako su povezani sa svim kolegama, uvazavajuci
znanje i rad svakog ¢lana kolektiva.

Osim razlika u percepciji kolektivne ucinkovitosti izmedu ucitelja razredne i
predmetne nastave, ispitane su razlike u percepcijama s obzirom na njihovo radno
iskustvo na poslovima ucitelja. S obzirom na to da su ranija iskustva ucitelja jedan
od izvora kolektivne uc¢inkovitosti, ocekivalo se da ¢e ucitelji s vise godina rad-
nog iskustva na poslovima ucitelja vi§im vrijednostima procjenjivati kolektivnu
ucinkovitost. Ucitelji s vise godina radnog iskustva imaju vise prilika suradivati
s drugim uciteljima te tako razvijati povjerenje u timski rad. Osim toga, njihovo
iskustvo Cesto vodi do veceg osjecaja kompetencije u rjeSavanju izazova u ucio-
nici, §to moze povecati njihovo uvjerenje da mogu zajedno sa svojim kolegama
utjecati na uspjeh uc¢enika. Medutim, nisu ustanovljene razlike u percepcijama ko-
lektivne u¢inkovitosti u€itelja s obzirom na njihovo radno iskustvo. MoZda ucite-
lji s manje iskustva pokazuju visu razinu percepcije kolektivne u¢inkovitosti zato
S§to imaju svjeze pristupe obrazovanju i jo§ uvijek su optimisti¢ni u pogledu uéin-
ka timskog rada. U¢itelji s duljim radnim iskustvom mogu, u nekim sluc¢ajevima,
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razviti veci skepticizam ili se suociti sa sindromom izgaranja §to moze umanjiti
njihov osjecaj kolektivne uc¢inkovitosti. No, sli¢ni su rezultati dobiveni u ranijem
istrazivanju (Schechter i Tschannen-Moran, 2006). Pokazalo se kako percepcija
kolektivne uc¢inkovitosti ucitelja nije povezana s demografskim varijablama, uk-
ljucujuéi radno opterecenje ucitelja, godine rada u istoj Skoli, odnosno sveukupno
radno iskustvo na poslovima ucitelja.

Ovi rezultati u skladu su sa shva¢anjem kolektivne uéinkovitosti kao stabil-
ne karakteristike ucitelja. Naime, Bandura (1997) naglasava kako je uvjerenje o
ucinkovitosti prili¢no stabilno te se ustanovljuje u ranoj fazi ucenja. Drugim rije-
¢ima, ucitelji ve¢ u prvim godinama rada stjeCu uvjerenje o kolektivnoj u¢inkovi-
tosti te je potreban odredeni Sok koji ¢e ih navesti da preispitaju svoje uvjerenje.
Upravo zbog toga, iznimno je vazno kreirati pozitivno i poticajno Skolsko ozracje
koje omogucava uciteljima stvaranje uvjerenja u kolektivnu uc¢inkovitost, a sve s
ciljem osiguravanja nuznih uvjeta za optimalno ucenje ucenika.

Ovim istrazivanjem obuhvadene su provjere razine kolektivne ucinkovitosti s
obzirom na radno mjesto i radno iskustvo ucitelja. Znanstveni doprinos ovog rada
ocituje se u tome Sto pruza prvi uvid u percepcije kolektivne uc¢inkovitosti ucitelja
u osnovnim $kolama u Hrvatskoj, te pokazuje da sociodemografske karakteristi-
ke ucitelja, poput radnog mjesta i radnog iskustva, nisu znacajne za formiranje
kolektivne u¢inkovitosti. No valja istaknuti i odredena ograni¢enja ovog istrazi-
vanja. Istrazivanje je provedeno na prigodnom uzorku i na individualnoj razini.
Moguce je da bi istrazivanje na Skolskoj razini omogucilo bolju spoznaju o razini
kolektivne uc¢inkovitosti ucitelja te dalo smjernice za daljnje postupanje. S obzi-
rom na poznate izvore kolektivne uc¢inkovitosti, u budu¢im bi istraZivanjima bilo
korisno doznati u kojoj mjeri druge kontekstualne varijable, postupci ravnatelja i
Skolsko ozracje mogu utjecati na kolektivnu uc¢inkovitost ucitelja.

ZAKLJUCAK

Ovo istrazivanje pruza vazan uvid u percepcije kolektivne ucinkovitosti ucitelja
u osnovnim Skolama u Hrvatskoj, ¢ime ispunjava znatnu prazninu u domacoj lite-
raturi. Rezultati pokazuju da su ucitelji opéenito uvjereni u svoju sposobnost mo-
tiviranja i discipliniranja uc¢enika, ali manje ustrajni u radu s nezainteresiranim ili
teskim ucenicima, $to upucuje na potrebu za ve¢om podrskom u radu sa zahtjev-
nijim ucenicima. Rezultati ovog istraZivanja nisu pokazali statisticki znacajne ra-
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zlike u percepciji kolektivne ucinkovitosti s obzirom na radno mjesto (razredna ili
predmetna nastava) niti izmedu ucitelja razli¢itoga radnog iskustva. Ovi rezultati
upucuju na zakljucak da je kolektivna ucinkovitost stabilna karakteristika koja
se formira u ranoj fazi rada ucitelja. Stoga je nesumnjivo vazno pratiti razine
kolektivne u¢inkovitosti na Skolskoj razini kako bi mladi ucitelji lakse razvijali
pozitivne obrasce rada i suradnje u Skoli. Osim toga, u budu¢im bi istrazivanjima
bilo korisno ispitati utjecaj kontekstualnih faktora, poput ravnatelja i Skolskog
ozracja, na razvoj kolektivne u¢inkovitosti.
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CoLLECTIVE TEACHER EFFICACY IN PRIMARY SCHOOLS

ABSTRACT

Collective teacher efficacy is a shared group belief that the
group is capable of performing certain activities to achieve
success. In the educational context, teacher perceptions
of collective efficacy refer to their personal assessment
of their colleagues’ abilities to perform teaching activities
which support students’ psychological and social adapta-
tion to the school environment. A vast body of research in-
dicates that collective teacher efficacy correlates with stu-
dents’ school success and teacher well-being. The aim of
this research was to examine the perceptions of collective
teacher efficacy in primary schools. The research involved
761 primary school teachers from all counties in the Re-
public of Croatia. The collective teacher efficacy survey
and the sociodemographic data survey were applied. The
findings indicate that teachers have slightly higher assess-
ment of collective efficacy of teachers, while they seem
to have slightly lower assessment of student abilities. No
statistically significant differences were found in the per-
ceptions of collective efficacy between classroom teachers
and subject teachers. Also, no statistically significant dif-
ferences were found in the perceptions of collective effica-
cy in terms of the years of teaching experience.
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