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Na 179 studenata Filozofskog fakulteta u Zadru primijenjene su
skale opc¢e samoefikasnosti i perfekcionizma.

Polaze¢i od rezultata dobivenih u prijasnjim istraZzivanjima,
autori su ispitali psihometrijske znaCajke skala opce samoefikasnosti i
opceg perfekcionizma.

Skale su pokazale jednodimenzionalnu strukturu te
zadovoljavajuéu nutarnju konzistenciju utvrdenu pomoc¢u Croubach
alpha koeficijenta. Rezultati na skali opce samoefikasnosti usporedeni su
i s rezultatima njemackih ispitanika (Schwarzer, 1996). Pokazalo se da
je u oba slu¢aja moguce govoriti o istom - faktoru opée samoefikasnosti.

KLIJUCNE RIJECI: opca samoefikasnost, perfekcionizam, psihometrijska
provjera

Uvod

Prema Bandurinoj socijalno-kognitivnoj teoriji, vjerovanja koja ljudi
imaju o sebi predstavljaju kljucni element u izvrSavanju kontrole i osobnom
djelovanju, te se pojedinci promatraju i kao produkti, ali i kao proizvodaci svog
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vlastitog okruzenja. Bazi€ni aspekt socijalno-kognitivne teorije Cini konstrukt
samoefikasnosti.

Bandura (1997, 1989a, 1989b) odreduje samoefikasnost kao procjenu
pojedinca o vlastitim sposobnostima organiziranja i izvrSavanja akcija
potrebnih da bi se ostvario odredeni, pretpostavljeni tip aktivnosti. Kako ¢e se
odredena osoba ponasati Cesto se moze bolje predvidjeti vjerovanjima koje ta
osoba ima o svojim sposobnostima nego onim Sto je ona realno sposobna
izvrsiti.

Takva vjerovanja u osobnu kompetenciju utjeCu na ponasanja na vise
nacina. Ona utjeCu na izbore koje osoba vrsi te na naCin djelovanja. Vjerovanja
o0 efikasnosti utjeCu na napor koji ljudi ulazu u odredene aktivnosti, koliko
dugo ustraju u njoj, pa i onda kad naidu na poteSkoce. Osobe sa visom osobnom
efikasnoS¢u odabiru izazovnije ciljeve, uporniji su u njihovu dostizanju, a svoje
greSke objaSnjavaju nedovoljnim ulozenim naporom. Zadacima pristupaju s
manje anksioznosti i ijede manifestiraju stresne reakcije.

Kao rezultat takvih utjecaja, vjerovanja o samoefikasnosti determiniraju
i prediktori su razine postignuéa koje ¢e osoba na kraju dosti¢i. Stoga Bandura
naglaSava da je vjerovanje u osobnu efikasnost klju¢ni faktor ljudskog
djelovanja.

lako se Bandura slaZe da postoji nekoliko uvjeta pod kojim se procjene
efikasnosti mogu generalizirati kroz razliCite aktivnosti (kao npr. kada razliciti
zadaci zahtijevaju upotrebu slicnih vjestina), u osnovi teorije samoefikasnosti
je situacionisticko shvacéanje ljudskog ponaSanja. Kako percepcija efikasnosti
varira za razliCite aktivnosti, za razliCite nivoe iste aktivnosti, kao i za razliCite
situacije, Bandurin je stav da ona nikako ne moze biti dobar pokazatelj
situacijskih oCekivanja osobne efikasnosti. Jedino mjere samoefikasnosti koje
su strogo prilagodene i usko ograni¢ene na podrucje psihi¢kog funkcioniranja
koje se ispituje mogu omoguciti preciznu predikciju ljudskog ponasanja.

Brojna istrazivanja koja je izazvala pojava teorije samoefikasnosti zaista
su pokazala da postoji relativno mala povezanost izmedu opce i specificnih
percepcija samoefikasnosti. Vjerojatno je da mjere opée efikasnosti ne mogu
neposredno utjecati na ponasanje u konkretnim situacijama prvenstveno zbog
heterogenosti mogucih situacija koje pred pojedinca postavljaju razliCite
zahtjeve i gdje do izrazaja dolazi neograniCeni broj specificnih aspekata
efikasnosti.

Medutim, ipak se moze pretpostaviti da se situacijska oCekivanja osobne
efikasnosti barem dijelom temelje na opcoj efikasnosti kao stabilnijem
obiljeZju licnosti. | opéa i situacijska percepcija samoefikasnosti proizlaze iz
istog mentalnog sistema i tesko je vjerovati da su posve odijeljeni konstrukti,
vec bi oni trebali funkcionirati u izvjesnu skladu (Bezinovi¢, 1988.). Osoba
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koja sebe opéenito percipira efikasnom, najvjerojatnije ¢e sebe percipirati
efikasnom i u veéem broju razlicitih situacija u odnosu na osobu koja sebe
smatra neefikasnom. U tom bi se smislu opéa samoefikasnost odnosila na
sposobnost suoCavanja kroz Siroki raspon razlicitih situacija i aktivnosti.

Bezinovi¢ (1988) zakljuCuje da su situacijski determinirane percepcije
osobne efikasnosti presudne za konkretno prilagodivanje problemnim
situacijama u svakodnevnom Zivotu, ali da op¢a percepcija osobne efikasnosti
ima kljuénu ulogu za opéu prilagodbu pojedinca te da je bitna za odrzavanje
relativne konzistentnosti sveukupnog samopoimanja.

I Schwarzer i sur. (1997) sugeriraju da je za predikciju ponaSanja u
opéenitijim situacijama adekvatnija upotreba i opéenitijih konstrukata kao $to
je npr. opéa samoefikasnost. Oni su pronasli da se op¢a samoefikasnost
pojavila kao najbolji pojedinacni prediktor prilagodenosti Isto€nih Nijemaca na
zivot na zapadu nakon pada berlinskog zida.

Jerusalem i Mittag (1995) navode da osobito unutar stresnih tranzicijskih
razdoblja u kojima se treba adaptirati na nove uvjete Zivljenja, kao Sto je npr.
pocCetak studiranja, samoefikasnost ima funkciju osobnih izvora zastite protiv
pogubnih iskustava, negativnih emocija i zdravstvenih problema.

Iz tih razloga je razumljiv napor istrazivaa da razviju i zadrze u
upotrebi mjere ope samoefikasnosti. Schwarzer i sur. (1997) su razvili skalu
opée samoefikasnosti, u skladu s Bandurinim modelom, a koja mjeri opCi i
stabilan osjecaj osobne kompetencije da se efikasno nosimo s razli€itim
stresnim situacijama. Originalna verzija skale je sadrzavala 20, a zatim je
reducirana na 10 Cestica. U brojnim istrazivanjima je pokazala pouzdanost tipa
unutarnje konzistencije izmedu .75 i .90. Takoder ima dobru konvergentnu i
diskriminativnu valjanost. U pozitivnoj je korelaciji sa samopoStovanjem i
optimizmom, a u negativnoj s anksiozno$¢u, depresijom i fizickim
simptomima.

Bududi da perfekcionizam predstavlja tendenciju ostvarenja ili aspiracije
vrlo visokim standardima mogao bi utjecati i na percepciju efikasnosti.
Poznato je da ukoliko osoba ima niske aspiracije onda i vrlo mali uspjesi
rezultiraju visokim samopoStovanjem. | obratno, neki postavljaju tako visoke
standarde da ih rijetko dostizu Sto kao rezultat ima nisko samopostovanje i
vjerojatno jak doZivljaj neefikasnosti. Opcenito govoreci, perfekcionizam se
smatra normalnim kad osoba osjeca zadovoljstvo u teznji k savrSenstvu, ali
prepoznaje i prihva¢a osobna ograniCenja. Perfekcionizam postaje ozbiljniji
problem kada osoba ima nerealna oCekivanja i nikad nije zadovoljna izvedbom
(Hamachek, 1978., prema Hill i sur., 1997).

I u ranijim istrazivanjima perfekcionizam se povezivao s loSijom
prilagodbom i postignu¢em. Vjerovalo se da ove teSkoce u prilagodbi proizlaze
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iz perfekcionistiCkih tendencija da se ima nerealno visoke standarde,
pretjeranih generalizacija pogreSaka i propusta, strogu samoevaluaciju i
tendenciju da se prihvati razmisljanje o samo potpunu uspjehu ili potpunu
neuspjehu kao jedinom mogucem ishodu. Na perfekcionizam se gledalo kao na
jednodimenzionalan konstrukt koji je usmjeren na osobne kognicije. Prvi
empirijski pokuSaji mjerenja perfekcionizma zasnivali su se na skali od 10
Cestica koja je mjerila sebi usmjereni perfekcionizam (Bums, 1983., prema
Hewitt i Flett, 1991).

I mada je perfekcionizam prema sebi esencijalna komponenta ovoga
konstrukta, kasnije se pojavila ideja da on ima i interpersonalne aspekte, te da
su i ti aspekti vazni za pojavu teSkoca u prilagodbi. Danas se u istraZivanjima
pravi razlika izmedu osobnih i socijalnih aspekata perfekcionizma.

Frost i sur. (1990) opisuju Sest osobnih i socijalnih faktora. Hewitt i Flett
(1991) takoder se slazu da je perfekcionizam multidimenzionalan i
identificiraju tri komponente: sebi usmjereni, drugima usmjereni, te socijalno
pozeljni perfekcionizam. Oni naglaSavaju da osnovna razlika medu ovim
dimenzijama nije u samom ponaSanju, ve¢ u objektu prema kojem je
perfekcionisticko ponaSanje usmjereno ili kome se takvo ponaSanje atribuira.

Frosti sur. (1993) pronalaze prilicno preklapanje izmedu subskala na te
dvije multidimenzionalne skale perfekcionizma, a takoder se pojavljuju
znaCajne korelacije obiju skala s Burnsovom skalom perfekcionizma (Hewitt i
Flett, 1991). Korelacije su nesto viSe sa skalom Frosta i sur. (1990) (od .18 za
subskalu organizacije do .87 za subskalu zabrinutosti zbog pogreSaka) iz Cega
autori zakljuCuju da te dvije skale mjere isti konstrukt. Bumsova skala
perfekcionizma je, takoder, u znaCajnoj pozitivnoj korelaciji sa sve tri subskale
multidimenzionalnog perfekcionizma Hewitta i Fletta (1991), ali je korelacija
najvisa sa subskalom sebi usmjerenog perfekcionizma (iznosi .57), Sto je u
skladu s misljenjem da Burnsova skala mijeri prvenstveno sebi usmjereni
perfekcionizam.

Danas se perfekcionizam povezuje s nizom poteSkoéa u osobnom i
socijalnom podrucju ljudskog funkcioniranja, od anksioznosti i depresije,
niskog samopostovanja, preko usamljenosti, bracnih i obiteljskih problema, pa
do ozbiljnijih psihopatoloSkih poremeéaja.

Ovim ispitivanjem pokusali su se provjeriti instrumenti za procjenu opée
samoefikasnosti i perfekcionizma na uzorcima studenata. Takoder se pokusalo
provjeriti kakvi su odnosi izmedu hrvatskog prijevoda i originalne, njemacke
skale za procjenu opc¢e samoefikasnosti.
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Metodologija

Ispitivanje je obuhvatilo 179 studenata prve i druge godine studija na
Filozofskom fakultetu u Zadru. lIspitivanje je provedeno neposredno prije
odrzavanja nastave na razliCitim studijskim grupama, a popunjavanje upitnika
bilo je anonimno i trajalo je oko 10 minuta.

U skladu sa spolnom strukturom studenata ovog fakulteta u uzorku su
dominirale djevojke (158 djevojaka i 2 1 mladic). Prosjecna dob djevojaka bila
je 19 a mladié¢a 20 godina. Ispitanici su ispitani upitnikom koji je sadrzavao
nekoliko razlicitih skala. Primijenjene su sljedece skale i upitnici:

1 Upitnik demografskih podataka kojim su prikupljeni podaci o spolu,
dobi, godini upisa studija, zadovoljstvu studijem, zadovoljstvu uspjehom i
zadovoljstvu zivotom, te podaci o subjektivnoj procjeni zdravstvenog stanja.

2. Skala opce samoefikasnosti (Schwarzer i sur., 1996). Skala sadrzi 10
Cestica na koje se odgovara na skali Likertova tipa s pet stupnjeva (od 1do 5).
Ukupni rezultat forniira se kao linearna kombinacija procjena. Autori govore o
invarijantnosti i jednofaktorskoj strukturi ove skale prilikom primjene u vise od
20 zemalja. Skala je po prvi puta primijenjena na uzorcima hrvatskih
ispitanika, a prije primjene nezavisno su je prevela tri profesora psihologije, te
je nakon toga postignut konsenzus u prijevodu.

3. Skala perfekcionizma (Burns, 1980, prema Calhoun i Accocela,
1990) sadrZi 10 Cestica koje procjenjuju opce aspekte perfekcionizma, a na
koje se odgovara na skali Likertova tipa s pet stupnjeva (od 1 do 5). Ukupni
rezultat formira se kao linearna kombinacija procjena. Prema dostupnim
podacima skala takoder pokazuje jednofaktorsku strukturu i faktorsku
invarijantnost pri primjeni na razlicitim uzorcima ispitanika. Ljestvicu su prije
primjene nezavisno prevela tri profesora psihologije, a nakon toga je postignut
konsenzus u prijevodu.

Rezultati i rasprava
U obradi rezultata uglavnom ce biti rijeCi o intemalnoj strukturi skala
opcée samoefikasnosti i opéeg perfekcionizma.

Primarni cilj je bio utvrditi faktorsku strukturu skale opce
samoefikasnosti. Kako se pokazalo u nekim prijasnjim ispitivanjima na
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uzorcima njemackih ispitanika, skala je relativno homogena. Kako su ta
istrazivanja pri utvrdivanju faktorske strukture koristila komponentnu faktorsku
analizu, to je ona, unatoC nekim zamjerkama koje se pridaju takvom pristupu
(Fulgosi, 1996), primijenjena i u ovom ispitivanju. Rezultati komponentne
faktorske analize i za uzorak hrvatskih i za uzorak njemackih ispitanika
(Schwarzer, 1996) iznose se u tablici 1

Tablica 1. Rezultati komponentne faktorske analize skale op¢e samoefikasnosti

= Istrazi- Istrazivanje 2.
CESTICA vanje 1 h2 Schwarzer i
sur. (1996)
1 Kgda se_suo(:avam _steékoéam_a mogu ostati_
prlbvran jerse oslanjam na svoje sposobnosti 652 495 66
suocavan ja.
2. Siguran sam da mogu uspjesno rijesiti
neocekivane situacije. 121 520 .56
3. Mogui rijesiti veéinu problema ako uloZim
dovoljno truda. 629 395 .67
4. Ako mi se netko suprostavi mogu pronaci 667 445 75

sredstva i naCine da dobijem ono $to Zelim
5. Ako sam u Skripcu mogu misliti na to Sto bih 514 264

trebao raditi. _ g7
e e O 55 a0 s
7. Ia:ItI\(/grE?il i-stffirzatf p-ostavljei-lh C|-Ijeva i 693 480 75
S obh it & neprevidim Sitagiama. 657 4372
9. gg&tﬁ?ng]gg?rJg?ril.tl teSke probleme ako se 712 507 74
10. Nije vaZzno Sto mi stane na put, obi¢no sam 706 498 73

sposoban suoCiti se s tim.
KARAKTERISTICNI KORIJEN 4.395

POSTOTAK OBJASNJENE VARIJANCE 43.95

Faktorska analiza pokazala je postojanje jednog faktora (Guttman-
Kaiserov kriterij ekstrakcije faktora s vrijednoS¢u karakteristicnog korijena
vecom od 1) pri Cemu je taj faktor objaSnjavao 44% varijance samoefikasnosti.
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Nadalje, provedene su i analize Cestica koriStene skale. U tablici 2. 1znose se
rezultati tih analiza.

Tablica 2. Rezultati analize Cestica skale opce samoefikasnosti

CESTICA m o fi
1 Kada se suocavam s teSko¢ama mogu ostati pribran jer 343 949 553
se oslanjam na svoje sposobnosti suocavanja.
2. Siguran sam da mogu uspjesno rijeSiti neoCekivane
situacije.
3. Mogu rijesiti vecinu problema ako uloZim dovoljno
truda.
4. Ako mi se netko suprostavi mogu pronaci sredstva i
nacine da dobijem ono Sto Zelim.
5. Ako sam u Skripcu mogu misliti na to Sto bih trebao
raditi.
6. Kada sam suocen s problemom obi¢no mogu pronaci
nekoliko rjesena. 351 830 .5B2
7. Lako mi se drzati postavljenih ciljeva i ostvariti ih. 334 930 588
8. Zahvaljujuci svojoj snalazljivosti znam kako se treba
nositi s nepredvidivim situacijama. 333 892 569
9. Uvijek mogu rijesiti teSke probleme ako se dovoljno
potrudim.

10. Nljev_v_azno Sto mi stane na put, obi¢no sam sposoban 352 878 615
suoCiti se s tim.

CRONBACHALPHA 854

341 804 .627
415 757 523
343 106 .566

358 935 42

3.99 .766 .609

Pokazalo se da je skala podjednako pouzdana isto kao i homogena ili
jednodimenzionalna na razliCitim uzorcima ispitanika. KoriStenjem
jednostavnog sumativnog rezultata pokazalo se da Cronbach alpha za uzorak
njemackih ispitanika iznosi .84, dok za uzorak hrvatskih ispitanika iznosi .854.
Valja napomenuti da su korelacije svake Cestice s ukupnim rezultatom
nespurioznog tipa (korelacija izmedu neke komponente (Cestice) i ukupnog
rezultata na skali pri Cemu sama Cestica ne predstavlja dio tog ukupnog
rezultata).

Vidljivo je da se pokazao samo jedan opci faktor isto kao i na uzorku
njemackih ispitanika. lako se u oba sluCaja radi o jednofaktorskom rjeSenju, te
iako se u oba slucaja objaSnjava gotovo jednaki postotak varijance (41 posto na
uzorku njemackih ispitanika) ipak, da bi se moglo govoriti o jednakosti na
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osnovi Cestica, valja provjeriti istovjetnost izluCenih faktora. U tu svrhu
izraCunat je koeficijent kongruencije izmedu ta dva faktora. Za izraCunavanje
koeficijenta kongruencije koriStena je sljede¢a formula za koeficijent
kongruencije:

Kab=A/B
gdje je

A-fyjftf
B=(Zf3vIZi20)112,

agdje su fvi i A\2faktorski koeficijenti jednog i drugog faktora.

Pokazalo se da na osnovi koeficijenta kongruencije (.990) mozZemo reci
kako su izluceni faktori jednaki. Fulgosi (1979), naime, navodi da je u sluCaju
da su koeficijenti kongruencije ve¢i od .80 opravdano govoriti o istovjetnosti
faktora.

Takoder se moze kazati da su psihometrijske znaCajke koriStene skale
zadovoljavajuée. Pouzdanost, korelacije Gestica s ukupnim rezultatom, isto kao
i faktorska zasi¢enja ukazuju na injenicu da skala opée samoefikasnosti moze
biti promatrana kao homogena i jednodimenzionalna. Na osnovi toga mozemo
kazati da se konstrukt samoefikasnosti pokazuje kao univerzalan, uz potvrdu
konstruktne valjanosti kod razliCitih kultura.

Buduci da je u ispitivanju bila koriStena i skala perfekcionizma za koju
takoder nisu bili dostupni podaci o provjerama na uzorcima hrvatskih
ispitanika, u tablici 3. iznose se rezultati komponentne faktorske analize i
analize Cestica navedene skale.
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Tablica 3. Rezultati komponentne faktorske analize i analize Cestica skale
perfekcionizma

CESTICA M sd Faklorsko £t fu

zasicenje

1. Ne bih smio ponavljati iste greske vise puta 291 .823 757 573 489

2. Sramotno je za mene ako pokazem slabosti
ili “SaSavo” ponaSanje 178 106 322 103272

3. Prosjecno postignuée me €ini nezadovoljnim 289 104 104 011 195

4. Ako se dovoljno trudim mogu se ponositi
bilo ¢ime Sto pokusam

5. Ako si zamjeram pocinjene pogreske to mi
pomaze da bolje radim u budu¢nosti 340 112 065 004 -.079

6. Ljudi Ce vjerojatno losije misliti 0 meni ako
pogrijedim u neemu 252 11 911 829 .567

7. Ako si ne postavim najviSe standarde
vjerojatno Cu zavrsiti kao drugorazredna 219 129 a3nn 138 306
osoba

8. Neuspjeh u ne¢emu vaznom &ini me
slabijom osobom 301 114 342 117 344

9. Uzrujam se ako napravim pogresku 352 103 322 103 326

10. Ako nesto ne mogu uciniti zaista uspjesno
nema razloga da to uopce u€inim 280 115 326 106 359
KARAKTERISTICNI KORIJEN 1992 a=.616

POSTOTAK OBJASNJENE VARIJANCE 19.92

412 828 .082 .007 .157

Faktorska analiza (metoda glavnih komponenti, uz Guttman-Kaiserov
kriterij ekstrakcije faktora s vrijednoS¢u karakteristicnoga korijena ve¢om od
1) je pokazala postojanje jednog faktora. MozZe se vidjeti da neke Cestice (3, 4 i
5) nemaju zadovoljavajuca faktorska zasi¢enja te je diskutabilna njihova
daljnja upotreba. Uzimajuci u obzir i Cinjenicu da iste Cestice nemaju niti
zadovoljavajuce visoku korelaciju s ukupnim rezultatom pouzdanost skale,
ipak je neSto niza nego za neke druge skale. Dakle, skala perfekcionizma
pokazala se dosta loSa u psihometrijskom pogledu. Razloge vjerojatno valja
potraZiti u Cinjenici daje skala relativno kratka ali i u Cinjenici da procjenjuje
jedan konstrukt koji ima relativno negativne znacajke. Naime, kako su
pokazali rezultati nekih prijasnjih ispitivanja, unato€ Cinjenici da vecina ljudi
ponekad iskazuje Zelju da neke zadatke obavi savrSeno, perfekcionisticka se
nastojanja vrlo Cesto svrstavaju medu opsesivno kompulzivne poremecaje
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li€nosti (DSM-1V, Dijagnosticko statisticki prirucnik za duSevne poremecaje,
1996). Svakako da se skala perfekcionizma, koriStena u ovom ispitivanju, ne
moZe promatrati kao klinicka mjera za procjenu poremecaja licnosti ali ipak
ostaje Cinjenica da pri interpretaciji ovih rezultata treba biti vrlo pazljiv.
Nadalje, moguée je i da koriStene Cestice ne predstavljaju zapravo pravu
refleksiju onoga Sto bi trebala biti procjena perfekcionizma. Vjerojatni razlozi
nize pouzdanosti nekih Cestica, a i ukupne skale, mogu biti i u tome da su
nakon prijevoda Gestice mozda donekle i sadrzajno izmijenjene, te se izgubila
“srz” onoga Sto je u engleskom originalu predstavljeno kao perfekcionizam.
Sadrzajno se Cestice odnose na procjenu razliCitih aspekata ponaSanja i
vrednovanja ponaSanja u kojima osoba sama sebi postavlja ciljeve koji su tek
nesto veci od prosjeka. Medutim, u tom slu€aju valja upozoriti da ne postoji
visoka asocijacija s deskripcijom perfekcionizma.

Uslijed Cinjenice da skala perfekcionizma ne pokazuje zadovoljavajuce
psihometrijske znaCajke, a s obzirom i na Cinjenicu da su danas dostupne
brojne multidimenzionalne mjere perfekcionizma, u buduéim bi ispitivanjima
valjalo Koristiti neke druge skale za procjenu perfekcionisti¢kih nastojanja.

U tablici 4 iznose se interkorelacije ispitivanih varijabli.

Tablica 4. Matrica interkorelacija ispitivanih varijabli

Varijabla 1 2 3 4 5 6 ! 8
2 gg;tgﬂf 207 1.00
3 éarggxggsm .05 -02 100
4 ?ticé%‘é%jswo oL -07 3% 100
5. Fz’gf?g/eljr': 04 -12 217 18% 100
6.Zadovoliso o3 .12 a6* 14 A7F 100

7. Samoefikasnost .09 .01 .33~ 11 .15 37 100
8. Perfekcionizam -08 03 -20%% -12 -21% 47" 44 10p

* p<.05** p<.01
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Sukladno pretpostavkama pokazalo se da mjera samoefikasnosti
pokazuje zna€ajnu pozitivhu povezanost s mjerama zadovoljstva uspjehom i
procjenama zdravlja i zadovoljstva zivotom, dok perfekcionizam pokazuje
negativnu povezanost sa svim tim varijablama.

Ako se pogleda matrica interkorelacija vidi se da zadovoljstvo uspjehom
pokazuje znaCajnu pozitivnu povezanost sa samoefikasnosti. Zanimljivo je da
ukupno zadovoljstvo studijem pokazuje znacajnu povezanost s mjerama
samoefikasnosti. lzgleda da je vjerojatni razlog tome Sto ukupne procjene
zadovoljstva studijem ukljuCuju procjene veceg broja razli¢itin domena i
podruéja funkcioniranja. Zadovoljstvo uspjehom pretpostavlja procjene
zasnovane na parametrima uspjeSnog obavljanja odredenog broja zadataka
(polaganje ispita, ispunjavanje drugih studijskih obveza) te stoga ima direktni
utjecaj na procjene samoefikasnosti. Tako se oni pojedinci koji ne uspiju npr.
poloziti odredene ispite vide kao manje efikasni ali se procjenjuju i manje
zadovoljni uspjehom. Pojedinci koji vjeruju u svoju kompetentnost da se nose s
razli¢itim dogadajima ne bi se trebali osjecati nezadovoljni.

To potkrepljuju i znacajne pozitivne korelacije izmedu samoefikasnosti i
zadovoljstva Zivotom. Buduéi da zadovoljstvo Zivotom ukljucuje evaluaciju
cjelokupnog Zivota, u tu su procjenu ukljuCene i procjene zadovoljstva
razliCitim parametrima profesionalnog (u ovom sluCaju akademskog)
postignuéa. Moguce je da globalnost konstrukata ukupnog zadovoljstva
Zzivotom i opée samoefikasnosti rezultira i neSto veéom medusobnom
korelacijom nego Sto je to sluCaj s odnosom parametara specificnog
zadovoljstva i opCe samoefikasnosti. Da bi se na to dao jasniji odgovor,
vjerojatno bi bilo potrebno Koristiti i opSirnije mjere i pokazatelje razlicitih
aspekata zadovoljstva.

Perfekcionizam se s gotovo svim varijablama nalazi u negativnoj
korelaciji a kao glavni znaCajni negativni korelati perfekcionizma javljaju se
samoefikasnost i zadovoljstvo Zivotom. SuoCeni sa svakodnevnim zadacima i
obvezama, pojedinci perfekcionistickih sklonosti postaju suoCeni s Cinjenicama
da ne mogu tako uspjeSno obaviti sve te obveze. Stoga dolazi do
nezadovoljstva Zivotom (jer se ne uspijevaju obaviti vazne Zivotne stvari) ili do
osjecaja manje samoefikasnosti (pojedinci sebe vide kao neuspjesne).

Kako nam ciljevi i kriteriji koje sami sebi postavljamo sluze i kao motivi
u ponadanju, valja pazljivo odabirati odgovarajuce ciljeve. Mnogi pojedinci
vjerojatno pate i zbog toga Sto previSe oCekuju. Kada se na to nadovezu i
oCekivanja bliskih pojedinaca, vidljivo je koje prepreke mora pojedinac
savladati da bi bio zadovoljan. Medutim, ¢ak i nakon brojnih uspjeha pojedinac
koji sebe visoko vrednuje moze imati izrazito visoke standarde koje nije u
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stanju doseci (Cesto iz jednostavnog razloga jer to zapravo nije niti moguce), te
postaje nezadovoljan sobom i svojim Zivotom

Subjektivna procjena zdravlja pokazuje negativhu povezanost s
perfekctonizrnom, Kako se radi o uzorku studenata, koje mozZemo promatrati
kao skupinu ispitanika koja ne bi trebala imati znacCajnijih zdravstvenih
poteSkoca, izgleda da inzistiranje na uspjehu i postavljanje visokih osobnih
standarda moze rezultirati i nekim zdravstvenim tegobama. Dati odgovor na
pitanje kakva je priroda tih tegoba nije lako bez odgovarajuéih objektivnijih
parametara za procjenu zdravstvenog stanja. Ovako se moze samo nagadati da
se vjerojatno radi o nekim psihosomatskim tegobama koje se mogu javiti i kao
kratkoroCne (situacijske) posljedice neuspjeha u nekoj (pre)cijenjeno vaznoj
aktivnosti.

U zakljuCku valja kazati da je ovo istrazivanje bilo ograniceno na
skupine studenata kako bi se osigurala homogenost izmedu uzoraka,
prvenstveno za potrebe usporedbe skale opCe samoefikasnosti. Buduca bi
istraZzivanja svakako trebala ukljuciti i provjeru skala na drugim uzorcima
ispitanika.
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Zvjezdan Penezi¢, Lozena Ivanov, Ana Prorokovi¢:
SELF-EFFICACY AND PERFECTIONISM AMONG STUDENTS
Psychometric Examination of Used Scales

Summary

An investigation with the General Perceived Self-Efficacy and
Perfectionism Scales was carried out on 179 students of the Faculty of
Arcs in Zadar. On the basis of results obtained in previous investigations
with these scales the authors tested their psychometric properties.

Both scales have a satisfactory internal consistency (Cronbach
alpha for general Perceived Self-Efficacy Scale was .85, and for
Perfectionism Scale .69). Results from the General Perceived Self-
Efficacy Scales were compared with the results obtained on samples of
German university students (Schwarzer, 1996). It is possible to explain
the results on the sample of Croatians as well as on the sample of
Germans in relation to one general factor-the factor of general self-
efficacy.

KEY WORDS: general self-efficacy, perfectionism, psychometric
examination
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